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Dokumenti STANDARDET E SHERBIMIT TE NJESIVE LEVIZESE PER IDENTIFIKIMIN DHE
REFERIMIN E VIKTIMAVE / VIKTIMAVE TE MUNDSHME TE TRAFIKIMIT &shté realizuar nga
organizata “Té Ndryshém dhe Té Barabarté” né bashképunim me Zyrén e Koordinatorit
Kombétar pér Céshtje té Luftés kundér Trafikimit t€ Personave dhe konsulenten Znj.
Valbona Lenja, né kuadér té projektit “Té rrisim identifikimin proaktiv pér viktimat/
viktimat e mundshme #é trafikimit né nivel lokal” i mbéshtetur financiarisht nga Programi
i Granteve & Vogla i Komisionit pér Demokraci i Ambasadés s& SH.B.A — s& né Tirang.
Opinionet, gjetiet, konkluzionet dhe rekomandimet e shprehura né kété botim jané t&
autoréve dhe nuk pérfaqgésojné domosdoshmérisht ato t& Departamentit t& Shtetit.
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PARATHENIE

Hartimi i Dokumentit “Standardet e Shérbimit
t& Nijésive Lévizése pér Identifikimin dhe
Referimin e viktimave/viktimave t&€ mundshme
t& trafikimit” &shté realizuar né zbatim t&
masave t& VKM Nr.770, daté 26.12.2018,
Planit Kombétar té Veprimit pér Luftén kundér
Trafikimit t& Personave 2018-2020 dhe,
specifikisht objektivit 1. (c) t& Mbroijtjes:

Rritia e numrit té identifikimeve fillestare
dhe referimeve t& viktimave/viktimave té
mundshme & trafikimit pér té gjitha format
e shfrytézimit brenda vendit, né kufi, jashté
vendit, bashképunimi me NJMF pér referimin
e ndérsjellé pér rastet e fémijéve né situaté
rruge & identifikuar ose dyshuar si VMT,
si dhe rritja e vetidentifikimit t& viktimave.
Hartimi i standardeve té shérbimit t& Njésive
Lévizése né identifikimin dhe referimin e VMT
dhe VT dhe krijimi i njé mjeti pér vlerésimin e

efikasitetit t& Njésive Lévizése dhe rishikimi i
rregullt i tyre.

Pérvecse pérmbushin njé detyrim t& Planit,
Standardet jané hartuar pér & qgené
pjesé e paketés sé zbatimit t& detyrimeve
t€ Marréveshjes sé Bashképunimit pér
Funksionimin e Mekanizmit Kombétar té
Referimit dhe Procedurave Standarde té
Veprimit. Ato do té ndihmojné anétarét
t€ njésojné qasjen e tyre proaktive ndaj
identifikimit dhe mbrojtjes dhe do té lehtésojné
vlerésimin e investimeve qé duhet t& béjné, si
dhe rezultatet qé duhet té presin.

Procesi i hartimit t& kétyre standardeve dhe
forma me t& cilén vijng, i béjné ato t& gatshme
té integrohen menjéheré né dokumenta dhe
procese qé planifikohen t& zhvillojné mé tej
sistemin antitrafik.
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'HYRIE

Dokumenti  “Standardet e  Shérbimit t&
Njésive Lévizése pér identifikimin dhe
referimin e Viktimave té Mundshme té
Trafikimit dhe Viktimave t& Trafikimit “éshté
zhvilluar né kuadér t& projektit & D&E “Té
rrisim identifikimin proaktiv pér identifikimin
e viktimave / viktimave t&é mundshme té
trafikimit né nivel lokal”. Dokumenti synon t&
kontribuojé né pérmbushjen e angazhimeve
té Vendimit t& Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 770,
daté 26.12.2018, Planit Kombétar té Veprimit
dhe specifikisht objektivit 1. (c) t& Mbroijtjes:
Rritia e numrit t& identifikimeve fillestare
dhe referimeve t& viktimave/viktimave té
mundshme té& trafikimit pér té gjitha format
e shfrytézimit brenda vendit, né kufi, jashté
vendit, bashképunimi me NJMF pér referimin
e ndérsjellé pér rastet e fémijéve né situaté
rruge t& identifikuar ose dyshuar si VMT,
si dhe rritja e vetidentifikimit & viktimave.
Hartimi i standardeve t& shérbimit t& Njésive
Lévizése né identifikimin dhe referimin e VMT
dhe VT dhe krijimi i njé mjeti pér vlerésimin e
efikasitetit t& Njésive Lévizése dhe rishikimi i
rregulltityre jané dy veprimtari t& réndésishme
né arritien e kétij objektivi.’

Ky dokument &shté produkt i konsultimit
dhe rishikimit me aktoré t& ndryshém me
eksperiencé dhe t& interesuar seriozisht pér
identifikimin proaktiv t& viktimave té trafikimit
né Shqipéri pérfshiré aktorét e parashikuar
né Planin e Veprimit? si Drejtoria e Antitrafikut
dhe Migracionit né Ministriné e Punéve t&
Brendshme, Koalicioni i Strehézave Anti —

1 Aktivitetet dhe veprimtarité 1(c)2

Trafik, Shérbimet Sociale té Bashkisé Tirané
dhe Autoriteti Pérgjegjés. Hapat kryesoré pér
hartimin e dokumentit ishin:1) Rishikimi dhe
hartimi i skemés sé dokumentit; 2) Takime
konsultative individuale; 3) Hartimi i njé
draft dokumenti t& paré; 4) Fokus Grupe me
praktikuesit e identifikimit proaktiv — Njésité
Lévizése dhe Skuadrat e Terrenit; 5) Ripunimi
i dokumentit; 6) Rishikim nga kontribuesit;
7) Monitorim pilot duke pérdorur formatet e
monitorimit.’

Nijésitt e Lévizshme béjné pjesé né
kategoriné e strukturave té cilat mund té
béjné identifikimin fillestar gé konkludon gé
personi éshté viktimé e mundshme / viktimé
e prezumuar. Pér shkak se dallimi kryesor
mes viktimé e mundshme / e prezumuar dhe
viktimés sé trafikimit, aktualisht géndron jo
te viktima apo viktimizimi por né strukturat
identifikuese, né kéto standarde do té
pérdoret gjerésisht termi viktima t& trafikimit,
dhe sa heré gé konsiderohet e domosdoshme
pér t& ménjanuar konfuzionin do t& pérdoret
edhe termi viktima t& mundshme trafikimit.

QELLIMI | STANDARDEVE

Standardet jané né vetvete deklarata géllimesh
gé duhet t& arrihen. Ato jané hartuar pér t'i
ardhur né ndihmé dhe pér t& mbrojtur punoniésit
e angazhuar me identifikimin fillestar, pér t&
rritur dhe mbaitur lart efektivitetin dhe cilésing
e punés sé tyre.

2 Plani e parashikon kété si veprimtari 1€ TF e MKR-sé, AP-s¢ , Qendrat e VT dhe OJF me ekspertizé né punén né

terren, ON-&.
3 Njé listé e kontribuesve & dokumentit jepet né Anekse.



PARIMET BAZE TE STANDARDEVE

Parimet té cilat kané udhéhequr hartimin e
kétyre standardeve dhe gé duhet té udhéheqin
veprimet né pérputhje me to jané:

e Cdo veprim planifikohet dhe realizohet
qé té kontribuojé né mbrojtien dhe
promovimin e té drejtave;

e Cdo veprim merr né konsideraté
perspektivén dhe interesat e individit
viktimé;

e Pérdorimi efektiv i burimeve;

e Ruajtja e privatésisé dhe
konfidencialitetit;

e Koordinimi;

e Ruajtja e sigurisé sé punonijésve té
Nijésisé sé Lévizshme dhe punonijésve
té tjeré t& mbrojtjes;

e  Mos diskriminimi;

e Unifikimi i praktikave;

e Nxitja dhe promovimi i identifikimit
proaktiv;

LIDHJA ME STANDARDE TE TJERA
NE SHQIPERI

Né dokumentin e Procedurave Standarde Pér
Mbrojtien E Viktimave Té Trafikimit, Nijésite e
Lévizshme konsiderohen si njé kategori e veganté
e Agijencive/ Institucioneve Pérgjegjése pér
identifikim fillestar. Pér sa u lejon géllimi i tyre, PSV-
t& pérshkruajné, ményrén e veprimit t& Njésisé né
térési dhe role té veganta té anétaréve t& Njésise.
Kéto “Standarde” jané né nijgfaré meényre njé
lloj “pamie mikroskopike” e asaj gé pérshkruhet
né até seksion dhe né seksione 1€ tiera t& PSV-

sé qé referojné indirekt tek veprimet e Njésive &
Lévizshme.

Kéto standarde kané marré né konsideraté
procedura e standarde pér mbrojtien e
viktimave té trafikimit, té fémijéve né nevoijé
pér mbrojtie, dhe t& grupeve & tjera né
nevojé. Ato referojné né ményré t& veganté
tek procedurat standarde pér mbrojtien e
viktimave té trafikimit® dhe procedurat pér
fémijét e shfrytézuar ekonomikisht.

KONCEPTE DHE PERKUFIZIME TE
PERDORURA

“Viktimé e mundshme e trafikimit” (VMT)
éshté personi, pér té cilin/té cilén, agjencite/
institucionet pérgjegjese pér identifikim fillestar,
e identifikojné si té tillé bazuar né treguesit/
indikatorét dhe infervisten fillestare.

“ Viktimé trafikimi ” (VT) personi t& cilit
i éshte dhéné njé status i tillé nga Grupi/
Struktura Pérgjegjése pér Identifikim Formal
sipas PSV-ve, grup qé konsiston né njé Specialist
i Trafigeve té Paligjshme né Policiné e Shtetit
dhe njé Punoniés i Mbrojties sé Fémijés ose i
Shérbimit Social Shtetéror.

” Fémijé né situaté rruge ” &shté fémija gé
varet nga rruga pér & jetuar dhe/ose punuar
vetém, me moshataré ose me familjen.”
Sipas Komentit 21 t& Konventés pér Fémijét,
kategoria pérbéhet nga ky grup fémijésh si
edhe nga njé popullsi mé e gjeré gé kané
formuar njé lidhje t& forté me hapésirat
publike dhe pér té cilét rruga luan njé rol
vital né identitetin dhe jetén e pérditshme.

4 Né Anekse seksioni mbi identifikimin Fillestar nga Niésité e L&vizshme

5 Vendim i K&shillit € Ministrave nr. 129, daté 13.3.2019 "Pér procedurat pér identifikimin, ndihmén e men-
iehershme dhe referimin e fémijéve t& shirytézuar ekonomikisht, pérfshiré fémijét né situaté rruge.

6 Né Anekse seksioni mbi identifikimin Fillestar nga Njésité e L&vizshme

7 Vendim i K&shillit & Ministrave nr. 129, daté 13.3.2019 "Pér procedurat pér identifikimin, ndihmén e

menjéhershme dhe referimin e fémijéve t& shirytézuar ekonomikisht, pérfshiré fémijét né situaté rruge
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Kjo popullsi pérfshin fémijét gé periodikisht
por jo gjithmoné jetojné dhe/ose punojné né
rrugé, dhe fémijét t& cilét nuk jetojné e nuk
punojné né rrugé por shogérojné rregullisht
bashkémoshatarét, motrat e véllezérit dhe
familjen. Me “t& genit né hapésira publike”
kuptohet kalimi i njé kohe shumé & gjaté né
rrugé, né tregjet e rrugéve, né parget publike,
né hapésirat e pérbashkéta publike, sheshe,
stacione autobuzi dhe treni.®

* Dhuné " éshté ¢cdo veprim ose mosveprim
i njé personi ndaj njé personi tietér, gé sjell
si pasojé cénim té integritetit fizik, moral,
psikologijik, seksual, social, ekonomik.?

“ Format i aksesueshém ” paraqitia e
informacionit shqip, t& shkruar né letér ose
online né njé ményré té& pérshtatshme pér
njerézit me aftési ndryshe pérfshiré shkrimin
né shkronja té médha, versionin audio dhe
me alfabetin Braj (Braille).

“Identifikim dhe reagim fillestar i
viktimave té trafikimit” né kété dokument
ka & njéjtin kuptim si né VKM-né e PSVve'®
- &shté térésia e veprimeve té ndérmarra
nga punonjésit e institucioneve shtetérore
dhe joshtetérore, vendore dhe gendrore,
pérgjegjése pér mbrojtien e personave té
trafikuar né kufijté, brenda dhe jashté territorit
t&¢ RSH-s&, gé pércaktojné se njé person i/e
mitur apo i/e rritur &shté viktimé e mundshme e
trafikimit t& personave. Kéto veprime duhet &
pérfshijné: 1. Vlerésimin e situatés sé personave
kundreijt treguesve t& trafikimit. 2. Vlerésimin
e potencialit/mundésive & institucionit/
organizatés pér ta nxjerré menjéheré personin

nga situata e shfrytézimit. 3.Ndérhyrjen pér
ta nxjerré menjéheré personin nga situata e
shfrytézimit/ndérprerjen e shfrytézimit (veté
apo népérmijet punonjésve t& policisé sé
shtetit). 4.Informimin e personit pér gjykimin e
punoniésit mbi situatén e tij/saj, té drejtat dhe
ndihmén gé mund 1& japé veté institucioni pér
viktimat e mundshme té trafikimit dhe viktimat
e trafikimit ose ményrat e qasjes te ndihma
e institucioneve té mbrojties sé viktimave.
5.Njoftimin e anétarit pérkatés t& autoritetit
pérgjegiés (APAP) ose drejtuesit/ kryesuesit t&
autoritetit pérgjegiés (D/KAP) dhe komunikimin
me té lidhur me vendosjen e personit né
njé mjedis té sigurt qé i plotéson nevojat e
tij/saj t& menjéhershme. 6.Mbéshtetien e
vendosjes sé& personit né njé mjedis t& sigurt
dhe t& pérshtatshém. 7.Vlerésimin e situatés
shéndetésore dhe referimi & strukturat
shéndetésore 8. Plotésimin e dokumentacionit
t& identifikimit fillestar dhe dérgimin e tij tek
APAP-i. 8. Mbéshtetjen e procesit t& identifikimit
formal. 9. Mbéshtetien e hetimit dhe kapjes sé
trafikantéve. 10. Vijimésiné e mbroijtjes.

“Mbrojtie e personave té trafikuar”
sipas PSVve pérfshin t& gjitha veprimet
e kryera nga punonjés t& institucioneve
shtetérore, géndrore dhe vendore, si dhe t&
institucioneve joshtetérore — anétare ose jo t&
Mekanizmit Kombétar té Referimit pér pritjen,
identifikimin, ndihmén e menjéhershme dhe
ndihmén pér rehabilitimin dhe riintegrimin e
sigurt té personave té trafikuar né pérputhje
procedurat.'

“ Ndihmé e paré ” né kéte dokument
i referohet pércaktimit sipas Krygit & Kug,

8 Committee on the Rights of the Child  General Comment No. 21 (2017) on Children in Street Situations
@ Ligji Nr. 9669, Date 18.12.2006, “Pér Masa Ndaj Dhunés Né Marrédhéniet Familjare”, i ndryshuar
10 VKM Nr 499 daté 29.8.2018 “Pér Miratimin e Procedurave Standarde 1€ Veprimit pér Mbrojtien e Viktimave

dhe Viktimave t& Mundshme t& Trafikimit

11 VKM Nr 499 daté 29.8.2018 “Pér Miratimin e Procedurave Standarde 1€ Veprimit pér Mbrojtien e Viktimave

dhe Viktimave t& Mundshme t& Trafikimit



dhénia e ndihmés né situaté frikésuese kritike
pér jetén. 2

“ Puné e ndaluar/ e papranueshme
e fémijés ”, cdo puné e kryer nga fémijq,
e cila éshté né kundérshtim me legjislacionin
e punés dhe i shkakton dém apo rrezikon
shéndetin, zhvillimin mendor, fizik, shogéror e
social t& fémijés. Kétu pérfshihet ¢cdo puné e
detyruar, si dhe ¢do puné, e cila nuk lejon ose
pengon fémijén t&é ndjeké arsimin e detyruar.'®
“ Shérbime parashoqérore jané
shérbime gé pérfshijné informimin e pérfituesve
t& shérbimeve té kujdesit shogéror nga ofruesit
e shérbimeve, ndihmén pér pérfituesit né
pércaktimin e nevojave t& tyre, vlerésimin
fillestar, mbéshtetien dhe ndihmén pér
zgjedhijen gé u pérshtatet nevojave & pérfituesit
né sistemin e shérbimeve shogérore.'

“ Shérbime té specializuara ” joné
shérbimet e ofruara nga profesionisté &
profilizuar né specialitete t& ndryshme. Kéto
shérbime ofrohen né nivel garku/rajonal dhe
bashkie pér fémijét me ¢rregullime pervazive t&
zhvillimit, prapambetje mendore, ¢rregullime né
komunikim, né nevojé pér aftésim fizik, fémijét e
abuzuar seksualisht, fémijét né konflikt me ligjin,
si dhe graté e vajzat e abuzuara, t& dhunuara
apo té trafikuara, si dhe t& gjitha kategorité gé
kané nevoié pér shérbime té filla.™

“ Vulnerabiliteti ” i referohet njé gjendjeje

gé vien nga ményra sesi individét pérjetojné
negativisht ndérveprimet komplekse sociale,

12 http://ckrm.org.mk/al/ndihma-e-pare/

kulturore, ekonomike, politike dhe ambientale
gé pérbéjné kontekstin e komunitetit té tyre. Do t&
thoté njé situaté gé ka efekt negativ mbi individét,
si rezultat i ndérveprimit t& kétyre faktoréve. '

“ Té dhéna personale ” &sht¢ cdo
informacion pér njé person fizik, i cili &shté i
identifikuar ose i identifikueshém. Elementet,
me té cilat realizohet identifikimi i njé personi,
drejtpérdrejt apo térthorazi, jané numrat e
identitetit ose faktoré t€ tjeré té vecanté fizike,
psikologjiké, ekonomiké, socialg, kulturoré etj.'”

“ Pérpunimi i t&€ dhénave " né pérputhje
me ligjin pér t& dhénat personale'® éshte
cdo veprim gé kryhet plotésisht ose jo me
mijete automatike, me té dhénat personale,
si. grumbullimi, regjistrimi, ruajtia, rendita,
pérshtatia, ndreqja, késhillimi, shfrytézimi,
pérdorimi, bllokimi, fshirja ose shkatérrimi
apo cfarédo veprim tietér, si dhe transmetimi
i & dhénave.

“ Zonat e marxhinalizuara / me
cénueshméri té larté ” jané zonat gé
targetohen nga Njésia e Lévizshme pér shkak
se rezultojné se jané vende origjine té viktimave
t& trafikimit, dhe kané pérgéndrim té larté t&
situatave té pérshkruara si fregues né PSV. Ato
jané : komunitete periferike gé kané njé popullsi
t& ardhur nga zona shumé té thella té Shqipérisé,
zona rurale me probleme té€ mprehta social -
ekonomike; zona pér t€ cilat ka informacion dhe
njihen si vende t& frekuentuara nga trafikantét
dhe shfrytézuesit, ku ata ushtrojné aktivitetet
e tyre kriminale (klube nate, vende shitjesh

13 Vendim i Késhillit t& Ministrave nr. 129, daté 13.3.2019 "Pér procedurat pér identifikimin, ndihmén e men-
ihershme dhe referimin e fémijéve t& shfrytézuar ekonomikisht, pérfshiré fémijét né situaté rruge”

14 Ligji Nr. 121/2016 Pér Shérbimet e Kujdesit Shogéror né Republikén e Shqipérisé

15 Ligji Nr. 121/2016 Pér Shérbimet e Kujdesit Shogéror né Republikén e Shqipérisé

16 UNODC, An Inroduction to Human Trafficking, https://www.unodc.org,/documents/human-trafficking/
An_Introduction_to_Human_Trafficking_-_Background_Paper. pdf

17 Ligji Nr.9887, date 10.3.2008 Pér Mbrojtien e t& Dhénave Personale

18  Ligji Nr.9887, date 10.3.2008 Pér Mbrojtien e t& Dhénave Personale
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léndésh narkotike dhe sendesh t€ viedhura,
territoret rreth shkollave t& ndryshme, etj; zona
ku ka mungesé & theksuar informacioni pér
pérfitimin e shérbimeve komunitare ose dhe
ku mungojné kéto t& fundit (zonat informale)
dhe zona t€ banuara nga komuniteti rom dhe
egjyptian efj.

“ Individét me cénueshméri té larté
nga trafikimi/ té rrezikuar nga
trafikimi “ ata jané fémijét dhe té rinjté &
cilét jané larguar nga shtépia dhe jané t&
pastrehé, individét qé jané zhvendosur pér
shkak t& dhunés ose fatkegésive natyrore |,
individét me paaftési t& ndryshme, individét té
cilét jané abuzuar apo shfrytézuar né forma &
ndryshme dhe té tjeré individé té cilét gjenden
né zonat e marxhinalizuara.

“ Kriteret e pércaktimit té rrezikut
ndaj individit & synuar dhe Njésisé ”
jané kriteret qé pérdor Njésia pér té vendosur
nése njé situaté mund té pérballohet nga
veté Nijésia apo duhet té kérkohet ndérhyrja
e menjéhershme e policisé. Ato pérbéhen
nga: prania e personit t& dyshuar si trafikant,
momenti i dités, ambientet pér té zhvilluar njé
infervisté me viktimén, prania e nié prindi,
kujdestari té nié individi fémijé etj.

“ Rrezik i larté i papérballueshém
nga Njésia ” &shté situaté né té cilén Njésia
duhet gé t& béjé njé kérkesé pér ndérhyrje
t&¢ menjéhershme té policisé. Njé situaté e
tille konsiderohet kur, personi i dyshuar si
trafikant/shfrytézues éshté né aférsi t& individit
t& dyshuar si viktimé,kur dyshohet se dy ose mé
shumé persona po trafikohen, kur konstatimi
éshté béré né orét e vona té natés etj.

“ Rrezik i ulét i pérballueshém nga
Nijésia ” éshté situaté né té cilén Njésia
mund té ndérhyjé veté, pa patur nevojé té
kérkojé ndérhyrje t& menjéhershme t& policisé.

Nijé situaté e tillé konsiderohet kur personi i
dyshuar si viktimé, bashképunon dhe pranon
t& komunikoj, nuk ka persona 1€ tieré né aférsi
t& individit et].

“ Autoriteti Pérgjegijés " (AP) &shté strukturé
e ngritur me udhézimin e pérbashkét nr. 3799,
daté 8.7.2014 “Pér ngritien e Autoritetit
Pérgjegiés pér identifikimin, referimin, mbrojtien
dhe riintegrimin e viktimave / viktimave té
mundshme & trafikimit”. Autoriteti Pérgjegiés
pérbéhet nga pérfagésues & ministrive
nénshkruese t& udhézimit pér ngritien e tij, si
dhe njé pérfagésues i Koalicionit Kombétar t&
Strehézave Antitrafik.

ORGANIZIMI | STANDARDEVE

Standardet jané t& orientuara drejt rezultateve
dhe ¢do standard jep, né formén e njé
deklarate, njé rezultat gé duhet t& arrihet.
Ato jané t& organizuara né 11 fusha/
céshtje kryesore. Treguesit/kriteret pér secilén
deklaraté japin shembuj se cfaré duhet béré qé
t& arrihet rezutati i kérkuar. Kjo listé shembujsh
nuk éshté njé listé shteruese por minimumi i
detyrueshém.

FUSHAT QE N\BULQJI\IE
STANDARDET JANE:

1. Qéllimi, Grupet e Synuara dhe Qasja e
Nijésisé sé Lévizshme

Shérbimet Direkte

Referimi né shérbime

Afrimi, Arritia dhe Komunikimi me individin
ose grupin e synuar

PN

5. Burimet Njerézore

6. Menaxhimi / Drejtimi

7. Informacioni dhe menaxhimi i informacionit
8. Siguria

9. Impakti dhe efektiviteti

10. Mjetet e Punés dhe Financimi
11. Bashképunimi
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'STANDARDET,

- Qéllimi, Grupet e synuara dhe Qasja e Njésisé sé Lévizshme
1.1

Nijésia e Lévizshme i pérmbahet géllimit té saj.
Nijésia e Lévizshme targeton dhe i qaset zonave dhe grupeve t&€ marxhinalizuara gé

kané akses t& kufizuar tek informacioni dhe mbrojtja dhe individéve té cilét jané né rrezik
trafikimi.

Nijésia e Lévizshme ka njé qasje etike qé pérbéhet nga maksimalizimi i aksesit, ruaijtja

e konfidencialitetit, ndjeshméria kulturore, ndjeshméria gjinore, gendérsimi i viktimés,
koordinimi, respektimi i kufijve profesionalé, ndjeshméria pér traumat.

Nijésia e Lévizshme shmang pérfshirjen né aktivitete g& mund t&é perceptohen si partiake/
politike/partizane.

Standard 1.1 Njésia e Lévizshme i pérmbahet géllimit t& saj.

Treguesit/Kriteret

R/
0'0

3

¢

7
'0

)

3

A5

3

%

Qéllimi i Njésisé éshté i shprehur né rregulloren e veprimtarisé sé NJL;

Nijésia ka dhe pérdor tregues té trafikimit pér grupe té ndryshme té marxhinalizuar dhe kon-
tekste / situata té ndryshme;

Treguesit e zhvilluar dhe pérdorur jané konsultuar me Autoritetin Pérgjegijés

Stafi i Njésisé nuk éshté angazhuar me shérbime té riintegrimit afatgjaté;

Formatet e pérdorura té identifikimit dhe referimit jané ato t& PSV-ve.

Standard 1.2 Njésia e Lévizshme targeton dhe i qaset zonave dhe grupeve t& marxhinalizuara
qé kané akses t& kufizuar tek informacioni dhe mbrojtia dhe individéve t& cilét jané né rrezik
trafikimi.

Treguesit/Kriteret

R/
0‘0

X3

%

3

A5

&

12

NIL ka njé harté t& zonave té marxhinalizuara me akses té kufizuar tek informacioni dhe
mbrojtja gé ndértohet mbi bazén e konsultimeve t& paktén me policing;

NJL njofton AP-né pér zonat gé targeton;

Individét nga zonat e targetuara raportojné se informacioni dhe referimet gé ofron Njésia
pérkojné me informacionin dhe shérbimet e munguara né zong;

Ofrues t& shérbimeve, pérfagésues, punoniés t& institucioneve (shtetéroré dhe joshtetérorg)
raportojng, informojné né lidhje me kéto zona.



Standard 1.3 Nijésia e Lévizshme ka njé qasje etike qé pérbéhet nga maksimalizimi i
aksesit, konfidencialiteti, ndjeshméria kulturore, ndjeshméria gjinore, gendérsimi i viktimés,
koordinimi, respektimi i kufijéve profesionalé, ndjeshméria pér traumat.

Treguesit/Kriteret

K/
.0

L)

Rregullorja ka parashikime pér etikén dhe masat né rast shkelje;

*

K/
*

Cdo staf/punoniés i Njésisé ka njé kopije té Rregullores dhe Protokollit t& Komunikimit Verbal dhe

*,

Joverbal;

R/
0.0

Siellja etike &shté pjesé e trajnimit fillestar dhe & vazhdueshém 1€ stafit;

*

O/
*

Shkeljet e etikés konsiderohen si shkelje té rénda dhe pérbéjné bazé pér masa té rénda;

-,

X3

%

Drejtuesi/Menaxheri i Njésisé planifikon né ményré té rregullt monitorimin dhe udhézimin e stafit
pér t'iu pérmbaitur etikés;

)/
.0

-,

Vlerésimi i performancés sé punoniésve t& Nijésisé Lévizése pérfshin Vlerésimin e Etikés;

DS

> E drejta pér ankim, kontaktet dhe procedura pér ankim jané pjesé e informacionit té ndaré té
individéve dhe grupeve t& kontaktuara;

>

% Shkémbimi i informacionit pér rastet e identifikuara nga Skuadrat e Terrenit mes njéra-ietrés béhet
duke marr masa sigurie (kryesisht pér fémijét e identifikuar né situaté rruge).

Standard 1.4 Njésia e Lévizshme shmang pérfshirjen né aktivitete g& mund t& perceptohen
si anési partiake / politike /partizane

Treguesit/Kriteret

)

> Kriteret e pérjashtimit né rekrutim pérmbaijné pérjashtimin pér individé qé jané aktivisté té forcave
t& ndryshme politike;

*

O/
*

Stafi i NJL ka firmosur njé deklaraté t& mosangazhimit né parti politike;

-,

X3

%

Shkelja e angazhimit pér paanési politike éshté konsideruar si shkelje e réndé dhe masa e marré
éshté pushimi i marrédhénieve t€ punés;

< Plani i punés né terren - stafi ka marré né konsideraté dhe shmang njékohésiné me aktivitete
partiake;

R/
0.0

Stafi &shté larguar menjéheré nga ambientet ku zhvillohet veprimtari politike;

)/
.0

-,

Rregullorja e Stafit ka klauzola specifike lidhur me ndalimin e pérmendies direkte apo né ményré
indirekte / figurative t& individéve politiké.
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u Shérbimet Direkte

21 Dallimi i individit viktimé e trafikimit dhe nxjerrja sa mé paré e tij nga situata e shfrytézimit
" &shté shérbimi kryesor i mbrojties qé jep Njésia e Lévizshme.

2.2

Nijésia e Lévizshme informon gjithmoné pér té drejtat dhe mbrojtien e grupeve né nevojé
pér mbrojtie dhe krijon kushte pér raportimin e trafikimit.

Nijésia e Lévizshme lehtéson ose jep té paktén njé shérbim dhe ndihmé direkte & kérkuar dhe
t& paaksesueshme lehtésisht nga grupi i targetuar krijon simbiozé me shérbime té kérkuara.

24 Nijésia e Lévizshme ofron ndihmén e shpeit / t& paré pér t& gjithé individét me té cilét bie
) né kontakt.

Nijésia e Lévizshme thérret urgjencén mjekésore dhe ofron shogérim né gendrat shénde-
tésore pér rastet gé kané nevojé pér njé shérbim té till.

26 Nijésia e Lévizshme mbéshtet individin qé rezulton viktimé e mundshme e trafikimit gjaté

procesit t& identifikimit dhe vlerésimit & thelluar.

Standard 2.1 Dallimi i individit viktimé e trafikimit dhe nxjerrja sa mé paré e tij nga situata
e shfrytézimit &shté shérbimi kryesor i mbrojties gé jep Njésia e Lévizshme.

Treguesit/Kriteret

< Stafi i Njésisé sé Lévizshme organizon aktivitete t€ cilat rezultojné né dallimin dhe shpétimin e
viktimave;

Viktimat e trafikimit g& marrin shérbime i referohen Njésisé si ,shpétues” té tyre;

Nijésia e Lévizshme ka krijuar dhe formon né ményré & vazhdueshme nijé rrjet té
géndrueshém dhe t& besuar informuesish dhe ndihmuesish né shpétimin e viktimave;

< Nijésia e Lévizshme ka njé plan adaptimi t& mijeteve t€ punés pér shpétimin e viktimave.

X3

%

3

2

Standard 2.2 Njésia e Lévizshme informon gjithmoné pér t& drejtat dhe mbrojtjen e grupeve
né nevojé pér mbrojtie dhe krijon kushte pér raportimin e trafikimit.

Treguesit/Kriteret

DS

> Anétarét e Njésisé jané trajnuar pér t& drejtat e individéve;

Nijésia ka materiale t& shkruara (postera, broshura) lidhur me té drejtat e viktimave dhe

grupeve vulnerabél;

< Agjencité apo institucionet publike apo jopublike t& kontaktuara nga Njésia kané informacion

pér t& drejtat e viktimave dhe grupeve vulnerabél t& véna né dispozicion nga Njésia;

Nijésia ka pérshkrime referuese pér zhvillimin e aktiviteteve né komunitet; (agenda, tematika)

> Individét e identifikuar dhe referuar nga Njésia jané né gjendje t& artikulojné t& drejtat e tyre
dhe t& konfirmojné se burimi i informacionit ka gené NJL;

% Protokolli i Komunikimit pérmban detaje mbi informimimin pér t€ drejtat.

3

¢

*,

3

A

*0



Standard 2.3 Niésia e Lévizshme lehtéson/jep té pakién njé shérbim dhe ndihmé direkte € kérkuar
dhe té paaksesueshme lehtésisht nga grupi i targetuar — krijon simbiozé me shérbime té kérkuara.

Treguesit/Kriteret

< Pérpara planifikimit t& daljes né terren NJL ka zhvilluar njé analizé t& shérbimeve té kérkuara
dhe t&¢ munguara t& grupit & targetuar;

< Nijésia éshté pajisur me mijetet e nevojshme pér ofrimin e shérbimit ose identifikon agjencité apo
institucionet me t& cilét mund t& bashképunoijé pér ndarjen e kostove dhe ofrimin e shérbimit;

> Stafi i Njésisé ka marré trajnimin e duhur pér t€ ofruar shérbimin e kérkuar;

NJL informon, orienton individin pér t& marré njé shérbim té caktuar (bazuar né nevojat e tij);

> NE& rast nevoje, NJL shogéron individin pér té marré shérbimin e nevojshém.

L)

X3

%

oo

Standard 2.4 Njésia e lévizshme jep ndihmén e shpejté/ té paré pér individét gé kané nevojé.

Treguesit/Kriteret

X3

%

Nijésia e Lévizshme ka kuti t& ndihmés sé shpeite;

Kérkesat pér rekrutim t& stafit pérfshijné njohuri pér ndihmén e paré;
Trajnimi pér stafin pérfshin trajnimin pér ndihmén e paré;

Né dosje t& stafit ka certifikata t& trajnimit pér ndihmén e paré.

/
.0

L)

X3

%

R/
0.0

Standard 2.5 Nijésia e Lévizshme thérret urgjencén mijekésore dhe ofron shogérim né
gendrat shéndetésore pér rastet qé kané nevojé pér nié shérbim té fill.

Treguesit/Kriteret

3

> Nijésia e |évizshme ka mjet transporti né gjendje pune;

Nijésia ka njé harté t& gendrave shéndetésore gé mund & aksesohen;

Nijésia disponon numrin e kontaktit t& Urgjencés;

Staf i Njésisé sé Lévizshme éshté i disponueshém pér t& dhéné informacion dhe mbéshtetje
pér stafin e urgjencés.

X3

%

R/
0.0

X3

%

Standard 2.6 Njésia e Lévizshme mbéshtet individin gé rezulton viktimé e mundshme e
trafikimit gjaté procesit té identifikimit dhe vlerésimit t& thelluar.

Treguesit/Kriteret

B

> Njésia disponon dokumentacionin e parashikuar nga PSV4& pér identifikimin formal;

> Nijésia disponon kontaktet e Grupit / Strukturés Pérgjegijése pér identifikimin formal;

> Nijésia Leévizése merr pjesé né identifikimin formal bashké me NUMF dhe SLKTP (pér & mitur) dhe
pér t& rritur (SHSSH dhe SLKTP) sipas parashikimeve t& PSV-ve ;

> Veprimet e Njésisé lidhur me identifikimin formal shfagen né dokumentacionin e identifikimit formal.

DS

o2

oo

15



Referimi né shérbime

Nijésia e Lévizshme ka kontakte dhe informacion t& pérditésuar pér shérbimet ekzistuese
dhe lehtéson kontaktin e individit me ofruesit e shérbimeve & kérkuara.

3.2 Nijésia e Lévizshme referon né pérputhje me situatén dhe nevojat dhe vullnetin e individit.

Njésia e Lévizshme kontribuon né pérmirésimin e shérbimit t& agjencive/institucioneve me

3.3 fokus viktimat e trafikimit.

Njésia kontribuon né pérmirésimin e shérbimit t& agjencive/institucioneve me fokus grupet

34
vulnerabgl ndaj trafikimit.

Standard 3.1 Njésia e Lévizshme ka kontakte dhe informacion t& pérditésuar pér shérbimet
ekszistuese dhe lehtéson kontaktin me ofruesit e shérbimeve té kérkuara.

Treguesit/Kriteret

< Nijésia ka caktuar njé individ/ anétar i NJL pér té krijuar dhe pérditésuar njé bazé té
dhénash me & dhénat pér ofruesit e shérbimit;

< Nijésia ka gjithnjé té pérditésuar kontaktet e: PMF-ve; Punonjésve t& Policisé gé kané né fokus
fémijét; Punonijésve t& Policisé sé Trafigeve;

% Informacioni qé ndahet me individét pérmban informacion korrekt pér shérbimet e ofruara
nga té tjeret;

< Né rast nevoje, kur personi nuk di té orientohet, njé staf i NJL-sé e shogéron individin né
vendin e referimit;

< Nijésia ka marréveshje bashképunimi me ofrues shérbimesh pér té lehtésuar aksesin né
marrjen e shérbimeve t& nevojshme;

Standard 3.2 Njésia e Lévizshme referon né pérputhje me situatén, nevojat dhe vullnetin e

individit.
Treguesit/Kriteret

< Nijésia zhvillon dhe pérditéson nié grafik efektiv gé reflekton referimin pér situata té
ndryshme;

< Pérpara referimit Njésia konsultohet me individin pér t& marré aprovimin e tij/saj lidhur me
informacionin qé do té ndahet;

< Njésia nuk referon individin né shérbime té cilat individi i ka provuar dhe i kané rezultuar jo
efektive.

16



Standard 3.3 Nijésia e Lévizshme kontribuon né pérmirésimin e shérbimit té agjencive/
institucioneve me fokus viktimat e trafikimit.

Treguesit/Kriteret

< Punoniésit e Njésisé mbajné shénim dhe raportojné ¢do opinion té marré nga individét me té
cilét kané kontakt lidhur me cilésiné dhe aksesin e shérbimeve t&€ marra tek shérbim ofruesit

pér viktimat e trafikimit;
< Agjencia / Institucioni ka ngritur njé sistem pér transferimin e informacionit né ményré &

sigurt dhe té padémshme pér Njésiné.

Standard 3.4 Njésia kontribuon né pérmirésimin e shérbimit t& agjencive / institucioneve
me fokus grupet vulnerabél ndaj trafikimit.

Treguesit/Kriteret

< Punoniésit e Njésisé kané né rekorde ¢cdo opinion té marré nga individét me té cilét kané
kontakt lidhur me cilésiné dhe aksesin e shérbimeve t& marra tek shérbim ofruesit pér grupet e

tiera vulnerabél;
< Agjencia / Institucioni ka ngritur njé sistem pér transferimin e informacionit né ményré t&

sigurt dhe t& padémshme pér Njésiné.
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Afrimi, Arritja dhe Komunikimi me individin ose grupin e synuar

Nijésia vendos pér nivelin dhe cilésiné e afrimit dhe kontaktit bazuar né njé standard
4.1 komunikimi dhe informacionin paraprak t&¢ mbledhur mbi individin mbi nivelin e rrezikut,
pa démtime pér veten dhe individin.

Nijésia pérshtat taktikat dhe ndérhyrijet sipas moshés, gjinisé, dhe situatés specifike t&

42
individit t& targetuar.
43 Punoniésit e Njésisé prezantojné né ményré korrekte dhe té sigurté veten, institucionin dhe
' partnerét.
44 Punoniésit e Njésisé pérdorin me individin njé gjuhé & kuptueshme, té pérshtatshme,

respektuese dhe profesionale me individét.

4.5 Niésia zhvillon intervistén fillestare né njé ambient t& sigurt dhe privat.

Standard 4.1 Njésia vendos pér nivelin dhe cilésiné e afrimit dhe kontaktit t& bazuar né
njé standard komunikimi dhe informacionin paraprak t& mbledhur mbi individin mbi nivelin
e rrezikut, pa démtime pér veten dhe individin.

Treguesit/Kriteret

< Njésia ka zhvilluar njé “Protokoll Komunikimi” i cili pérfshin edhe vézhgimim pér & vendosur pér
kontaktin;

< Niésia zhvillon takime konsultuese dhe mbledh informacion pér matjen e rrezikut pérpara se t'i
qaset individit;

% Njésia pérdor kriteret e vlerésimit t& rrezikut pér fémijét dhe ka zhvilluar kritere specifike pér

matjen e rrezikut;

X3

%

Nijésia ka zhvilluar dhe pérdor instrument matés pér matjen e nivelit t& rrezikut pér individét e rritur;

¢

R/
*

NUL ka njé vend “térhegjeje/ konsultimi/ vendimmarrie” té sigurt;

L)

)/
0.0

Anétarét e NJL kané konsultuar ndérhyrien pér shpétimin e individit mes tyre dhe me partnerét;
> Individi i/e rritur / fémijé, dhe kujdestari / personi i besuar kané réné dakord me vlerésimin e

-,

rrezikut dhe planin e “shpétimit”;

X3

%

Nijésia ka kritere t& matjes sé& pérformancés pér “Shpétimin”;

R/
0'0

Nijésia ka mjetet pér t'i kérkuar Policisé pér t& ndérhyré.
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Standard 4.2 Njésia pérshtat taktikat dhe ndérhyrjet sipas moshés, gjinisé, dhe situatés
specifike sé individit t& targetuar.

Treguesit/Kriteret

K/
.0

L)

Protokolli i Komunikimit ka parashikime pér mosha dhe gjini té ndryshme.

K/
.0

-,

Protokolli i Komunikimit pérmban ményrén e qasjes sé Njésisé ndaj individéve me té cilét bie né

kontakt.

< Ndérhyrja e Njésisé béhet né bazé t& vézhgimeve t& méparshme ose informacioneve té
marra nga institucione té tjera.

% Protokolli pérmban procedurén gé duhet & ndjeké Niésia né raste dhe situata dilematike t& ndérhyrjes.

Standard 4.3 Punonijésit e Njésisé prezantojné né ményré korrekte dhe té sigurté veten,
institucionin dhe partnerét.

Treguesit/Kriteret

< Cdo punonijés i Njésisé éshté i pajisur me karté identifikimi dhe njé dokument informues dhe
autorizues té cilin e mban me vete;

X3

%

Prezantimi me gojé i punonjésit &shté né pérputhje me materialin e shkruar qé ka me vete;

K/
.0

L)

Punoniési i Njésisé e prezanton veten si punonjés ndihme té organizatés/institucionit qé
pérfagéson dhe mund té pérshkruajé sakté veprimtaring e organizatés;
% Punonijési i Njésisé nuk prezanton asnjéheré qé géllimi i vetém i punés sé tij/saj éshté identifikimi.

Standard 4.4 Punonijésit e Njésisé pérdorin me individin njé gjuhé t& kuptueshme, té
pérshtatshme, respektuese dhe profesionale me individét.

Treguesit/Kriteret

)/
.0

L)

Fletépalosijet, materialet kané njé gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme;

3

%

Komunikimi i punonijésve t& Njésisé bazohet né parimet etike;

X3

%

Materialet informuese pérmbajné shpjegime mbi trafikimin, dhe informacione lidhur me
shérbimet gé ofrohen né Komunitet.

*

% Nijésia Lévizése ka informacion pér shérbimet qé ofrohen né komunitet dhe é&shté i trajnuar
pér ¢éshtje té trafikimit dhe céshtje te tiera lidhur me té.

Standard 4.5 Njésia zhvillon intervistén fillestare né njé ambient & sigurt dhe privat.
Treguesit/Kriteret

< Nijésia merr masa gé individit t'i ofrohet transport pér né njé ambient t& sigurt.

< Nijésia pérdor njé zyré té pérshtatshme pér intervistim gé siguron komunikim migésor, privat dhe & sigurt.
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u Burimet Njerézore

Agjencia / Institucioni ka procedura té sigurta dhe efektive pér rekrutimin dhe pérgatitjen
e stafit t& Njésise.

5.1

Stafi | Njésisé ka pérbérje t& pérshtatshme pér grupet e targetuara dhe té balancuar

52 gjinore dhe multidisiplinare.

5.3 Stafi i Njésisé mbéshtetet dhe supervizohet pér & kryer detyrat e veta.

5.4 Stafi trajtohet né pérshtatie me natyrén dhe kushtet e punés.

Standard 5.1 Agjencia/ Institucioni ka procedura té sigurta dhe efektive pér rekrutimin dhe
pérgatitien e stafit t& Njésisé.

Treguesit/Kriteret

/7

< Kérkesat pér rekrutim pérfshijné minimalisht: Kérkesén pér eksperiencé pune t& paktén 3
viet, Paraqitien e CV-s&, paragitjen e tre referencave nga té cilat njéra duhet té jeté nga
supervizori/ eprori, Déshminé e Penalitetit, Rregjstrimin né trupat e profesionistéve (Urdhrin
e Punonijésve Socialé, Urdhrin e Psikologéve, Urdhrin e Infermieréve) né pérputhje me
kérkesat ligjore;

< Kérkesa pér eksperiencé pune pér t& paktén 3 vijet pérfshin: Puné né komunitete
heterogjene-me grupe té ndryshme kulturore /Puné né gendra komunitare;

< Referencat verifikohen me komunikim me shkrim me |&shuesit pérpara se stafi t& fillojé
punen;

< Cdo anétar i ri i stafit pérpara se té dalé né terren orientohet/ trajnohet népérmiet njé
programi njé javor qé pérfshin njohurité pér trafikimin, situatén e viktimave té trafikimit,
parashikimet ligjore, dhe kéto standarde. Né pérfundim té trajnimit stafi i nénshtrohet njé
testi t& shkurtér;

< Pas pérfundimit t& trajnimit dhe testimit, stafi i nénshtrohet njé periudhe mésimi né puné
dhe prove prej tre muajsh t& ndaré né: muajin e paré vézhgim dhe detyra té caktuara nga
drejtuesi i njésisé dhe dy muait té tjeré puné me funksione t& plota. Matja e performancés
gjaté periudhés sé provés kryhet nga Drejtuesi/Supervizori i Njésisé;

< Stafi ka kopje t& pérshkrimeve té punés dhe kopje té kontratés né pérputhje me kérkesat
ligjore;

< Dosja e stafit pérmban informacion dhe dokumentacion mbi procesin e rekrutimit.
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Standard 5.2 Stafi i Njésisé ka pérbérje té pérshtatshme pér grupet e targetuara dhe té
balancuar gjinore dhe multidisiplinare.

Treguesit/Kriteret

R/
0.0

K/
.0

*,

R/
0.0

O/
.0

-,

R/
0.0

Agijencia/ Institucioni ka planifikuar gé né ¢do dalje né terren, Njésia & keté minimumi 2 individé;
Nijésia ka né pérbérje individé té gjinive t& ndryshme;

Niéri prej individéve t& Njésisé &shté specialist i shéndetit fizik;

Nijéri prej individéve t& Njésisé éshté specialist né fushén e shéndetit psikologjik ose social;
Agijencia/ Institucioni ka njé strategji pér mbaitjen e stafit, pér t& siguruar numrin e nevojshém &
profesionistéve né Nijési dhe pér & ménjanuar varésiné apo pérdorimin pérkohésisht té stafit tieter t&
agjencisé/institucionit;

Té paktén njéri prej profesionistéve né terren ka eksperiencé né mbrojtien e fémijéve.

Standard 5.3 Stafi mbéshtetet dhe supervizohet pér té kryer detyrat e veta.

Treguesit/Kriteret

)
0.0

X3

%

Pérshkrimet e punés sé stafit pérmbajné pércaktime lidhur me mbéshtetien, supervizimin dhe
hierarkiné e raportimit dhe llogaridhénies;

Stafi trajnohet pér ¢do zhvillim gé afekton politikat e institucionit, ményrén e procedimit té
Nijésisé dhe matjen e performances;

Stafi i Njésisé kupton rolin dhe pérgjegijésité qé ka, i ka t& qarta linjat e llogaridhéniés dhe
raportimit dhe éshté i/e qarté pér politikat dhe procedurat gé duhet té ndjeke;

Stafit t& Njésisé i jepet mundésia pér t'u zhvilluar, pér t& ndjekur trajnime t& pérshtatshme pér
rolin qé ka;

Performanca e secilit individ & Njésisé vlerésohet zyrtarisht nga Institucioni, 1& pakién 1 heré né 6 muaj;
Cdo matje e performancés apo veprim né mbéshtetje t€ stafit rregjistrohet me shkrim dhe njé
kopje e rregijistrimit e nénshkruar nga supervizuesi dhe punonijési / anétari i Njésisé i jepet
punoniésit/anétarit t& Njésisé;

Stafi vlerésohet specifikisht pér konsumim profesional dhe Agjencia / Institucioni merr masat e
rekomanduara pér trajtimin e konsumimit profesional.

Standard 5.4 Stafi trajtohet né pérshtatie me natyrén dhe kushtet e punés.

Treguesit/Kriteret

K/
0’0

R/
0.0

/7
0‘0

Lévizja e anétaréve/stafit t& Njésisé natén, pér distanca mé & gjata se 2 km, ose né kohé me
reshje, éshté gjithnjé me transport t& agjencisé ose me taksi dhe asnjéheré me autobus apo
me mijete 1€ tjera t& transportit publik masiv;

Agiencia/ Institucioni ka njé komision t& posagém t& shqyrtimit t& démtimeve t& pronés dhe
integritetit fizik té stafit né pung, i cili shqyrton dhe propozon kérkesat pér zhdémtime nga
stafi i Njésisé;

Punonijésit e Njésisé mund t& béjné kérkesé pér zhdémtim t&é pronés tek ky Komision.
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u Menaxhimi /Drejtimi

Nijésia ka njé strukturé me linja t& qarta drejtimi dhe llogaridhénieje gé pérputhet me

6.1
karakteristikat e punés dhe situatave me té cilat ndeshet Njésia e Lévizshme.

Nijésia ka njé drejtues kompetent me aftési dhe eksperiencé praktike t& mjaftueshme pér t&
menaxhuar aktivitetin e Njésisé.

6.2

Standard 6.1 Njésia ka njé strukturé me linja t& garta drejtimi dhe llogaridhénieje gé
pérputhet me karakteristikat e punés dhe situatave me té cilat ndeshet Njésia e Lévizshme.

Treguesit/Kriteret

< Njésia ka njé skemé t& qarté té roleve (organograma) me njé drejtues t& NJL-s&, dhe njé anétar t&
skuadrés me eksperiencé;

% Pérshkrimi i punés sé NJL-sé pérshkruan qarté rolet dhe pérgjegiésité e saj;

< Stafi | NJL nuk éshté i angazhuar né shérbimin e riintegrimit afatgjaté;

< Nijésia trajnohet dhe zhvillohet sipas roleve g ka.

Standard 6.2 Njésia ka njé drejtues kompetent me aftési dhe eksperiencé praktike t&
mjaftueshme pér t& menaxhuar aktivitetin e Njésisé.

Treguesit/Kriteret

% Drejtuesi i NJLsé éshté zgjedhur nga stafi me eksperiencé i NJL;

R/
0.0

Drejtuesi i NJL-sé monitoron dhe menaxhon punén e NJL;

7
0.0

NIL i raporton Drejtuesit & saj pér ¢do informacion dhe hap gé do merret;

7
0.0

Drejtuesi i NJL-sé &shté i disponueshém sa heré kérkohet dhe kontaktohet nga NiL-ja.
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Informacioni dhe menaxhimi i informacionit

7.1 Njésia mbledh dhe ruan informacionin e mbledhur né pérputhje me legjislacionin.

Njésia edukon bashképunétorét dhe individét gé ka né fokus lidhur me t& drejtat dhe

7.2
deyrimet e tyre né lidhje me informacionin.

7.3 Nijésia kujdeset qé AP &shté e informuar pér veprimtariné e saj.

Standard 7.1 Njésia mbledh dhe ruan informacionin e mbledhur né pérputhje me legjislacionin.

Treguesit/Kriteret

< Nijésia ka njé proceduré t& qarté pér mbledhjen dhe ruajtien e informacionit;

< Njésia ka njé vend t& ruaijtjes sé informacionit (kompjuter, dokumenta té printuara);

< Stafi i Njésisé merr trajnim t& posacém pér menaxhimin e informacionit, ruatien e
konfidencialitetit dhe mbrojtien e t&¢ dhénave personale sipas standardeve dhe legjislacionit
né fuqi.

Standard 7.2 Njésia edukon bashképunétorét dhe individét gé ka né fokus lidhur me t&
drejtat dhe deyrimet e tyre né lidhje me informacionin.

Treguesit/Kriteret

< Nijésia drejtohet nga parimi i mbrojtjes sé individit t& kontaktuar dhe infomon até né lidhje me
ndarjen e informacionit te té tretét;

< Nijésia dokumenton lejen e informuar népérmiet njé procesverbali/deklarate té individit gé ka
réné dakort qé t& dhénat e tij t& ndahen me institucione € tjera;

< Nijésia shkémben (dérgon dhe merr) informacione me kod.

Standard 7.3 Njésia kujdeset qé AP éshté e informuar pér veprimtaring e saj.

Treguesit/Kriteret
< Njésia informon AP-né pér identifikimin dhe referimin e individéve té cilét kané nevoijé pér

mbroijtie;
< Njésia pérdor formatet standarde pér informimin e AP-sé dhe komunikimin me AP-né.
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8.1  Sigurisé sé Njésisé sé Levizshme i jepet prioritet nga Agjencia/Institucioni dhe Policia.

8.2  Njésia e Lévizshme shmang ¢do ekspozim té panevojshém né media.

Standard 8.1 Sigurisé sé Njésisé sé Lévizshme i jepet prioritet nga Agjencia/Institucioni
dhe Policia.

Treguesit/Kriteret
< Para fillimit t& punés sé& Njésisé, Agjencia/Institucioni dhe Policia Vendore ka hartuar njé plan
t& detajuar pér ndérhyrje t& Policisé pér mbrojtje té stafit;
< Cdo nevojé pér ndryshim, i njoftohet menjéheré paléve;

< Stafi i Njésisé merr trajnim t& posacém pér menaxhimin e situatave ku vihet né rrezik siguria
e tyre dhe pérfituesve.

Standard 8.2 Njésia e Lévizshme shmang ¢do ekspozim té panevojshém né media.

Treguesit/Kriteret

% Institucioni i Njésisé Lévizése ka njé politiké t& komunikimit né lidhje me median gé
parashikon edhe reagimin e Njésisé;

< Stafi i Njésisé Lévizése njeh dhe zbaton politikat e Institucionit gé pérfagéson lidhur me

komunikimin me median.
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u Impakti & Efektiviteti

9.1  Nijésia e Lévizshme ka impakt t& matshém né mbrojtjen e viktimave té trafikimit.

9.2  Nijésia e Lévizshme punon pér rritien e impaktit né mbrojtien e viktimave t& trafikimit.

Standard 9.1 Njésia e Lévizshme ka impakt & matshém né mbrojtien e viktimave té trafikimit.

Treguesit/Kriteret

< Nijésia e Lévizshme vepron né ato zona ku ka “vulnerabilitet t€ larté”;

< Nijésia analizon dhe raporton me obijektivitet shkaget e refuzimit dhe shmangies sé kontaktit

nga individét e targetuar.

Standard 9.2 Njésia e Lévizshme punon pér rritien e impaktit né mbrojtjen e viktimave té
trafikimit.

Treguesit/Kriteret

< Nijésia Lévizése organizon aktivitete ndérgjegjésuese /sesione informimi né mjedise t&
ndryshme, né lidhje me ¢éshtje té trafikimit;

< Nijésia Lévizése promovon shérbimet né institucione/agjenci t& ndryshme.
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m Mjetet e Punés dhe Financimi

Nijésia e Lévizshme ka né dispozicion mjet té pérshtatshém transporti pér té siguruar

10.1
aksesin dhe lévizshmériné maksimale t& sigurt.

Nijésia e Lévizshme dekurajon pérdorimin e mjeteve personale materiale e monetare t&

10.2 .
stafit.

Standard 10.1 Njésia e Lévizshme ka né dispozicion mjet t& pérshtatshém transporti pér té
siguruar aksesin dhe l&vizshmériné maksimale t€ sigurt.

Treguesit/Kriteret
< Nijésia Lévizése ka dhe pérdor njé mijet fransporti té sigurt pér distanca kryesisht té largéta
dhe terrene t& véshtira (distanca mbi 3 km);

< Transporti publik nga Njésia Lévizése pérdoret vetém pér zona t& aférta dhe pér aktivitete
t& ndryshme & Njésisé Lévizése si (sesione informimi né shkolla, forume dhe fokus grupe me
banoré té komunitetit).

Standard 10.2 Njésia e Lévizshme dekurajon pérdorimin e mjeteve personale materiale e
monetare t& stafit.

Treguesit/Kriteret

< Nijésia Lévizése merr masa gé t& keté né dispozicion mjetet e duhura materiale dhe monetare
nga Organizata / Institucioni;

< Nijésia e Lévizshme ka né dispozicion paketa ushgimore dhe t& higjenés pér shpérndarie.
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s

Nijésia e Lévizshme bashképunon me anétarét e MKR-s&, Bashkité, Organizatat me veprim
11.1  né Komunitet,qé punojné pér grupe vulnerable dhe ndihmon né integrimin e pérpjekjeve
antitrafik pér siguriné dhe mbrojtjen sociale.

11.2  Njésia e Lévizshme bashképunon me Inspektoriatin e Punés.

Standard 11.1 Njésia e Lévizshme bashképunon me anétarét e MKR-s&, Bashkité,
Organizatat me veprim né Komunitet,q& punojné pér grupe vulnerable dhe ndihmon né
integrimin e pérpjekjeve antitrafik pér siguriné dhe mbrojtien sociale.

Treguesit/Kriteret

7

< Institucioni né varésiné e té cilit éshté NJL-ja harton dhe nénshkruan marréveshije

-,

bashkéveprimi me Bashkité, Zyrat e Punés, organizatat gé veprojné né komunitet;

< Institucioni né varésiné e té cilit éshté NJLja organizon pjesmarrjen né aktivitete t&
pérbashkéta me Bashkité, organizatat gé veprojné né komunitet né ndihmé té identifikimit t&
filla si: forume, sesione informimi, fokus grupe efj.

< Institucioni né varésiné e té cilit éshté NJL-ja lehtéson pjesémarrjen e NJL-sé né aktivitete me
organizatat gqé veprojné né komunitet né ndihmé té identifikimit t& grupeve vulnerabél si p.sh
né GTN —té, t& mekanizmit lokal kundér dhunés, efj;

% Institucioni né varésiné e t& cilit éshté NJLja organizon trajnime pér identifikimin, referimin
dhe asistencén pér viktimat.

Standard 11.2 Njésia e Lévizshme bashképunon me Inspektoriatin e Punés.

Treguesit/Kriteret

< Agjensia/Institucioni i Njésisé ka marrédhénie bashképunimi dhhe marréveshje me
Inspektoriatin e Punés;

/7

< N& marréveshje éshté pércaktuar personi i kontaktit nga Inspektoriati i Punés;

< Nijésia i jep Inspektoriatit t& Punés indicie pér inspektime.
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'ANEKSE,

1. RREGULLORE E NJESISE

RREGULLORE PER ORGANIZIMIN DHE FUNKSIONIMIN E NJESISE LEVIZESE

. QELLIMI

Qéllimi i krijimit t& Njésisé sé Lévizshme pér Viktimat e Trafikimit &shté identifikimi proaktiv i viktimave
té trafikimit dhe personave vulnerabél (lehtésisht té cénueshém) ndaj trafikimit dhe referimi i tyre sa
mé i shpejté tek ndihma né pérputhje me parashikimet né Procedurat Standarde t& Veprimit.'?

II. ORGANIZIMI DHE STRUKTURA E NJESISE LEVIZESE
1. Pérbérja dhe rekrutimi i Njésisé Lévizése

a. Nijésia ka né pérbérje 2 individé & gjinive dhe profesioneve t& ndryshme né fushén e
mbrojties sé viklimave t& trafikimit dhe ka njé drejtues né rolin e supervizorit;

Supervizori

Punoniésit NjL Punoniésit NjL
— [
b. Personat gé do té jené pjesé e Njésive Lévizése do té pérzgjidhen né bazé té njé

procedure seleksionimi né bazé kriteresh profesionale dhe etike;

C. Kérkesat pér rekrutim pérfshijné minimalisht: Kérkesén pér eksperiencé pune t& pakién 3 viet;
Paragitien e CV:sé, paragitien e fre referencave nga 1 cilat njgéra duhet 18 jeté nga supervizori/
eprori; Déshminé e Penalitetit; Rregjstrimin né trupat e profesionistéve (Urdhrin e Punonjésve
Socialé, Urdhrin e Psikologéve, Urdhrin e Infermieréve) né pérputhje me kérkesat ligjore;

d. Kérkesa pér eksperiencé pér t& paktén 3 viet pérfshin:Puné né komunitete heferogjeneme
grupe t& ndryshme kulturore /Puné né gendra komunitare;

e. Njéri prej individéve t& Njgsisé &shté specialist i shéndetit fizik;

f. Nijéri prej individéve t& Njgsisé &shté specialist né fushén e shéndetit psikologjik ose social;

19 Vendim i Késhillit t& Ministrave nr. 499, daté 29.8.2018 “Pér Miratimin E Procedurave Standarde Té Veprimit
P&r Mbrojtien E Viklimave Dhe Vikiimave Té Mundshme Té Trafikimit”
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g. Né secilén Njési njéri individ duhet té keté eksperiencé né mbrojtien e fémijéve né situaté rruge;

h. Agjencia/Institucioni ka njé strategji pér mbaijtjen e stafit dhe pér t& siguruar numrin e

nevojshém té& profesionistéve né Njési dhe pér t& ménjanuar varésiné apo pérdorimin
pérkohésisht té stafit tjetér t& Agjencisé / Institucionit;

. Cdo anétar i ri i stafit pérpara se té dalé né terren orientohet / trajnohet népérmiet njé

programi njé javor gé pérfshin njohurité pér trafikimin, situatén e viktimave 1€ trafikimit,
parashikimet ligjore, dhe kéto standarde. Né pérfundim té trajnimit stafi i nénshtrohet njé
testi té shkurtér;

j. Pas pérfundimit t& trajnimit dhe testimit, stafi i nénshtrohet njé periudhe mésimi né puné
dhe prove prej tre muajsh té ndaré né: muajin e paré vézhgim dhe detyra & caktuara
nga drejtuesi i njésisé dhe dy muait t& tjeré puné me funksione t& plota.

2. Transporti i Njésisé Lévizése

a. Lévizja e anétaréve/stafit t& Njésisé natén, pér distanca mé € gjata se 2 km, ose né kohé me
reshje, éshté gjithnjé me transport t& Agjencisé ose me taksi dhe asnjéheré me autobus
apo me mijete té tjera té transportit publik masiv;

b. Agjencia/Institucioni ka njé komision té& posagém té shqyrtimit t& démtimeve t& pronés
dhe integritetit fizik t& stafit né pung, i cili shqyrton dhe propozon kérkesat pér zhdémtime
nga stafi i Njésisé;

C. Punoniésit e Njésisé mund 1€ béjné kérkesé pér zhdémtim té pronés tek ky Komision;

d. Njésia e Lévizshme dekurajon pérdorimin e mjeteve personale materiale e monetare 1€
stafit.

IIl. Supervizimi

a. Stafi i Njésisé mbéshtetet dhe supervizohet pér té kryer detyrat e veta;

b. Njésia ka njé drejtues kompetent me aftési dhe eksperiencé praktike t& mjaftueshme pér té
menaxhuar akfivitetin e Njésisé;

C. Pérshkrimet e punés sé stafit pérmbajné pércaktime lidhur me mbéshtetjen, supervizimin
dhe hierarkiné e raportimit dhe llogaridhénies;

d. Stafi trajnohet pér ¢do zhvillim qé afekton politikat e institucionit, ményrén e procedimit
t& Njésisé dhe matjen e performancés;

e. Stafi i Njésisé kupton rolin dhe pérgjegjésité qé ka, i ka & qarta linjat e llogaridhéniés
dhe raportimit dhe éshté i/e qarté pér politikat dhe procedurat gé duhet té ndjekeé;

f. Stafit & Njésisé i jepet mundésia pér t'u zhvilluar, pér t& ndjekur trajnime t& pérshtatshme pér
rolin gé ka;

g. Performanca e secilit individ té Njésisé vlerésohet zyrtarisht nga Institucioni, & paktén 1 heré
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h. Cdo matje e performancés apo veprim né mbéshtetje 1€ stafit rregjistrohet me shkrim dhe

j.

njé kopje e rregjistrimit e nénshkruar nga supervizuesi dhe punoniési/anétari i Njésisé
i jepet punonjésit/ anétarit t& Njésisé;

Stafi vlerésohet specifikisht pér konsumim profesional dhe Agjencia / Institucioni merr masat
e rekomanduara pér trajtimin e konsumimit profesional;

Mafja e performancés gjaté perivdhés sé provés kryhet nga Drejtuesi / Supervizori i Njésisé;

k. Stafi ka kopje t& pérshkrimeve & punés dhe kopje t& kontratés né pérputhje me kérkesat

ligjore.

IV.PARIMET ETIKE TE NJESISE LEVIZESE

1.

Njésia Lévizése ka njé qasje etike gqé pérbéhet nga maksimalizimi i aksesit, ruajtia e
konfidencialitetit, ndjeshméria kulturore, ndjeshméria gjinore, gendérsimi i viktimés,
koordinimi, respektimi i kufijve profesionalg, ndjeshméria pér traumat.

Shkeljet e etikés konsiderohen si shkelje t& rénda dhe pérbéjné bazé pér masa & rénda
deri né largimin nga puna. Masat disiplinore merren sipas rregullave dhe procedurave
te¢ parashikuara né rregulloren e brendshme t& Agjencisé / Organizatés gé ka né
administrim Njésiné Lévizése.

. Stafi i Njésisé Lévizése éshté i dedikuar vetém pér veprimtariné e NJL dhe nuk &shté i angazhuar

me shérbime té riintegrimit afatgjaté. Rastet e identifikuara si VT apo VMT referohen pér
shérbime né Agjenci apo Institucione té tjera sipas nevojave & veté rastit dhe pas referimit
ndigen procedurat né varési t& pércaktimit t& statusit té rasti t& referuar.

Punonijésit e Njésisé pérdorin me individin njé gjuhé té kuptueshme, & pérshtatshme, & sigurt
dhe respektuese.

Stafi i Njésisé Lévizése shmang ¢do ekspozim & panevojshém me median. Né ¢do rast,
komunikimi me median duhet té realizohet nga supervizori né koordinim me drejtuesin e
Agiencisé/Organizatés gé adminisiron Niésiné Lévizése.

Siguria e stafit éshté e garantuar dhe mbéshtetet né njé plan masash t& marra para fillimit
t€ punés sé Nijésise. Masat e sigurisé merren né bashképunim dhe garantohen nga
Agiencia/Institucioni dhe Policia Vendore bazuar né njé plan t& detajuar pér ndérhyrje té
Policisé pér mbrojtje té stafit.

Nijésia Lévizése shmang pérfshirjen né aktivitetete qé mund té perceptohen si partiake /
polifike / partizane. Stafi i NJL nénshkruan njé deklaraté pér paanésing politike (Aneks nr.7),
si pjesé e procedurés sé rekrutimit.

Gjaté ushtrimit t& veprimtarisé sé Njésisé Lévizése apo né kontakt me pérfituesit apo
persona t& tjeré, né funksion t& ushtrimit t& veprimtarisé sé& NJL, ndalohet kategorikisht
pérmendija direkte apo né ményré indirekte e individéve, grupeve apo organizatave me
profil t& spikatur politik.

31



V. VEPRIMTARIA E NJESISE LEVIZESE

32

N

1. Fusha e veprimtarisé

Veprimtaria e Njésive lévizése ka té béjé me identifikimin fillestar & viktimave apo viktimave
t& mundshme 1€ trafikimit si¢ &shté e pércaktuar né PSV, né pjesén qé pérshkruan Identifikimin
fillestar nga Njésité e Pérbashkéta t& Kordinuara, (Njésisé Lévizése, Skuadra Terreni, Task Forca,
Institucionet e Kujdesit Rezidencial dhe Ditor, Institucionet Kombétare dhe Ndérkombétare
joanétare t& MKR-sé me/pa programe pér viktimat/viktimat € mundshme té trafikimit).

. Masat e marra nga Njésia para daljes né terren

. Pérpara planifikimit t& daljes né terren NJL ka zhvilluar njé analizé & shérbimeve & kérkuara

dhe t& munguara té grupit 1€ targetuar (Harta e shérbimeve / aksesit ¢ munguar);

Njésia éshté pajisur me mijetet e nevojshme pér ofrimin e shérbimit ose identifikon Agjencité
apo Institucionet me & cilét mund & bashképunojé pér ndarjen e kostove dhe ofrimin e
shérbimit (Marréveshje bashképunimi pér shérbimin);

Stafi i Njésisé ka marré trajnimin e duhur pér € ofruar shérbimin e kérkuar;

. Nijésia Lévizése ka mjet transporti né gjendje pune;

. Njésia ka materiale t& shkruara (postera, broshura) lidhur me té drejtat e viktimave dhe

grupeve vulnerabél;

NJL ka njé vend “térheqgjeje/ konsultimi/ vendimmarrie” té sigurt (Listé kontrolli pér ambientin
e takimit/Konsultimit);

. Anétarét e NJL kané konsultuar ndérhyrjen pér shpétimin e individit mes tyre, me supervizorin

dhe me partnerét sipas nevojave té rastit 1 identifikuar;

. NJL ka kontakte dhe informacion t& pérditesuar pér shérbimet ekzistuese dhe lehtéson

kontaktin e individit me ofruesit e shérbimeve té kérkuara (Njésia ka gjithnjé t& pérditésuar
kontakfet PMFyve; Punoniésve t& Policisé gé kané né fokus fémijét; Punonijgsve 1€ Policisé sé Trafigeve;
agjencité dhe OJFt& gé ofrojné shérbime pér kategori t& ndryshme);

Niésia ka kritere t& matjes sé pérformancés pér “Shpétimin” e personit té identifikuar né
situaté rreziku;

Né rast vlerésimi té situatés me rrezik, NJL informon, raporton Policiné pér t& ndérhyré (ményrat
e raportimit, informimit pérmes kontaktit telefonik, email, efc);

Njésia disponon dokumentacionin e parashikuar nga PSV4é pér identifikim dhe reflekton
né formatet e pércaktuara né PSV ¢do veprim & kryer me rastin si pjesé e procedurés sé
identifikimit formal;

NJL ka kuti t& ndihmés sé shpeité (Pérmbaitja e kutisé sé ndihmés sé shpejté sipas standardeve
t& certifikuara);

m. Njésia ka njé harté té gendrave shéndetésore gé mund té aksesohen dhe té urgjencés

(Harta me adresat dhe kontaktet né format té shkruar);



. Stafi i Njésisé Lévizése éshté i disponueshém pér t& dhéné informacion dhe mbéshtetje pér
stafin e urgjencés;
. Veprimet qé mund té kryejé Njésia Lévizése

. Bazuar né nevojat e tij, NJL informon, referon, ndihmon dhe orienton individin pér t&
marré njé shérbim té caktuar;

. N& rast nevoje, NJL shogéron individin pér t& marré shérbimin e nevojshém ;
. Njésia zhvillon dhe pérditéson njé tabelé efektive gé reflekton referimin pér situata t& ndryshme;

. Pérpara referimit Njésia konsultohet me individin pér & marré aprovimin e tij/saj lidhur me
informacionin gé do t& ndahet;

. Njésia nuk referon individin né shérbime té cilat individi i ka provuar dhe i kané rezultuar
jo efektive;

. Punoniésit e Nijésisé mbajné shénim dhe raportojné ¢do opinion & marré nga individét
me té cilét kané kontakt lidhur me cilésiné dhe aksesin e shérbimeve t& marra tek ofruesit e
shérbimit pér viktimat e trafikimit (Format i Raportimit Ditor/ Shérbimit);

. Njésia mbledh dhe ruan informacionin e mbledhur né pérputhje me legjislacionin;

. Njésia Lévizése targeton zona dhe grupe t& marxhinalizuara gé kané akses t& kufizuar tek
informacioni dhe mbroijtja;
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2. TREGUESIT E TRAFIKIMNIT PER GRUPE TE NDRYSHME TE
MARXHINALZUARA DHE KONTEKSTE / SITUATA TE NDRYSHME

Riorganizimi i treguesve t& PSV-ve si mé poshté:
Fémijét

- | mituri/e mitura shihet shpesh né situaté rruge, e/i pa shogéruar;

moshé;

| mituri/e mitura frekuenton klube nate, né shogériné e personave mé té rritur né

- | mituri/e mitura konsumon éndé narkotike, dhe né disa raste &shté pérfshiré né

shpérndarjen e tyre;
- | mituri/e mitura éshté kapur disa heré duke vjedhur;

- | mituri/e mitura largohet nga shtépia pér dité me rradhé, familja ka denoncuar disa

heré largimin e fémijés nga banesa;
- | mituri/e mitura shihet duke lypur;
- | mituri/e mitura shihet duke shitur né rrugé, né orét e vona té natés;
- | mituri/e mitura deklaron se bashkéjeton me njé person madhor;
- | mituri/e mitura ka braktisur shkollén/nuk e frekuenton rregullisht;
- | mituri/e mitura shogérohet me persona mé té rritur né moshé;

- | mituri/e mitura shogérohet me persona gé njihen ose ka dyshime gé merren me

aktivitete kriminale;
- | mituri/e mitura deklaron gé punon kamariere né bar/lokal;

- | mituri/e mitura shihet shpesh né shoqgériné e personave t& ndryshém (lévizin me

makina 1€ shtrenjta);
- | mituri/e mitura ka marrédhénie konfliktuale né familje;
- | mituri/e mitura ka histori trafikimi né familje;

- | mituri/e mitura dhe familja e tij/saj lévizin nga njé vend né njé vend tietér pér té

punuar, nxjerré t& ardhura.
T€ rriturit

- Personi deklaron qé éshté shfrytézuar dhe kérkon ndihmé;
- Personi éshté pérfshiré né sjellje kriminale (viedhje, shitje [éndésh narkotike);

- Personi punon né ményré t€ paligjshme (kontrata e punés, kushtet nuk jané né

pérputhje me to);

- Personi ka kontakte me individ apo grupe té dyshuara pér aktivitete té paligjshme;
- Personi nuk ka kontroll mbi jetén e tij/saj: lévizja, strehimi kontrollohen nga persona

te tjere;
- Personi ka ardhur nga njé situaté shfrytézimi, népérmijet kércénimit, shtréngimit;
- Personit nuk i éshté lejuar t& zgjedhé strehimin;
- Personi léviz nga njé vend né njé vend fjetér me dokumenta fallco;
- levizja dhe transporti i personit éshté rregulluar nga individé 1€ tjeré;
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3.PERSHKRIMET E PUNES

PERSHKRIMI | VENDIT TE PUNES

Titulli i vendit t€ punés: Punoniés i Njésisé Lévizése
Organizata: e
Vendodhja:

Nén supervizimin dhe né pérputhje me keshillat e marra nga Drejtori /Supervizori, Punonjési i NJL
do t& jeté pérgjegiés pér identifikimin fillestar dhe referimin e viktimave/viktimave t&€ mundshme té
trafikimitnépérmjetpunés néterren.

Detyrat dhe pérgjegjésité kryesore

- Té punojé né ményré aktive né komunitetet e caktuara (targetuaral;

- Té kontaktojé direkt me persona né rrezik pér tu trafikuar apo shfrytézuar;

- Takime individuale me individé dhe familje gé jané té ekspozuar ndaj trafikimit;

- Bashképunimi i ngushté me Njésiné Antitrafik né Policiné e Shtetit dhe Komisariatet
e Policisé;

- Té hartojé planin e daljeve javore né terren;

- Organizimi i forumeve té ndryshme né komunitet dhe fokus grupe né ményré gé
t& informojné popullatén né rrezik rreth trafikimit dhe ményrén se si ata mund té
kérkojné mbéshtetie;

- Té ofrojé ndihmén e parg, té plotésojé formén e vézhgimit dhe vlerésimit & shpeijté;

- Té lehtésojé aksesin e viktimave/viktimave t& mundshme té trafikimit né shérbime té
ndryshme bazuar né nevojat e tyre;

- Té pérgatisé njé raport ditor pér rastet e identifikuara;

- Pérgatitja e raporteve t& rregullta;

- Té mbaijé njé databazé me t& dhénat pér rastet e identifikuara, refervara;

- Té bashképunojé me struktura té tiera si PMF, psikolog shkollash, ofrues & tieré

- shérbimesh, efj;

- Detyra té fiera gé mund t& pércakiohen nga supervizori né funksion € veprimtarisé sé NJL.

Pritshméri té pérgjithshme:

- Marrja e pérgjegiésive dhe & génit i/e pérgjegjshém/me;
- Té génit mbéshtetés dhe bashképunues me skuadrén;
- Mbaitja e standardeve dhe e njé performance € miré kur punon nén presion;
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- Trajtimi me getési té situatave té emergjences;
- Mbaijtja e njé géndrimi & kujdesshém dhe edukativ;
- Mbaitja e aftésive komunikuese, negocivese dhe intervistuese;

- Té genit diskret, i orientuar tek rezultatet duke respektuar procedurat pér ruaitie e
konfidencialitetit dhe rregullave 1€ sigurisé;

- Té genit i/e ndérgjegjshém/me pér t& kérkuar mbéshtetje pér t& pérballuar sfidat
emocionale dhe mendore té ngritura nga puna me viktimat e trafikimit;

Model Marréveshje me Policing

Memorandum Mirékuptimi
Midis
Drejtorisé Rajonale t€ Policisé s& .........................

Dhe

Organizatés jofitimprurése ............ccooooiiiiiiiiiiiii,

Qéllimi i Memorandumit

Qéllimi i kétij Memorandumi Mirékuptimi éshté pércaktimi i ményrés sé bashképunimit dhe
shkémbimit t& informacionit t& paléve pér identifikimin dhe referimin e viktimave/viktimave t&
mundshme té trafikimit nga Njésia e Lévizshme (NJL) e organizatés

........................................ , pér funksionimin sa mé t& miré t& Mekanizmit Kombétar t&
Referimit dhe rritjen e identifikimit proaktiv, me géllim rritjen e pérpjekjeve pér té luftuar Trafikimin
e Personave.

Kuadri i funksionimit t& Njésisé sé Lévizshme

Nijésia e Lévizshme &shté krijuar dhe funksionon ............................. Nijésia e Lévizshme ka
NISUT PUNEN NE .......ooiiiiiiiiiiiiiiiiian, dhe pérbéhet nga dy punoniés socialé t€ cilét punojné né
terren pér t& identifikuar dhe referuar rastet e viktimave t&

trafikimit né pérputhje me MKR-né dhe Procedurat Standarde té Veprimit. NJL punon me persona
dhe familje vulnerable me géllim identifikimin sa mé té shpeijté té viktimave/viktimave té mundshme
t& trafikimit, dhe identifikon agjenci dhe organizata gé kontribuojné pér ndihmén ndaj viktimave té
trafikimit/viktimave t& mundshme té trafikimit ose personave né rrezik trafikimi, duke ndérmjetésuar
pér ofrimin e ndihmés ndaj kétyre personave.

Detyrat e paléve né Memorandum

Drejtoria Rajonale e Policisé s& ...........c.coovvvriiinen.
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1. Do té veprojé né pérputhje me Procedurat Standarde té& Veprimit pér pérgjigie ndaj
referimit t& viktimave té trafikimit nga agjencité pérgjegjése pér identifikim fillestar.

2. Do té caktojé si piké kontakti té kétij Memorandumi midis Drejtorisé Rajonale té Policisé
........................................................ dhe Organizatés .....cccoovvviiiiiiiienen,
................................... PUNON|ESIN/EN ..ttt
(emri) me gradé............ovvviiiiiiie nga Sektori i Luftés Kundér Drogave
dhe Trafigeve t& Paligjshme me numér kontakti .................o
Punoniési/ja e policisé i/e caktuar do t€ jeté e angazhuar né kété detyré 24 oré né té
7 ditét e javés (N& rast se punonijési/ja nuk éshté né shérbim né momentin e referimit té
rastit atéhere ai/ajo éshté i detyruar 1€ lehtésojé komunikimin me njé punonjés tietér t&
policisé nga i njéjti sektor);

3. Do t'v japé orientime dhe udhézime strukturave € saj pér ndérhyrje té shpejté gé t'i
pérgjigjen shpejt dhe né ményrén e duhur kérkesave té pikés sé kontaktit pér ndérhyrje
né rast t& identifikimit t& njé viktime t& trafikimit. Orientimet dhe udhézimet do € jepen
bazuar né strategjiné e ndérhyrjes té vendosur né takimet e punonjésve & NJL me pikén
e kontaktit t& Drejtorisg;

4. Do té perfshijé informacionin e mbledhur nga NJL dhe raportet mujore t& NJL né analizat
e riskut t& zhvilluara nga Drejtoria e Policisé;

5. Do t& ndajé me NJL informacion mbi rezultatin e ndérhyrjeve té béra né pérgjigje té
identifikimit dhe referimit t& béré prej NJL;

6. Do t& ndajé me NJL informacion mbi zonat apo vendet gé policia identifikon si zona
apo vende né 1€ cilat mund té shfrytézohen viktimat e trafikimit/viktimat € mundshme té
trafikimit;

Organizata ......cceeveeviennirienninrennnnens

1. Do 18 identifikojé dhe referojé viktimat/viktimat e mundshme & trafikimit né pérputhje me
Procedurat Standarde t& Veprimit pér Mbrojtien e viktimave / viktimave t& mundshme t&
trafikimit si Agjenci Pérgjegjése pér identifikim fillestar;

2. Do & cakiojg si piké kontakti t& kétj Memorandumi midis Drejtorisé Rajonale 1
Policisé.........cccvvvireeennnn, dhe Organizatés................ punonjésit e
NOL oo (emrat) me numér kontakhi............oiiiii
Punoniésit e caktuar do & jené t& angazhuar né kété detyré 24 oré né 7 ditét e javés (Né
rast se punonjési/ja nuk &shté né shérbim né momentin e kontaktimit nga Policia atéhere
ai/ajo &shté i detyruar t& lehtésojé komunikimin me njé punoniés tietér & NJL g& &shté né
terren);

3. Do t& sigurojé gé pér ¢do rast né & cilin kérkohet ndérhyrja e menjéhershme e policisg,
punoniésit e NJL #& ndajné me pikén e kontaktit informacion t& ploté pér t& hartuar strategjing
e ndérhyries;

4. Do 18 sigurojé qé pikés sé& kontaktit nga Drejtoria e Policisé i jepet informacioni i nevojshém
pér analizat e riskut né formén e raporteve mujore & vézhgimeve né terren t& NJL;



5. Do & mbéshtesé punonjésit e NJL pér t& mbéshtetur veprimet e policisé né ndérhyrjet rast
pas rasti dhe né pérputhje me strategjing e ngritur nga NJL dhe pika e kontaktit e drejtorisé;

6. Organizata mund 18 jeté prezente gjaté intervistés formale t& zhvilluar vetém né praning e
punonigésit social shtetéror dhe vetém né rast se individi i supozuar viktimé deshiron t& japé
njé intervisté formale.

Siguria dhe komunikimi i paléve

o Palét angazhohen gé né ¢do rast pjesétarét e NIL t& prezantohen si punonjés ndihme
t& organizatés dhe né asnjé rast si punonjés gé punonjné pér identifikimin e viktimave/
viktimave t& mundshme & trafikimit. Hartimi i strategjisé sé ndérhyrjes sé policisé pér ¢do
rast do t& pérfshijé edhe rénien dakort pér rolin e punonijésve t& NJL dhe masat specifike pér
ruajtien e sigurisé sé anétaréve & NJL;

o NJL dhe pika e kontakiit takohen mbi baza & rregullta, ¢do muaj dhe sa heré &shté e
nevojshme pér t& pércaktuar ndérhyrien né raste té vecanta apo shkémbyer informacion t&
nevojshém pér palét;

Afati dhe Rishikimi i Marréveshijes

Kjo marréveshje éshté e detyrueshme t& zbatohet menjéheré me firmosjen e saj. Marréveshja ka
njé afat te papércaktuar. Marréveshija rishikohet nga palét né ¢do

kohé dhe né rast nevoje amendohet me shkrim dhe dakordésiné e t€ dy paléve.
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4. HARTA E ZONAVE Tk MARXHINALIZUARA ME AKSES TE KUFIZUAR
TEK INFORMACIONI, MBROJTJA DHE NJE PLAN KONSULTIMESH PER
IDENTIFIKIMIN E TYRE

‘ Harta e aksesit t& kufizuar/ Harta e Ndérhyrjes

X

Legienda e Mungesave

T Nuk ka PMF
= Nuk ka rruge automobilistike \

5.PROTOKOLL I KOMUNIKIMIT VERBAL DHE JOVERBAL

- Veshja: Punoniési duhet t'i kushtoj réndési veshjes né vendin e punés. Veshja dhe
paragitja e punonjésit duhet & jeté serioze dhe t'i pérgjigjet vendit dhe natyrés sé
punés sé punoniésit qé kryen detyrén.

- Mieti i identifikimit: Stafi i Njésisé Lévizése duhet t& pajiset me njé Badge (mjet
identifikimi) gé duhet t& pérmbaijé titullin dhe rolin e stafit t& Njésisé Lévizése.

Rriedha e komunikimit:

1. Vézhgimi: shihet me kujdes cilét persona jané afér, kush po survejon ambientin, ku jané
piesétarét e familjes, nése ka persona té tieré qé po shfrytézohen, nése kané pérdorur
alkool, nése jané né konflikt e sipér etj.

2. Konsultimi: pas vézhgimit t& béré, anétarét e Njésisé Lévizése konsultohen me njéri-
tietrin lidhur me hapin tjetér, Konsultimi pérfshin: konsultimin me supervizorin apo ofrues
shérbimesh qé mund té kené dijeni pér rastin (PMF-té p,sh). Nése ka elemente té rrezikut
njoftohet policia. Nése nuk ka elemente t& rrezikut kalohet né hapin tietér, prezantimin.

3. Prezantimi: Prezantimi i vetes, rolit dhe géllimit té takimit. E folur e kuptueshme dhe
me profesionalizém nga ana e stafit & Njésisé Lévizése.

4. Mbledhja e informacionit nga individ
5. Plani pér shpétimin/referimin
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6. TREGUESIT E PERFORMANCES SE NJL DHE MENYRA E MATJES

Matja e Qéllimit, dhe qasjes sé Njésisé sé Lévizshme

Rezultati
Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht piesérisht kryer

1.1 Njésia e Lévizshme i pérmbahet géllimit té sqj.

Qéllimi i Njésisé éshté i shprehur né
rregulloren e veprimtarisé sé NJL;

Nijésia ka dhe pérdor tregues t&
trafikimit pér grupe & ndryshme t&
marxhinalizuara dhe kontekste/
situata té ndryshme;

Treguesit e zhvilluar dhe pérdorur jané
konsultuar me Autoritetin Pérgjegiés;

Stafi i Njésisé nuk éshté angazhuar
me shérbime & riintegrimit afatgjaté;

Formatet e pérdorura té identifikimit
dhe referimit jané ato t& PSV-ve.

1.2 Njésia e Lévizshme targeton dhe i qaset zonave dhe grupeve t€ marxhinalizvara qé kané akses
té kufizuar tek informacioni dhe mbrojtja dhe individéve € cilét jané né rrezik trafikimi.

NIL ka njé harté t& zonave té
marxhinalizuara me akses té kufizuar
tek informacioni dhe mbrojtja qé
ndértohet mbi bazén e konsultimeve
té& paktén me policing;

NJL njofton AP-né pér zonat gé
targeton;

Individét nga zonat e targetuara
raportojné se informacioni dhe
referimet qé ofron Njésia pérkojné
me informacionin dhe shérbimet e
munguara né zong;

Ofrues té shérbimeve, pérfagésues,
punoniés té institucioneve (shtetéroré
dhe joshtetéroré) raportojné,
informojné né lidhje me kéto zona.
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1.3 Njésia e Lévizshme ka njé qasije etike qé pérbéhet nga maksimalizimi i aksesit, ruaitja e
konfidencialitetit, ndjeshméria kulturore, ndjeshméria gjinore, gendérsimi i viktimés, koordinimi,
respektimi i kufijve profesionalé, ndjeshméria pér traumat.

Rregullorja ka parashikime pér etikén
dhe masat né rast shkelje;

¢do staf/punoniés i Njésisé ka njé
kopje té Rregullores dhe Protokollit t&
Komunikimit Verbal dhe Joverbal;

Siellja etike éshté pjesé e trajnimit
fillestar dhe té vazhdueshém té stafit;

Shkeljet e etikés konsiderohen si
shkelje té rénda dhe pérbéjné bazé
pér masa & rénda;

Drejtuesi/Menaxheri i Njésisé
planifikon né ményré t& rregullt
monitorimin dhe udhézimin e stafit
pér t'iu pérmbaijtur etikés;

Vlerésimi i performancés sé
punonjésve t& Njésisé Lévizése,
pérfshin Vlerésimin e Etikés;

E drejta pér ankim, kontaktet dhe
procedura pér ankim jané pjesé e
informacionit t& ndaré individéve dhe
grupeve té kontaktuara;

Shkémbimin e informacionit pér
rastet e identifikuara nga Skuadrat e
Terrenit mes njéra-jetrés béhet duke
marr masa sigurie (kryesisht pér
fémijét e identifikuar né situaté rruge).

1.4 Nijésia e lévizshme shmang pérfshirjen né aktivitete ¢ mund té perceptohen si partiake /
politike / partizane.

Kriteret e pérjashtimit né rekrutim
pérmbaijné pérjashtimin pér individé
qé jané aktivisté t& forcave &
ndryshme politike;

Stafi i NUL ka firmosur njé deklaraté t&
mosangazhimit né parti politike;




Shkelja e angazhimit pér paanési
politike éshté konsideruar si shkelje e
réndé dhe masa e marré éshté pushimi
i marrédhénieve té punés;

Plani i punés né terren i stafit ka
marré né konsideraté dhe shmang
njékohésiné me aktivitete partiake;

Stafi éshté larguar menjéheré nga
ambientet ku zhvillohet veprimtari politike;

Rregullorja e Stafit ka klauzola specifike
lidhur me ndalimin e pérmendjes direkte
apo né ményré indirekte/figurative t&
individéve politiké.

Rezultati
Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

2.1 Dallimi i individit viktimé e trafikimit dhe nxjerrja sa mé paré e tij nga situata e shfrytézimit
éshté shérbimi kryesor i mbrojties qé jep Njésia e Lévizshme.

Stafi i Njésisé sé Lévizshme
organizon aktivitete té cilat rezultojné
né dallimin dhe shpétimin e
viktimave;

Viktimat e trafikimit g& marrin
shérbime i referohen Njésisé si
,shpétues” té tyre;

Njésia e Lévizshme ka krijuar dhe
formon né ményré té& vazhdueshme
njé rriet t& géndrueshém dhe t& besuar
informuesish dhe ndihmuesish né
shpétimin e viktimave;

Nijésia e Lévizshme ka njé plan
adaptimi t& mjeteve t& punés pér
shpétimin e viktimave ;

2.2 Njésia e Lévizshme informon gjithmoné pér té drejtat dhe mbroijtjen e grupeve né nevojé pér
mbrojtie dhe krijon kushte pér raportimin e trafikimit.

Anétarét e Njésisé jané trajnuar pér té
drejtat e individéve;
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Nijésia ka materiale té shkruara
(postera, broshura) lidhur me t&
drejtat e viktimave dhe grupeve
vulnerabél;

Agjencité apo Institucionet publike
apo jopublike t& kontaktuara nga
Nijésia kané informacion pér té
drejtat e viktimave dhe grupeve
vulnerabél t& véna né dispozicion
nga Nijésia;

Nijésia ka pérshkrime referuese pér
zhvillimin e aktiviteteve né komunitet
(agjenda, tematikal);

Individét e identifikuar dhe referuar
nga Njésia jané né gjendje &
artikulojné t& drejtat e tyre dhe t&
konfirmojné se burimi i informacionit

ka gené NJL;

Protokolli i Komunikimit pérmban
detaje mbi informimimin pér t&
drejtat;

2.3 Njésia e Lévizshme lehtéson/jep & pakién njé shérbim dhe ndihmé direkie té kérkuar dhe t&
paaksesueshme lehtésisht nga grupi i targetuar - krijon simbiozé me shérbime € kérkuara.

Pérpara planifikimit t& daljes né
terren NJL ka zhvilluar njé analizé
t& shérbimeve té kérkuara dhe té
munguara té grupit té targetuar;

Nijésia éshté pajisur me mjetet e
nevojshme pér ofrimin e shérbimit ose
identifikon agjencité apo institucionet
me t& cilét mund t& bashképunojé

pér ndarjen e kostove dhe ofrimin e
shérbimit;

Stafi i Njésisé ka marré trajnimin

e duhur pér té ofruar shérbimin e
kerkuar;

NJL informon, orienton individin
pér t& marré njé shérbim t& caktuar
(bazuar né nevojat e tij);

Né rast nevoje, NJL shogéron
individin pér t&¢ marré shérbimin e
nevojshém.




2.4 Njésia e Lévizshme jep ndihmén e shpejté/ té paré pér individét qé kané nevojé.
Nijésia e lévizshme ka kuti t& ndihmés
sé shpeijté;

Kérkesat pér rekrutim t& stafit
pérfshijné njohuri pér ndihmén e paré;
Trajnimi pér stafin pérfshin trajnimin
pér ndihmén e paré;

Né dosije té stafit ka certifikata t&
trajnimit pér ndihmén e paré.

2.5 Njésia e Lévizshme thérret urgjencén mjekésore dhe ofron shoqgérim né gendrat shéndetésore
pér rastet qé kané nevojé pér njé shérbim té ill.

Nijésia e lévizshme ka mjet transporti
né gjendje pune;

Nijésia ka njé harté t& gendrave
shéndetésore gé mund t& aksesohen;
Nijésia disponon numrin e kontakit t&
Urgjences;

Stafi i Njésisé sé Levizshme &shté i
disponueshém pér t& dhéné informacion
dhe mbéshtetie pér stafin e urgjences.

2.6 Njésia e Lévizshme orienton dhe mbéshtet individin qé éshté viktimé e mundshme e trafikimit
gjaté procesit & identifikimit dhe vlerésimit té thelluar.

Nijésia disponon dokumentacionin e
parashikuar nga PSV4& pér identifikimin
formal;

Niésia disponon kontaktet e Grupit /
Strukturés Pérgjegijése pér identifikimin
formal;

Niésia Lévizése pjesé né identifikimin
formal bashké me NJMF dhe SLKTP (pér
t& mitur) dhe pér & rritur (SHSSH dhe
SLKTP) sipas parashikimeve & PSV-ve ;

Veprimet e Njésisé lidhur me
identifikimin formal shfagen né
dokumentacionin e identifikimit formal.
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Kriteri i Matur

Rezultati

Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

3.1 Njésia e Lévizshme ka kontakte dhe informacion té pérditésuar pér shérbimet ekzistuese dhe

lehtéson kontaktin e individit me ofrues

Nijésia ka caktuar njé individ/ anétar
i NJL pér té krijuar dhe pérditésuar
njé bazé t& dhénash me & dhénat
pér ofruesit e shérbimit;

Nijésia ka gjithnjé t& pérditésuar
kontaktet e: PMF-ve; Punonjésve té
Policisé gé kané né fokus fémijét;
Punonjésve té Policisé sé Trafigeve;

Informacioni gé ndahet me individét
pérmban informacion korrekt pér
shérbimet e ofruara nga té tjerét;

Né rast nevoje, kur personi nuk di t&
orientohet, njé staf i NJL - sé e shogéron
individin né vendin e referimit;

Nijésia ka marréveshje bashképunimi me
ofrues shérbimesh pér € lehtésuar aksesin
né marrjen e shérbimeve té nevojshme.

3.2 Njésia e Lévizshme referon né pérp

Niésia zhvillon dhe pérditéson njé grafik
efektiv gé reflekton referimin pér situata
t& ndryshme;

Pérpara referimit Njésia konsultohet me
individin pér t& marré aprovimin e fij/sqj
lidhur me informacionin gé do t& ndahet;
Niésia nuk referon individin né shérbime

t& cilat individi i ka provuar dhe i kané
rezultuar jo efektive.

it e shérbimeve té kérkuara.

uthje me situatén dhe nevojat dhe vullnetin e individit.

3.3 Njésia e Lévizshme kontribuon né pérmirésimin e shérbimit t& Agjencive/Institucioneve me fokus

viktimat e trafikimit.

Punonjésit e Njésisé mbajné shénim
dhe raportojné ¢do opinion t& marré
nga individét me té cilét kané kontakt
lidhur me cilésingé dhe aksesin e
shérbimeve & marra tek ofruesit e
shérbimeve pér viktimat e trafikimit;
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Agjencia/ Institucioni ka ngritur

njé sistem pér transferimin e
informacionit né ményré té sigurt dhe
t& padémshme pér Njésiné.

3.4 Njésia kontribuon né pérmirésimin e shérbimit t& Agjencive / Institucioneve me fokus grupet
vulnerabél ndaj trafikimit.

Punonjésit e Njésisé kané né rekorde
¢do opinion té marré nga individét
me t& cilét kané kontakt lidhur me
cilésiné dhe aksesin e shérbimeve t&
marra tek ofruesit e shérbimeve pér
grupet e tjera vulnerabél;

Agjencia/Institucioni ka ngritur

njé sistem pér transferimin e
informacionit né ményré té sigurt dhe
t& padémshme pér Njésing.

Rezultati
Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

4.1 Njésia vendos pér nivelin dhe cilésiné e afrimit dhe kontaktit bazuar né njé standard
komunikimi dhe informacionin paraprak t&€ mbledhur mbi individin mbi nivelin e rrezikut, pa
démtime pér veten dhe individin.

Nijésia ka zhvilluar njé “Protokoll
Komunikimi” i cili pérfshin edhe
vézhgimim pér & vendosur pér
kontaktin;

Nijésia zhvillon takime konsultuese
dhe mbledh informacion pér matjen e
rrezikut pérpara se t'i qaset individit;

Nijésia pérdor kriteret e vlerésimit t&
rrezikut pér fémijét dhe ka zhvilluar
kritere specifike pér matjen e rrezikut;

Nijésia ka zhvilluar dhe pérdor
instrument matés pér matjen e nivelit
té rrezikut pér individét e rritur;

NJL ka njé vend “térhegjeje/

konsultimi/ vendimmarrje” té sigurt;
| gurt;
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Anétarét e NJL kané konsultuar
ndérhyrjen pér shpétimin e individit
mes tyre dhe me partnerét;

Individi i/e rritur / fémija, dhe
kujdestari / personi i besuar kané
réné dakord me vlerésimin e rrezikut
dhe planin e “shpétimit”;

Nijésia ka kritere t& matjes sé
pérformancés pér “Shpétimin”;
Nijésia ka mjetet pér t'i kérkuar
Policisé pér t& ndérhyré.

4.2 Njésia pérshtat taktikat dhe ndérhyrjet sipas moshés, gjinisé, si dhe situatés specifike t&
individit té targetuar.

Protokolli i Komunikimit ka
parashikime pér mosha dhe gjini té
ndryshme;

Protokolli i Komunikimit pérmban
ményrén e qasjes sé Njésisé ndaj
individéve me té cilét bie né kontakt;
Ndérhyrja e Njésisé béhet né

bazé t& vézhgimeve t€ méparshme

ose informacioneve t&¢ marra nga
institucione té tjera;

Protokolli pérmban procedurén gé
duhet t& ndjeké Njésia né raste dhe

situata dilematike t& ndérhyrjes.

4.3 Punoniésit e Njésisé prezantojné né ményré korrekte dhe té sigurté veten, institucionin dhe
partnerét.

Cdo punonjés i Njésisé éshté i
pajisur me Lorté identifikimi dhe njé
doLument informues dhe autorizues té
cilin e mban me vete;

Prezantimi me gojé i punoniésit éshté
né ﬁérputh]e me materialin e shkruar
gé ka me vete;

Punonijési i Njésisé e prezanton veten
si punonijés ndihme t& Organizatés/
Institucionit qé pérfagéson dhe mund
té pérshkruajé sakté veprimtaring e
Organizatés;

Punonjési i Njésisé nuk prezanton
asnjéheré gé qéllimi i vetém i punés
sé tij/saj éshté identifikimi.




4.4 Punoniésit e Njésisé pérdorin me individin njé gjuhé té kuptueshme, té pérshtatshme,
respektuese dhe profesionale me individét.

Fletépalosjet, materialet kané njé
gjuhé té thjeshté dhe t& kuptueshme;

Komunikimi i punonijésve té Njésisé
bazohet né parimet etike;

Materialet informuese pérmbajné
shpjegime mbi trafikimin, dhe
informacione lidhur me shérbimet gé
ofrohen né Komunitet;

Nijésia Lévizése ka informacion pér
shérbimet gé ofrohen né komunitet
dhe &shté i trajnuar pér céshtje té
trafikimit dhe céshtje té tiera lidhur
me te.

4.5 Njésia zhvillon intervistén fillestare né njé ambient t€ sigurt dhe privat.

Nijésia merr masa qé individit t'i
ofrohet transport pér né njé ambient
te sigurt;

Nijésia pérdor nijé zyré té
pérshtatshme pér intervistim qé
siguron komunikim migésor, privat
dhe té sigurt.

Rezultati
Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

5.1 Agjencia/ Institucioni ka procedura té sigurta dhe efektive pér rekrutimin dhe pérgatitien e
stafit t& Njésisé.

Kérkesat pér rekrutim pérfshijné
minimalisht: Kérkesén pér eksperiencé
pune té paktén 3 viet, paragitjen e
CV-sé, paragitien e tre referencave
nga té cilat njéra duhet té jeté nga
Supervizori/ Eprori, Déshminé e
Penalitetit, Rregjistrimin né trupat e
profesionistéve (Urdhrin e Punonjésve
Socialé, Urdhrin e Psikologéve,
Urdhrin e Infermieréve) né pérputhje
me kérkesat ligjore;
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Kérkesa pér eksperiencé pér té
paktén 3 viet pérfshin: Puné né
komunitete heterogjene-me grupe t&
ndryshme kulturore /Puné né gendra
komunitare;

Referencat verifikohen me komunikim
me shkrim me |&shuesit pérpara se
stafi & fillojé punén;

Cdo anétar i ri i stafit pérpara se té
dalé né terren orientohet/ trajnohet
népérmijet njé programi njé javor

qé pérfshin njohurité pér trafikimin,
situatén e viktimave té trafikimit,
parashikimet ligjore, dhe kéto
standarde. Né pérfundim t& trajnimit
stafi i nénshitrohet njé testi té shkurtér;

Pas pérfundimit té trajnimit dhe
testimit, stafi i nénshtrohet njé
periudhe mésimi né puné dhe prove
prej tre muajsh t& ndaré né: muaijin
e paré vézhgim dhe detyra té
caktuara nga drejtuesi i njésisé dhe
dy muaj té tjeré puné me funksione
t& plota. Matja e performancés gjaté
periudhés sé provés kryhet nga
Drejtuesi/Supervizori i Njésisé;

Stafi ka kopje té pérshkrimeve té
punés dhe kopje té kontratés né
pérputhje me kérkesat ligjore;

Dosja e stafit pérmban informacion
dhe dokumentacion mbi procesin e
rekrutimit.

5.2 Stafi i Njésisé ka pérbérje t€ pérshtatshme pér grupet e targetuara dhe té balancuar gjinore

dhe multidisiplinare.

Agiencia / Institucioni ka planifikuar
qé né cdo dalje né terren, Njésia t&
keté minimumi 2 individé;

Nijésia ka né pérbérje individé té
gjinive té ndryshme;

Nijéri prej individéve t& Njésisé éshté
specialist i shéndetit fizik;

Nijéri prej individéve t& Njésisé
éshté specialist né fushén e shéndetit
psikologjik ose social;
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Agjencia/Institucioni ka njé strategji
pér mbaijtien e stafit dhe pér &
siguruar numrin e nevojshém té
profesionistéve né Njési dhe pér t&
ménjanuar varésiné apo pérdorimin
pérkohésisht té stafit tjetér t&
Agijencisé / Institucionit;

Té paktén njéri prej profesionistéve né
terren ka eksperiencé né mbrojtien e
fémijéve.

5.3 Stafi i Njésisé mbéshtetet dhe supervizohet pér t€é kryer detyrat e veta.

Pérshkrimet e punés sé stafit
pérmbajné pércaktime lidhur
me mbéshtetjen, supervizimin
dhe hierarkiné e raportimit dhe
llogaridhénies;

Stafi trajnohet pér ¢do zhvillim

qé afekton politikat e institucionit,
ményrén e procedimit t& Njésisé dhe
matjen e performancés;

Stafi i Njésisé kupton rolin dhe
pérgjegiésité gé ka, i ka & garta
linjat e llogaridhénies dhe raportimit
dhe éshté i/e qarté pér politikat dhe
procedurat gé duhet t& ndjeké;

Stafit t& Nijésisé i jepet mundésia pér
t'v zhvilluar, pér t& ndjekur trajnime té
pérshtatshme pér rolin gé ka;

Performanca e secilit individ t&
Nijésisé vlerésohet zyrtarisht nga
Institucioni, t& paktén 1 heré né 6
muaj;

Cdo matje e performancés apo
veprim né mbéshtetje té stafit
rregjistrohet me shkrim dhe njé kopje
e rregjistrimit e nénshkruar nga
supervizuesi dhe punonijési / anétari
i Njésisé i jepet punonijésit/ anétarit
té Njésisé;

Stafi vlerésohet specifikisht

pér konsumim profesional dhe
Agiencia / Institucioni merr masat

e rekomanduara pér trajtimin e
konsumimit profesional.
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5.4 Stafi trajtohet né pérshtatie me natyrén dhe kushtet e punés.

Lévizja e anétaréve/ stafit t& Njésisé
natén, pér distanca mé té gjata se

2 km, ose né kohé me reshje, éshté
giithnjé me transport t& Agjencisé ose
me ’ra|<si dhe asnjéheré me autobus
apo me mjete té tjera té transportit
publik masiv;

Agjencia/Institucioni ka njé komision
té posacém té shqyrtimit t& démtimeve
t& pronés dhe integritetit fizik t& stafit
né pung, i cili shqyrton dhe propozon
kérEesct pér zhdémtime nga stafi i
Nijésisé;

Punonjésit e Njésisé mund t& béjné
kérkesé pér zhdémtim t& pronés tek

ky Komision.
Rezultati
Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

6.1 Njésia ka njé strukturé me linja té qarta drejtimi dhe llogaridhénieje qé pérputhet me
karakteristikat e punés dhe situatave me té cilat ndeshet Njésia e Lévizshme.

Nijésia ka njé skemé t& qarté t& roleve
(organograma) me njé drejtues t& NJL-sg,
dhe njé anétar & skuadrés me eksperi-
ence;

Pérshkrimi i punés sé NJL-sé pérshkruan
qarté rolet dhe pérgjegiésité e saj;
Stafi | NJL nuk éshté i angazhuar né
shérbimin e riintegrimit afatgjaté;

Nijésia trajnohet dhe zhvillohet sipas
roleve gé ka.

6.2 Njésia ka njé drejtues kompetent me aftési dhe eksperiencé praktike t& mjaftueshme pér té
menaxhuar aktivitetin e Njésisé.

Drejtuesi i NJL-sé &shté zgjedhur nga stafi
me eksperiencé i NJL;

Drejtuesi i NJL-sé monitoron dhe
manaxhon punén e NJL;

NJL i raporton Drejtuesit t& saj pér cdo
informacion dhe hap gé do merret;

Drejtuesi i NJL-sé éshté i disponueshém sa
heré kérkohet dhe kontaktohet nga NJL+ja.
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Rezultati

Kriteri i Matur Kryer Kryer E na
plotésisht pjesérisht kryer

7.1 Njésia mbledh dhe ruan informacionin e mbledhur né pérputhje me legjislacionin.

Nijésia ka njé proceduré té qarté
pér mbledhjen dhe ruajtien e
informacionit;

Nijésia ka njé vend té ruaitjes sé
informacionit (kompjuter, dokumenta
té printuara);

Stafi i Njésisé merr trajnim t& posacém
pér menaxhimin e informacionit,
ruatien e konfidencialitetit dhe
mbrojtien e t& dhénave personale
sipas standardeve dhe legjislacionit
né fuqi.

7.2 Njésia edukon bashképunétorét dhe individét qé ka né fokus lidhur me té drejtat dhe detyrimet
e tyre né lidhje me informacionin.

Nijésia drejtohet nga parimi i
mbrojties sé individit t& kontaktuar dhe
infomon até né lidhje me ndarjen e
informacionit te té tretét;

Nijésia dokumenton lejen e informuar
népérmijet njé procesverbali/deklarate
té individit qé ka réné dakort gé té
dhénat e tij t& ndahen me institucione
té tjera;

Nijésia shkémben (dérgon dhe merr)
informacione me kod.

7.3 Nijésia kujdeset qé AP éshté e informuar pér veprimtariné e saj.

Njésia informon AP-né pér
identifikimin dhe referimin e individéve
té cilét kané nevojé pér mbroijtje;

Nijésia pérdor formatet standarte pér
informimin e AP-sé dhe komunikimin
me AP-né.
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Rezultati

Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

9.1 Njésia e Lévizshme ka impakt t& matshém né mbrojtien e viktimave té trafikimit.

Nijésia e Lévizshme vepron né ato
zona ku ka “vulnerabilitet t& larté;

Njésia analizon dhe raporton me
objektivitet shkaqget e refuzimit dhe
shmangies sé kontaktit nga individét
e targetuar.

9.2 Njésia e Lévizshme punon pér rritjen e impaktit né mbrojtien e viktimave té trafikimit.

Nijésia Lévizése organizon aktivitete
ndérgjegjésuese /sesione informimi
né ambiente té€ ndryshme né lidhje
me céshtje t& trafikimit;

Nijésia Lévizése promovon shérbimet
né institucione / agjenci t&

ndryshme.
Rezultati
Kriteri i Matur Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

10.1 Njésia e Lévizshme ka né dispozicion mjet t& pérshtatshém transporti pér té siguruar aksesin
dhe lévizshmériné maksimale € sigurt.

Nijésia lévizése ka dhe pérdor njé
mjet transporti t& sigurt pér distanca
kryesisht t& largéta dhe terrene té
véshtira (distanca mbi 3 km);

Transporti publik nga Njésia
Lévizése pérdoret vetém pér

zona té aférta dhe pér aktivitete

té ndryshme té Njésisé Lévizése

si (sesione informimi né shkolla,
forume dhe fokus grupe me banor té
komunitetit).
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10.2 Njésia e Lévizshme dekurajon pérdorimin e mjeteve personale, materiale e monetare té

stafit.

Njésia Lévizése merr masa gé

t& keté né dispozicion mjetet e
duhura materiale dhe monetare nga
Organizata / Institucioni;

Nijésia e Lévizshme ka né dispozicion
paketa ushgimore dhe té higjenés pér
shpérndarie.

Kriteri i Matur

Rezultati
Kryer Kryer E pa
plotésisht pjesérisht kryer

11.1 Njésia e Lévizshme bashképunon me anétarét e MKR-sé, Bashkité, Organizatat
me veprim né Komunitet,qé punojné pér grupe vulnerable dhe ndihmon né integrimin e
pérpjekjeve antitrafik pér siguriné dhe mbrojtien sociale.

Institucioni né varésiné e té cilit éshté
NJL-ja nénshkruan marréveshje me
Bashkité, organizatat gé veprojné né
komunitet;

Institucioni né varésiné e té cilit

éshté NJL-ja organizon aktivitete t&
pérbashkéta me Bashkité, organizatat
qé veprojné né komunitet né ndihmé
té identifikimit té tilla si: forume,
sesione informimi, fokus grupe;

Institucioni né varésing e & cilit &shté
NJL-ja lehtéson pjesémarrien e NJL-

sé né aktivitete 1€ pérbashkéta me
Bashkité, organizatat gé veprojné né
komunitet né ndihmé t& identifikimit t&
grupeve vulnerabél si p.sh né GTN &,
t& mekanizmit lokal kundér dhunés etj.

Institucioni né varésiné e té cilit

éshté NJL-ja organizon trajnime pér
identifikimin, referimin dhe asistencén
pér viktimat.
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11.2 Njésia e Lévizshme bashképunon me Inspektoriatin e Punés.

Agjensia/Institucioni i Njésisé ka
marrédhénie bashképunimi dhe
marréveshje me Inspektoriatin e
Punés;

Né marréveshje éshté pércaktuar
personi i kontaktit nga Inspektoriati i
Punés;

Nijésia i jep Inspektoriati t& Punés
indicie pér inspektime.

7 .DEKLARATE E PAANESISE POLITIKE

Deklaraté

o Uné i staf i Njésisé Lévizése deklaroj me pérgjegiési qé nuk kam
asnjé rol aktiv apo funksione drejtuese né parti politike dhe nuk marr pjesé né aktivitete politike.

Deklaroj se:

o Nuk do t& siguroj materiale konkrete ose mbéshtetje financiare pér organizatat politike duke
pérdorur pozicionin né komunikimet me pérfituesit apo me agjenci té tiera;

o Nuk duhet t& lejoj & marrédhéniet familiare, sociale, politike apo marrédhénie té tjera, t&
ndikojné né sjelljen time gjaté ushtrimit t& funksioneve né Njésiné Lévizése;

e Nuk do té anétarésohem né organizata & cilat mbajné géndrime ekstreme pér probleme t&
caktuara, organizata qé kané géndrim armigésor ose poshtérues ndaj viktimave & trafikimit dhe
institucioneve, qé kérkojné angazhim kohe dhe qé mé pengojné 1€ kryej normalisht detyrén e time,
apo né organizata té cilat mund & shfrytézojné pozitén time si staf i Njésisé Lévizése pér té
pérfituar;

e Uné nuk jam anétar dhe nuk do t& béhem asnjéheré anétar i njé organizaté qé ndjek praktika
diskriminuese pér arsye t& racés, seksit, besimit fetar ose origjinés kombétare apo ¢do lloj
diskriminimi tjetér.
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8 .PERMBAJTJA E KUTISE SE NDIHMES SE SHPEJTE /PARE

oo | seie

Afebril 5 mg Flakon 5
Nixar 20 mg Fablet 5
Xyzal gocce Flakon 1
Nifedipine 10 mg Tablet 10
Trinitrine 0.5 mg Tablet 5
Buscopan 10mg Tablet 20
Loperamid 2mg Tablet 20
Rapidol S 400 mg Capsul 20
Paracetamol 500 mg Tablet 60
Betadine 100ml Flakon 4
Alkool 90 grade Flakon 4
Cans ankerplast te vogla Cope 50
Coton - pambuk 50 gr Cope 4
Termometer tethjeshte Cope 4
Connettiva plus 0.2+1 gr cream Tub 1
Doreza rifuxho Cope 100
Ancer] gls;’rzc)l;sglc art Kuti |
Fleksa elast 7cmx 4.5m Cope 5
Ankerplast 6¢cmx1m Cope 2
Nurofen 100mg/5ml Flakon 3
Perossido di idrogeno 200m| Flakon 3
Ranital 150 mg Tablet 20
Tylolhot pediatric Bustina 12
Tylolhot adult Bustina 12
lsomar Flakon 6
Bisolvon Flakon 2

Aparat tensioni
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Q PERMBAJTIA/ KURRIKULA E TRAJINIMIT FILLESTAR

e Informacion mbi trafikimin
e Korniza Ligjore dhe Institucionale né lufén Kundér trafikimit t& personave

e Parimet etike né punén me viktimat e trafikimit;
e Céshtje té konfidencialitetit dhe mbrojtjes sé t& dhénave personale;
o Céshtje té sigurisé;

e Njohuri t& shérbimeve ekzistuese;

 Nijohja me rregulloren;
e Procedurat Standarde t& Veprimit pér Mbrojtien e viktimave / viktimave t& mundshme & trafikimit;

TO.INSTRUMENTI P.:E'R MATJEN E RREZIKUT PER NDERHYRJEN E NJESISE
NE RASTIN E NJE TE MITUR]

Rrezik - duhet thirrur Nuk ka rrezik - duhet té
policia ndérhyjé NJL

Fémija refuzon t& komunikojg. Po Jo

Konstatimi éshté béré né oré t& Po Jo

vona.

Trafikanti éshté afér. Po Jo

Ambienti survejohet nga persona Po Jo

té rrezikshém.

Njésia informohet se njé pjestar  Po Jo
i families apo njé i aférm &shté i

pérfshirg.

Dyshohet se ka mé shumé se nj¢.  Po Jo

fémijé qé po trafikohet.

Fémija dhe njerézit pérreth jané Po Jo
duke u konfliktuar fizikisht.

Fémija dhe personat pérreth jané  Po Jo
nén efektin e alkolit dhe droggés.
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T T.INSTRUMENTI P;E'R MATJEN E RREZIKUT PER NDERHYRJEN E NJESISE
NE RASTIN E NJE TE RRITURI

Rrezik - duhet thirrur Nuk ka rrezik — duhet té
policia ndérhyjé NJL

| rrituri refuzon t& komunikojg. Po Jo
Konstatimi éshté béré né oré té Po Jo
vona.

| rrituri &shté gjithmoné i Po Jo
shogéruar nga persona &

dyshimté.

Ambienti survejohet nga Po Jo

persona té rrezikshém.

Eshté e dukshme qgé i rrituri ka Po Jo
paaftési fizike apo mendore

dhe kontrollohet nga njé pjestar

i families apo i aférm i cili/ e

cila &shté i/e pérfshiré.

Dyshohet se ka mé shumé se ng¢  Po Jo
& rritur qé po trafikohet.

Personi éshté i pérfshiré né njé Po Jo
konflikt fizik.

| rrituri dhe personat pérreth tij, Po Jo
jané nén efektin e alkolit dhe

drogés.
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12

LISTE KONTROLL PER AMBIENTIN INTERVISTIMIT FILLESTAR NGA

NJESIA E LEVIZSHME

Per

Intervistimi kryhet né njé ambient qé éshté i sigurt dhe i mbrojtur pér personin gé do t€ intervistohet
dhe personat e tjeré qé do t& marrin pjesé né intervistim, larg personave gé dyshohet se mund t&
jené pérfshiré né trafikim;

Té gjithé personat gé marrin pjesé né intervistim duhet ta kené té qarté rolin e tyre;

Intervista nuk duhet té kryhet pa plotésuar mé paré nevojat e menjéhershme dhe bazike té té
infervistuarit (ushgimi, apo nevoja té tiera personale dhe té higjienés);

Personi gé do té& intervistohet nuk duhet |éné t& presé gjaté;
Personat gé mund té jené viktima té trafikimit nuk intervistohen né grup;
Personi nuk intervistohet nése ka shenja se nuk ndjehet miré fizikisht apo emocionalisht;

Personit i jepet ndihmé e menjéhershme mjekésore dhe psikologjike nése konstatohet se ka nevojé
pér kété;

Kurdoheré gé éshté e mundur personi intervistohet nga persona té sé njéjtés gjini;

Dera e dhomés/ambientit ku do t&€ béhet intervistimi mbahet e mbyllur gjaté gjithé kohés sé
intervistimit pér té ruajtur konfidencialitetin dhe konsistencén e intervistimit dhe personit i
shpjegohen qarté arsyet pér kété;

Intervistimi kryhet né mjedise /dhoma qé jané mjaft larg nga dhoma ku mbahen persona té&
ndaluar;

Personit qé intervistohet i shpjegohet qarté se ka & drejté ta ndérpresé intervistén né momentin gé
ndjehet nén presion apo jo né vullnetin e vet t& ploté e 1& liré pér t'u pérgjigjur;

Né asnjé ményré intervista nuk ndérpritet pér shkak té detyrave té tiera gé dalin gjaté kohés sé
intervistes;

Telefonat celularé mbahen t& heshtur nga té gjithé personat e pranishém gjaté intervistés;

Personit gé intervistohet dhe kujdestarit apo prindit né rastin e t& miturit i shpjegohet ¢cdo shénim gé
mbahet gjaté kohés sé intervistimit, géllimet pér & cilat mbahen shénimet dhe i jepet informacion
i kuptueshém se si do ruhet e me k& do ndahet ky informacion;

Personit gé intervistohet dhe kujdestarit apo prindit né rastin e t& miturit i shpjegohet qarté
procedura dhe géllimi i intervistimit, kohézgjatja e infervistés dhe i sigurohet qé éshté i liré/ e lirg, ta
ndérpresé intervistimin né ¢do kohé.

intervistimin e té miturve

Intervistimi i t& miturve béhet né njé ambient migésor pér fémijét;
Intervistimi i t& miturit fillon pasi éshté njoftuar paraprakisht prindi ose kujdestari ligjor;
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e | mituri/ e mitura intervistohet né prani té prindit apo kujdestarit ligjor nése nuk ka dyshime t&
pérfshirjes sé tyre né trafikim;

e Ng intervistén e njé t& mituri/ t& miture nuk duhet t& marrin pjesé me shumé se tre té rritur;

Né komunikimin me njé t& mitur, intervistuesit duhet:

o Té fillojné bisedén me pyetje té thjeshta pér & thyer akullin dhe pér t€ fituar besimin e fémijés;

Té sillen buté dhe geté por t€ evitojné prekjet;

e Té pyesin t& miturin/té miturén nése e kupton pérse po kryhet intervista;

Té pyesin t& miturin/té miturén nése ndihet rehat t& flasé pér gjéra delikate né prani t& 1€ tjeréve;

e T& mos i premtojné dicka t& miturit/t€ miturés né kémbim apo né fund té intervistés;

Té mos e ndérpresin t& miturin/té miturén kur flet vetém né raste kur nuk éshté e qarté cfaré po
thoté ai/ajo;

Pérpara se t& pérfundojné intervistén, t'i shpjegojé t& miturit/té miturés cfaré do t&
ndodhé mé pas me t&, cilat do t& jené masat mbrojtése ndaj tij/sqj.

1 3.FORMAT | BAZES SE T DHENAVE PER OFRUESIT E SHERBIMEVE

Njésia Lévizése duhet & keté informacion pér aktorét dhe partnerét qé operojné né secilén nga zonat e
targetuara prejsaj.

¢ Informacion pér gendrat gqé asistojné me shérbime direkte VT dhe VMT;
e Koalicioni Kombétar i Strehézave Antitrafik: QKPVT, D&E, Vatra, Tjetér Vizion;
e Organizata Ndérkombétare (IOM, World Vision etj).

e Gijithashtu dhe lista e institucioneve pérkatése shtetérore dhe joshtetérore (OJF) gé operojné dhe
ofrojné shérbime t& ndryshme pér shtresat vulnerabél si pér personat e rritur dhe pér t& miturit.

Per té miturit;

o NJMF dhe PMF sipas Njésive Administrative;

e Sektori Antitrafik i Policisé sé Shtetit dhe Sektori Kundér Dhunés sé t& Miturve. (Tel: 116-006 dhe 112);
e Shérbimi Psiko-Social Shkollor (9-viegare dhe t& mesme);

e Qendrat e Kujdesit Parésor Shéndetésor;

e Qendrat pér kopshtet, cerdhet dhe arsimin shkollor;

e Organizata t#& ndryshme qé operojné né zoné, me fokus punén me fémijét, mbrojtien dhe
respektimin e t€ drejtave té tyre;
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e Qendra pér kurse dhe formime t& ndryshme profesionale dhe argétuese;

e Qendra pér ofrimin e shérbimeve pér fémijet me aftési ndryshe
(gendra ditore dhe gendra sociale).

Per té rriturit

o Shérbimi social i Njésisé Administrative;

Sektori Antitrafik i Policisé sé Shtetit dhe Sektori Kundér Dhunés né Familje
(Tel: 116-006 dhe 112);

Qéndrat e Kujdesit Parésor Shéndetésor;

e Organizata & ndryshme gé operojné né zone, me fokus puné me & rinjté,
mbrotjen dhe respektimin e & drejtave 1é tyre;

Qéndra pér kurse dhe formime & ndryshme profesionale dhe argétuese;

Zyrat e Punésimit dhe Ndihmés Ekonomike;

e Organizata & ndryshme né zoné qgé ofrojné Shérbime Ligjore Falas;

Inspektoriati | punés;

e Njésité e Formimit Profesional efj.

Shénim: Njésia Lévizése duhet té keté informacion dhe pér shérbimet e munguara né secilén nga zonat e
targetuara, pértarefervarrastindiku tietér ku mundtimarré kéto shérbime.

14 FORMAT | RAPORTIMIT DITOR

Emri i Njésisé Lévizése qé pérgatit raportin:

Data:

Kodi i rastit Statusi:

Ditélindja:

Vendlindja:

Vendbanimi:

Kontakti i paré mé personin (defaje pér vendin e takimit, pérshkrimi i situatés né té cilén NJL ka réné

né kontakt, komunikim verbal/joverbal me persona té tieré (NJMF/PMF/Mésues/Psikolog.etj).
Veprime té ndérmarra nga Njésia Lévizése:
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SEKSIONI | PSV-SE MBI NJESITE

Rasti i té miturve

Detyrat / hapat e punonjésve

E LEVIZSHME?

Dokumentimi nga
punonijési

Detyrat/hapat e
Sekretariatit té AP-sé
dhe aofatet

Nése punonijési, dyshon pér njé rast t&
mundshém trafikimi, bazuar né indikatorét
e identifikimit fillestar, njoffon menjéheré
sekretariatin e AP-sé.

Gijithashtu, kontakton NJMF- né e zonés sé
bashku me drejtuesin e institucionit.

Siguron menjéheré pérmbushijen e nevojave
bazé té té miturit. Né rast se, i mituri ka
nevojé pér asistencé shéndetésore njoftohet
menijéheré shérbimi shéndetésor.

Pas adresimit t& nevojave bazé, punoniési
zhvillon infervistén me té miturin/miturén
me qasjen pér vlerésimin e rrezikut nése
ka, nga familjarét e tij apo persona & tjeré;
Afati/kohézgjatja: Sa éshté e nevojshme,
duke gjykuar mbi moshén dhe gjendjen e
t& miturit/té miturés.

Rasti i té rriturve

Detyrat/hapat e punonijésve

Nése punonijési ka dyshime, bazuar né
indikatorét e identifikimit fillestar, pér
njé rast & mundshém trafikimi njofton
menjéheré sekretariatin e AP-sé.

E-mail né adresén:
autoriteti.pergjegjes@
mb.gov.al

Hapi dokumentohet né
formatin A.5

Hapi dokumentohet né
formularin A.2

Orienton punoniésin
lidhur me referimin e
rastit.

Qendra shéndetésore mé
e afért trajton pa vonesé
t& miturin/té miturén

Veprime
mbéshtetése

Detyrat/hapat | t& aktoréve t&
Dokumentimi e Sekretariatit | tjeré (jashté
nga punonijési | t€ AP-sé dhe pérgjegjésit

afatet

E-mail né
adresén: autorite-
fi.pergjegjes@
mb.gov.al

kryesoré),
pérfshiré AP-né
dhe afatet)

20 Identifikimi Fillestar Nga Nijésité E Pérbashkéta Té Koordinuara (Njésité Lévizése, Skuadra Terreni, Task
Forca); Institucionet E Kujdesit Rezidencial Dhe Ditor, Institucionet Kombétare Dhe Ndérkombétare Joanétare Té

Mkr-Sé Me/Pa Programe Pér Viktimat/Viktimat E
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Nése njésia e koordinuar nuk ka né
pérbérje t& vet punoniés té specializuar/
profesionisté pér infervistimin e t&
rriturve viktima 1€ trafikimit, njésia

i kérkon AP-sé edhe njé person t&
pérshtatshém pér intervistim.

Nése personi nuk déshiron apo nuk
mundet, dhe nése Njésia nuk ka né
pérbérje t& vet punoniés t& policisg,
atéheré anétari i njésisé njoffon
menijéheré gojarisht policiné ose
raporton te numri i telefonit 116006

Anétari i njésisé sé bashku me ekspertin
e dérguar nga AP-ja zhvillojné
intervistén.

Punoniési e informon personin pér
mundgsité e ndihmés dhe ndérmarrin
hapa sipas vendimit t& marré: - Né
rast t& nevojés dhe vendimit pér
akomodim né njé strehéz, njoftohet
AP dhe kérkohet dérgimi i punonjésve
té stehézes, dhe lehtésohet takimi me
ta; - Né rast té nevojés dhe vendimit
pér géndrim né familje apo né ményré
t& pavarur personi informohet pér
mundgsité dhe ményrén e kontaktit me
ndihmén.

Punonigési konsultohet edhe me
sekretariatin e AP-sé dhe referon rastin
pér ndihmé sipas vullnetit té viktimés sé
mundshme 1€ trafikimit t& personave.

Formulari A.1

Nijoftohet sekretar-
iati i AP-sé me
e-mail nélidhje me
hapatqéu morén
pér rastin.

Formulari A4
intervista fillestare
per té rritur

Me marrjen e
informacionit,

nése Eshté e
nevojshme
organizon
takimine APsé.

Hedh € dhénat
nébazéneté
dhénave.
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ANETARET QE KANE KONTRIBUAR NE KETE DOKUMENT JANE:

Adela Hodaj
Ana Lila

Andi Gega
Antonieta Ymeri
Ardit Miraci
Bledar Xhizdari
Donika Zyberaj
Eglantina Pullazi

. Enkeleda Sako
10. Ermira Zhuka

11. Esmeralda Dylgjeri
12. Iris Hodaj

13. Julia Done

14. Kejda Morava
15. Mariana Meshi
16. Marsida Mehgemeja
17. Mikela Mezani
18. Milaim Demnushaj
19. Mimoza Qyra
20. Monika Rino
21.Redi Puge
22.Rezart Sulstarova
23. Samet Mulaj

24. Sevasti Diamanti
25. Silva Vllaka

26. Stela Tanellari

27 . Taulanti Gegolli
28. Valbona Lenja
29. Vera Dushku

©ONODUIA LN

ZKKA - MB

D&E

Q.K.SH /S.T

Vatra / NJLV

Q. Sociale “Gonxhe Bojaxhi”/ S.T
Q.K.SH /S.T
Vatra / NJ.L.V
SLKT / Specialiste
TDH
Q.S.TSB/ST
Q.S. M/ S.T
ZKKA - MB

ZKKA - MB
Q.S.TSB/ST
D&E

BT/ PS

Q.S. M/ S.T
D&E

ZKKA - MB

Q.S. M/ S.T
Q.S. M/ ST

BT/ PS

Q. Sociale “Gonxhe Bojaxhi” / S.T
Q.S. M/ S.T
QK.SH /ST

D&E

D&E / NJ.L.T
Eksperte
Q.K.SH/S.T



STANDARDET E SHERBIMIT

TE NJESIVE LEVIZESE PER
IDENTIFIKIMIN DHE REFERIMIN
E VIKTIMAVE / VIKTIMAVE

TE MUNDSHME TE TRAFIKIMIT
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