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Historiku i kétij manuali pér menaxhimin e rasteve

Qé nga maj 2004, organizata “Té Ndryshém dhe té Barabarté” ofron shérbime té
géndrueshme dhe gjithépérfshirése, si rezidenciale ashtu edhe né komunitet, pér
riintegrimin e viktimave té trafikimit, shfrytézimit dhe abuzimeve. D&E ka ndihmuar
viktima shgiptare dhe té huaja, té mitura dhe té rritura, gra dhe burra. Ajo ka treguar
kujdes té vecanté pér vajzat dhe graté shtatzéna ose té shogéruara nga fémijét e tyre,
kur viktimat jané nga grupet e pakicave si romét, dhe kur kané pasur probleme té
shéndetit fizik dhe mendor. Pérveg ofrimit té mbéshtetjes sé individualizuar pér viktimat
dhe fémijét e tyre, D&E punon né integrimin e kujdesit pér viktimat e trafikimit né
sistemin kombétar té€ mbrojtjes pér fémijét dhe grupet e cenueshme. Ajo ka ofruar
vazhdimisht informacione dhe késhilla teknike pér zhvillimin e legjislacionit pér
mbrojtjen e viktimave té trafikimit dhe té dhunés né familje.

Gjithashtu D&E punon pér té ndryshuar kuadrin e ri-integrimit té viktimave. Si bazé pér
ndérhyrjet, ajo kryen kérkime, si: ndérgjegjésimi i komunitetit né lidhje me shenjat dhe
pasojat e trafikimit, informimi i publikut pér té drejtat e viktimave té trafikimit, ngritja e
kapaciteteve pér forcimin e njé gasje sistematike dhe té pérshtatshme té 0OJQ-ve,
institucioneve shtetérore, stafit arsimor dhe studentéve, bizneseve dhe grupeve fetare;
rritja e mundésive gé ofron tregu i punés pér viktimat.

Me kalimin e viteve, D&E ka mésuar se ri/integrimi i viktimave né shoqéri éshté njé
proces afatgjaté gé kérkon dhe mund té arrihet pérmes shérbimeve té individualizuara
dhe té standardizuara. Qé nga fillimet e saj, D&E ka praktikuar gasjen e menaxhimit té
rastit pér riintegrimin e viktimave. Kjo gasje pérbéhet nga elemente si vlerésimi
gjithépérfshirés i sfidave, zhvillimi i planeve té riintegrimit dhe bashképunimi pér
zbatimin e planeve dhe arritjen e géllimeve, krijimi i bashképunimit shumédisiplinor, et;.

Nga pérvoja e saj, D&E ka mésuar se viktimat e trafikimit pérballen me probleme té
ndryshme dhe kané pérvoja té ndryshme, té cilat, megjithése té arsimuar dhe té afté,
profesionistét mund t'i gjejné té komplikuara pér t'u trajtuar. Njohurité e dokumentuara
pér menaxhimin e rasteve té trafikimit jané té shpérndara né materiale trajnimi, té cilat i
referohen njé legjislacioni tashmé té vjetruar dhe nuk pasqyrojné progresin e arritur né
drejtim té qasjes pér menaxhimin e rasteve.

Duke reflektuar mbi bazén e pérvojés sé saj né punén e pérditshme né ofrimin e
shérbimeve dhe ngritjen e kapaciteteve, ajo ka dalé né pérfundimin se mungesa e njé
manuali té unifikuar pér menaxhimin e rasteve té viktimave té trafikimit/viktimave té
mundshme té trafikimit éshté e lidhur me mangési shtesé té panevojshme dhe té
shmangshme té profesionistéve dhe ka pasoja negative tek viktimat/”rastet”.

Pér kété arsye, D&E ndérmori nismén pér zhvillimin e kétij manuali. D&E éshté
pérpjekur gé ky manual té transmetojé dhe shpérndajé mésimet e marra nga praktika
né menaxhimin e rasteve. Ky manual mendohet té ndihmojé organizata dhe institucione
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té tjera shtetérore pér té trajtuar sa mé shumé viktima dhe pér t'u ofruar atyre
shérbime cilésore dhe té sigurta. Investimi né pérmirésimin e jetés sé viktimés pritet té
keté njé ndikim shumé té gjeré né mjedisin e gjeré familjar dhe né komunitet.

Mariana Meshi
Drejtore Ekzekutive
Té Ndryshém & Té Barabarté
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INFORMACION | PERGJITHSHME DHE UDHEZIME PER LEXIMIN
MANUALIT

1. Shkurtesat

- PMF — Punonjési pér mbrojtjen e fémijéve

- D&E — Organizata “Té Ndryshém dhe té Barabarté”

- DSHSB — Drejtoria e Shérbimeve Sociale ne Bashki

- DPPSH - Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit

- D/KAP — Drejtori/Kryetari i Autoritetit Pérgjegjés

- QKPVT — Qendra Kombétare Pritése e Viktimave té Trafikimit

- KK — Koordinator Kombétar pér Luftén kundér Trafikimit té Qenieve Njerézore
- KKSA — Koalicioni Kombétar i Strehézave Antitrafik

- SHKP — Shérbimi Kombétar i Punésimit

- 0JQ - Organizata jogeveritare

- ZKKA — Zyra e Koordinatorit Kombétar pér Luftén kundér Trafikimit té Qenieve
Njerézore

- VMT — Viktimé e mundshme e trafikimit

- AP — Autoriteti Pérgjegjés

- KRA — Komitetet Rajonale Antitrafik

- DAR — Drejtoria Arsimore Rajonale

- DRSHSSH — Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror
- APAP — Anétari pérkatés i Autoritetit Pérgjegjés

- DRSHSSH — Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror

- PSV — Procedurat standarde té veprimit pér mbrojtjen e viktimave dhe viktimave
té mundshme té trafikimit

- SHSSH — Shérbimi Social Shtetéror

- VT — Viktimat e trafikimit



2. Fjalor dhe pérkufizime

Menaxhim i rastit: Menaxhimi i rastit pérkufizohet si njé proces bashképunues gé
vleréson, planifikon, zbaton, koordinon, monitoron dhe vleréson opsionet dhe
shérbimet e kérkuara pér té pérmbushur nevojat shéndetésore dhe té shérbimit
njerézor té klientit.! Konceptet e menaxhimit té rastit jané té lidhura ngushté me
procese dhe parime té ndryshme té tilla si “ advokim”, “vlerésim”, “autonomi”,
“pérfitim”, “koordinim i kujdesit”, “klient”, “koordinim”, “vleftésim”, “besnikéri”,
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“zbatim”, “ndérdisiplinor”, “drejtési”, “monitorim” dhe “vértetési”. 2

Pérkufizimi i menaxhimit té rastit éshté relativisht i ri né legjislacionin shqiptar. Ligji pér
kujdesin shoqéror e3 pércakton até si sigurimi dhe bashkérendimi i referimit té
individéve né nevojé pér kujdes shogéror né té gjithé procesin e ofrimit té shérbimit, sa
heré gé té jeté e nevojshme, deri né integrimin e ploté té tyre. Mé tej, Ligji pér té drejtat
dhe mbrojtjen e fémijés, né nenin 54 té tij, pércakton se procedurat e referimit dhe
menaxhimit té rastit, hartimi dhe pérmbaijtja e Planit Individual t& Mbrojtjes rregullohen
me VKM?. Né fakt, VKM Nr. 578 e marsit 2018 e pérshkruan menaxhimin e rastit si njé
metodologji qé siguron, hap pas hapi, ofrimin né ményré té vazhdueshme dhe efektive
té ndihmés pér fémijén né nevojé pér mbrojtje dhe gé synon té nxisé dhe té
pérmirésojé mé tej mbrojtjen e té drejtave dhe mirégenien e tij.>. Né nenin 5 té po késaj
VKM-je jepen hapat e menaxhimit té rastit té fémijés né nevojé pér mbrojtje: 1.
Identifikimi; 2. Raportimi; 3. Vlerésimi fillestar; 5. Hartimi i planit individual t& mbroijtjes;
6. Zbatimi, ndjekja dhe monitorimi i PIM-it (plani individual i mbrojtjes); 7. Mbyllja e
rastit. Informacion mbi menaxhimin e rastit, si ményra qé menaxheri i rastit duhet té
organizojé punén e tij, mund té gjenden gjetiu. °

Menaxher i rastit: VKM Nr. 499 e gushtit 2018 pér “Pér miratimin e procedurave
standarde té veprimit pér mbrojtjen e viktimave dhe viktimave té mundshme té
trafikimit”, jep njé pérkufizim té menaxherit té rastit. Sipas kétij dokumenti, “menaxher i
rastit” éshté njé punonjés social, psikolog ose staf i trajnuar i caktuar pér té ofruar
ndihmé pér personat e trafikuar. Menaxheri i rastit vepron brenda njé grupi késhillimor
té pérbéré nga profesionisté té tjeré, ku duhet té merren vendime mbi planin e
pérkujdesjes pér secilin individ. Né varési t&€ moshés sé personit dhe rrethanave té
personit té trafikuar, menaxheri i rastit mund té jeté punonjés i mbrojtjes sé fémijéve né
njésiné vendore ose punonjés social i njé gendre pritése apo rehabilituese pér viktimat e
trafikimit.

1Komisioni pér certifikimin e menaxherit té rastit, https://ccmcertification.org/

ZKodi i sjelljes pér menaxherét profesionalé té rasteve. Mund té gjendet né:
https://ccmcertification.org/sites/default/files/docs/2018/ccmc-18-code-of-conduct_1.pdf

3 Ligji 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérisé”, neni 3, pika 25

4Ligji Nr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés”

SVKM Nr. 578, daté 3.10.2018 “Pér procedurat e referimit e té menaxhimit té rastit, hartimin dhe pérmbajtjen e planit
individual té mbrojtjes, financimin e shpenzimeve pér zbatimin e tij, si dhe zbatimin e masave té mbrojtjes sé
fémijéve, neni 4, pika 11.

Shttps://www.cmsa.org.au/about-us/definitions-of-case-management
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Ekip multidisiplinar: Koncepti i ekipeve multidisiplinare dhe trajtimit nga shumé
disiplina éshté i lidhur fort me menaxhimin e rastit. Ligji Nr. 44/2012 pér shéndetin
mendor jep konceptin e ekipit shumédisiplinor né fushén e shéndetit mendor. Né bazé
té kétij ligji, ky éshté njé ekip i pérbéré nga specialisté té disa fushave, si mjeké,
infermieré, psikologé, punonjés socialé, terapist okupacionalé, logopedisté, terapisté
zhvillimi apo specialisté té tjeré, té cilét veprojné né ményré té koordinuar, sipas
protokolleve pérkatése pér ruajtjen dhe pérmirésimin e shéndetit mendor.’

VKM e vitit 2018 pér pércaktimin e rregullave té bashképunimit té strukturave pér
mbrojtjen e fémijéve dhe shérbimet e mbrojtjes sé fémijés® parashikon qé njé grup
teknik ndérsektorial pér menaxhimin e rasteve, pérfshiré vlerésimin, zhvillimin dhe
zbatimin e planit individual té mbrojtjes.

Shérbime té kujdesit shogéror: Shérbimet e kujdesit shogéror né Shqipéri éshté njé
sistem i integruar dhe i organizuar pérfitimesh dhe lehtésish, té cilat ofrohen nga
profesionisté té fushave pérkatése té subjekteve publike ose jopublike, me qéllim
sigurimin e miréqgenies, pavarésisé dhe pérfshirjes shogérore té individéve e té familjeve
né nevojé pér kujdes shogéror.’. VKM nr. 518, daté 4.9.2018, pér shérbimet e kujdesit
shogéror dhe kriteret e pérfitimit, i ndan shérbimet e kujdesit shogéror né: a) shérbime
parashogérore: informimi dhe késhillimi, ndérhyrja e hershme, késhillimi online; b)
shérbime né komunitet: shérbimi né familje, shérbime alternative, shérbime
shuméfunksionale, ditore dhe gjysméditore, shérbime té emergjencés 72-oréshe,
shérbime té strehimit té€ mbrojtur pér té pastrehét; dhe c) shérbime rezidenciale
afatgjata dhe shérbime té specializuara.

Planifikim i mbéshtetjes: Planifikimi i mbéshtetjes éshté njé element i réndésishém né
menaxhimin e rasteve. Zhvillimi dhe zbatimi i planeve individuale éshté parashikuar né
standardet e asistencés pér kujdesin rezidencial. Ato lidhen me konceptin e Planit
Individual té Mbrojtjes, té pérkufizuar si plani me veprime té caktuara, me qgéllim
mbrojtjen e fémijés dhe parandalimin e cenimit té integritetit té tij, garantimin e té
drejtave, mirégenies, shéndetit dhe zhvillimit té tij, duke mbéshtetur familjen e fémijés
né realizimin e kétij plani, kur kjo éshté né interesin me té larté té fémijés.°

7Ligj 44/2012 “Pér shéndetin mendor”, neni 3, pika 4

8VKM nr. 148, daté 13 mars 2018, “Pér pércaktimin e rregullave té bashképunimit ndérmjet mekanizmave
institucionalé késhillues e koordinues, strukturave pér mbrojtjen e fémijés dhe pér organizata jo-fitimprurése pér
realizimin e politikave kombétare e vendore dhe shérbimeve té nevojshme pér mbrojtjen e fémijés”

9Sipas pikés 1, té nenit 3, té ligjit Nr. 121/2016, “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérise”.
10yKM Nr. 578, daté 3.10.2018 “Pér procedurat e referimit e té menaxhimit té rastit, hartimin dhe pérmbajtjen e
planit individual té mbrojtjes, financimin e shpenzimeve pér zbatimin e tij, si dhe zbatimin e masave té mbrojtjes sé
fémijéve,
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Rehabilitim: Rehabilitimi konsiderohet si fundi i procesit té menaxhimit té rastit. Ligji
pér shéndetin mendor parashikon se “rehabilitimi” éshté pérpjekja pér rikthimin e
aftésive té funksionimit social té njé personi me ¢rregullime té shéndetit mendor.!

Riintegrim: Riintegrimi i referohet procesit té rimékémbjes dhe pérfshirjes ekonomike
dhe sociale pas njé pérvoje trafikimi. Ai pérfshin vendosjen né njé mjedis té sigurt dhe té
géndrueshém, gasjen né njé standard jetese té arsyeshém, mirégenie mendore dhe
fizike; mundési pér zhvillim personal, social, ekonomik dhe gasje né mbéshtetje sociale
dhe emocionale. Ai mund té pérfshijé kthimin né familjen dhe/ose komunitetin e
origjinés. Mund té pérfshijé gjithashtu integrimin né njé komunitet té ri, e madje edhe
né njé shtet té ri. Njé aspekt gendror i ri/integrimit té suksesshém éshté ai i fugizimit,
mbéshtetjes sé viktimave pér té zhvilluar aftésité drejt pavarésisé dhe vetémjaftueshmérisé
dhe pér t'u pérfshiré né ményré aktive né rimékémbjen dhe ri/integrimin e tyre®2.

Ri/integrimi kuptimploté éshté njé pérpjeke komplekse dhe e kushtueshme, e cila
kérkon njé grup té ploté e té larmishém shérbimesh pér viktimat (dhe ndonjéheré
familjet e tyre), té cilat veté kané nevoja té ndryshme fizike, psikologjike dhe sociale
afatshkurtra dhe afatgjata. Si pér shembull, njé viktimé e shfrytézimit seksual ekstrem
mund té keté Iéndime fizike; komplikime gé lidhen me SST-té e pa trajtuara, probleme
psikologjike si CSPT dhe, mbi té gjitha, kérkojné ndérmjetésimin me familjen pérpara se
té mund té kthehen né shtépi. Viktimat trafikohen pér njé shuméllojshméri té gjeré
géllimesh (pér shfrytézim seksual, puné e késhtu me radhé) dhe natyra dhe ndikimi i
shfrytézimit éshté shpesh specifik pér kontekstin dhe tejet individual. Eshté me shumé
réndési gé shérbimet e ri/integrimit t& marrin parasysh nevojat e veté viktimés dhe té
jené né pérputhje me kuadrin ligjor dhe administrativ, si dhe té jené gjeografikisht né
dispozicion pér té gjitha viktimat.

Strehim i sigurt dhe i pérshtatshém: Njé nga rezultatet e ri-integrimit éshté gé viktima
té keté gasje né njé vend té sigurt, té mbrojtur dhe té pérshtatshém pér té jetuar, qofté
té siguruar nga njé organizaté, institucion ose té rregulluar privatisht.!3

Status juridik: Njé nga rezultatet e ri-integrimit lidhet me statusin juridik té rregulluar té
viktimés d.m.th. qé viktima té jeté e regjistruar né regjistrin e gjendjes civile dhe té keté
gasje né dokumentet e identitetit ose, né rastin e viktimave té huaja, té kené lejen e
pérkohshme ose té pérhershme té qéndrimit.*

11INeni 3 i Ligjit pér shéndetin mendor

12Ky pérkufizim u zhvillua né kuadér té programit PRIVT té Fondacionit Mbreti Baudouin (FMB). Pér mé shumé shiko
Surtees, R. (2006b) Programet e ri/integrimit né Evropén Juglindore - njé dokument pér Fondacionin Mbreti
Baudouin. Bruksel: FMB.

Ky pérkufizim éshté gjithashtu pjesé e https://mb.gov.al/wp-content/uploads/2019/12/PROCEDURAT-STANDARDE-
T%C3%8B-VEPRIMIT-PER-MBROJTJEN-E-VIKTIMAVE-TE-TRAFIKIMIT. pdf

13 Ky pérkufizim u zhvillua né kuadér té programit PRIVT té FMB. Pér mé shumé shiko Surtees, R. (2006b) Programet e
ri/integrimit né Evropén Juglindore - njé dokument pér Fondacionin Mbreti Baudouin. Bruksel: FMB.

Ky pérkufizim éshté gjithashtu pjesé e https://mb.gov.al/wp-content/uploads/2019/12/PROCEDURAT-STANDARDE-
T%C3%8B-VEPRIMIT-PER-MBROJTJEN-E-VIKTIMAVE-TE-TRAFIKIMIT. pdf

14po aty.
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https://mb.gov.al/wp-content/uploads/2019/12/PROCEDURAT-STANDARDE-T%C3%8B-VEPRIMIT-PER-MBROJTJEN-E-VIKTIMAVE-TE-TRAFIKIMIT.pdf

Mundésité profesionale /té punésimit: Njé nga rezultatet e ri-integrimit éshté gé
viktima té keté qasje né formimin profesional dhe mundési punésimi gé mund té
pérfshijné aktivitetet e punésimit ose té krijimit té té ardhurave.®

Mundési pér arsim dhe trajnim: Njé nga rezultatet e pérpjekjeve té ri-integrimit éshté
gé viktima té keté gasje né arsim dhe trajnim, si p.sh. kualifikimi arsimor (si shkollimi
formal ashtu edhe joformal), marrja e njohurive/aftésive profesionale, trajnimi dhe
aftési/ trajnime té tjera (p.sh., aftésité jetésore).1®

Siguri dhe mbrojtje: Njé nga rezultatet e pérpjekjeve té ri-integrimit éshté qé viktima té
jeté fizikisht i/e sigurt dhe i/e mbrojtur, té mos jeté i/e ekspozuar ndaj kércénimeve ose
dhunés nga trafikanti ose nga persona té tjeré brenda komunitetit/vendit®’

Mjedis i shéndetshém social (pérfshiré mos diskriminimin dhe mos margjinalizimin):
Njé nga rezultatet e ri-integrimit éshté qé viktima té jeté né gjendje té pérballet me
problemet né mjedisin e tij/saj shogéror né lidhje me trafikimin dhe/ose pér shkak té
diskriminimit shogéror ose margjinalizimit para-trafikimit.!8

Mirégenie sociale dhe marrédhéniet ndérpersonale pozitive: Njé nga rezultatet e ri-
integrimit éshté qé viktima té krijojé marrédhénie té shéndetshme shoqérore, pérfshiré
marrédhéniet me bashkémoshatarét, familjen, bashkéshortin ose bashkéshorten/
partnerin intim dhe komunitetin.*®

Gjendje e kénagshme ekonomike: Njé nga rezultat i pérpjekjeve té ri-integrimit lidhet
me gjendjen e kénagshme ekonomike, si pér shembull, aftésia pér té fituar para,
mbéshtetja e anétaréve té familjes, et;.2°

Miréqgenie fizike: Njé nga rezultat i pérpjekjeve té ri-integrimit lidhet me shéndetin e
miré fizik té individit, pérfshiré aftésiné pér té pérballuar ¢do ¢éshtje/ problem
mjekésor, paaftési, kufizim fizik dhe ndjenjé té pérgjithshme té mirégenies fizike.??

Mirégenie mendore: Njé nga rezultatet e pérpjekjeve té ri-integrimit lidhet me zgjidhjen
e problemeve té shéndetit mendor té viktimés, si dhe me mirégenien e pérgjithshme té

shéndetit té tij/saj mendor, si¢ éshté veté-vlerésimi dhe pranimi i vetvetes.??

Qasje né shérbime dhe mundési: Njé nga rezultatet e ri-integrimit éshté qé viktima té

15po aty.
16po aty.
17po aty.
18po aty.
19po aty.
20po aty.
21po aty.
22po aty.
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keté gasje né shérbimet dhe mundésité e qé ka nevojé pér té rimarré veten nga
trafikimi, si dhe ato shérbime té nevojshme nga njerézit né pérgjithési pér mirégenien
personale, sociale dhe ekonomike.?3

Motivim dhe pérkushtim ndaj procesit té ri/integrimit: Njé nga rezultatet e ri-
integrimit lidhet me viktimén qé ai/ajo té déshmojé angazhim pér té realizuar
ri/integrimin, si dhe sa i motivuar éshté ai/ajo pér kété qéllim.?*

Probleme ligjore dhe procedura gjygésore: Njé nga rezultatet e ri-integrimit ka té béjé
me pérfshirjen e sigurt té viktimés né procesin ligjor/gjyqésor gé lidhet me pérvojén e

trafikimit.2s

Mirégenie e pérfituesve dytésoré: Njé nga rezultatet e ri-integrimit lidhet me
miréqgenien fizike dhe mendore té personave né varési té personit té trafikuar.2®

3. Objektivat dhe metodologjia e hartimit té manualit

Ky manual synon té shérbejé si njé spirancé pér profesionistét e grupeve/ekipeve
ndérsektoriale gé punojné me viktimat e trafikimit. Me ané té kétij Manuali, synohet:

1. té pérmirésohet cilésia e kujdesit gé iu ofrohet viktimave;

2. té pérmirésohet konsultimi mes profesionistéve dhe té lehtésohen referimet gé
duhet té béhen gjaté procesit té ri/integrimit;

3. té informohen pérfituesit/ klientét, familjet e tyre nése nevojitet njé konsultim,
njé shérbim i specializuar ose njé transferim;

4, té promovohet dhe mbéshtetet koordinimi i kujdesit pér viktimat tek té gjithé
ofruesit e shérbimeve;

5. té kontribuohet né debat dhe ky manual té shérbejé si bazé pér standardizimin e
menaxhimit té rasteve & Shqipéri;

6. té unifikohet mirékuptimi pér menaxhimin e rasteve té viktimave /viktimave té
mundshme té trafikimit.

7. té ofrohet orientim pér profesionistét qé duan té ndjekin karrierén né ofrimin e

ndihmés ndaj viktimés;

23po aty.

24Ky pérkufizim u zhvillua né kuadér té programit PRIVT té FMB. Pér mé shumeé shiko Surtees, R. (2006b) Programet e
ri/integrimit né Evropén Juglindore - njé dokument pér Fondacionin Mbreti Baudouin. Bruksel: FMB.

Ky pérkufizim éshté gjithashtu pjesé e https://mb.gov.al/wp-content/uploads/2019/12/PROCEDURAT-STANDARDE-
T%C3%8B-VEPRIMIT-PER-MBROJTJEN-E-VIKTIMAVE-TE-TRAFIKIMIT. pdf

25Po aty.

26po aty.
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Puna pér pérgatitjen e kétij manuali u mbéshtet né tre lloje té dhénash: té dhénat e
mbledhura nga shqyrtimi i dokumentacionit, té dhénat e grupit té fokusit dhe té dhénat
e mbledhura pérmes konsultimit.

Shqyrtimi i dokumentacionit: Té dhénat kryesore pér hartimin e manualit u mblodhén
pérmes rishikimit té dokumenteve té punés sé D&E, dokumenteve/ literaturés pér
trafikimin e genieve njerézore dhe mbéshtetjen pér riintegrimin e viktimave té
trafikimit. Gjithashtu, u shqgyrtuan ligjet, politikat dhe rregulloret gqé kané pér objekt
ndihmén gé i ofrohet personave té trafikuar né kontekst kombétar

Fokus grupet me menaxherét e rasteve té D&E: Dy grupe fokusi u zhvilluan me 7
menaxherét e rasteve té D&E. Grupet e fokusit u pérgendruan né ¢éshtje gé lidhen me
komponentét e menaxhimit té rasteve té viktimave té trafikimit, elementet e
menaxhimit té suksesshém té rastit, rolin e viktimave, et;j.

Konsultimi i projekteve té manualit me anétaré té Autoritetit Pérgjegjés: Projektet e

manualit pér menaxhimin e rasteve u pércollén pér shqyrtim tek anétarét e Autoritetit
Pérgjegjés. Versioni pérfundimtar i manualit pasgyron komentet dhe sugjerimet e tyre.
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KAPITULLII

1. Dispozitat ligjore q€ lidhen me menaxhimin e rastit

Legjislacioni shqiptar éshté pérmirésuar me kalimin e kohés. Megjithaté, mungesa e njé
akti té vetém pér mbrojtjen gé té€ mund té pérdoret si referencé, konsiderohet se
shkakton konfuzion dhe pengon krijimin e praktikés sé miré. Mé poshté jané renditur
ligiet dhe aktet nénligjore mé té réndésishme me referenca dhe komente pér aspekte té
ndryshme té mbrojtjes me té cilat ato lidhen.

Kushtetuta e Republikés sé Shqgipérisé (ndryshuar né vitin 2016)

Kushtetuta parashikon disa parime dhe dispozita té réndésishme pér mbrojtjen e
grupeve té cenueshme. Né nenin 54, fémijét, té rinjté, graté shtatzéna dhe nénat e reja
gézojné té drejtén e njé mbrojtje té vecanté nga shteti.

Kapitulli V trajton objektivat socialé. Neni 59 paraget disa té drejta té réndésishme si mé
poshté:

- Shteti, brenda kompetencave kushtetuese dhe mjeteve gé disponon, si dhe né
plotésim té nismés dhe pérgjegjésisé private, synon: punésimin né kushte té
pérshtatshme té té gjithé personave té afté pér puné; plotésimin e nevojave té
shtetasve pér strehim; standardin mé té larté shéndetésor, fizik e mendor té
mundshém; arsimimin dhe kualifikimin sipas aftésive té fémijéve dhe té rinjve, si dhe té
personave té pa zéné me puné; pérkujdesje dhe ndihmé pér té moshuarit, jetimét dhe
invalidét; riaftésimin shéndetésor, edukimin e specializuar dhe integrimin né shogéri té
té paaftéve, si dhe pérmirésimin né vazhdimési té kushteve té tyre té jetesés;

Pérmbushja e objektivave sociale nuk mund té kérkohet drejtpérdrejt né gjykaté. Ligji
pércakton kushtet dhe masén né té cilén mund té arrihen kéto objektiva.

1. Ligji Nr. 9265, daté 29.07.2004 “Pér ratifikimin e Konventés Evropiane pér
démshpérblimin e viktimave té krimeve té dhunshme”

Neni 2 i Konventés parashikon té drejta pér démshpérblim.

1. Nése démshpérblimi nuk mund té sigurohet nga burime té tjera, shteti ndihmon né
démshpérblimin:

a) e atyre gé kané pésuar léndime té rénda trupore ose démtim té shéndetit gé ka
ardhur drejtpérdrejt si pasojé e njé krimi té dhunshém;

b) e personave té varur nga personat gé kané vdekur si pasojé e njé krimi té tillé.

2. Démshpérblimi né rastet e mésipérme jepet edhe kur personi gé ka kryer krimin nuk
mund té ndiget penalisht ose té dénohet.
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Neni 4 parashikon se “né varési té rastit, démshpérblimi mbulon té paktén kategorité e
méposhtme: té ardhurat e humbura, shpenzimet mjekésore, shpenzimet e shtrimit né
spital dhe té varrimit, si pensionin ushgimor pér personat e varur prej personave gé
kané vdekur si pasojé e njé krimi té tillé.

2. Ligji Nr. 7895, date 27.01.1995 “Kodi Penal” (i ndryshuar)

Ky ligj kriminalizon trafikimin e genieve njerézore dhe siguron njé mbrojtje mé té larté
ligjore pér VT-té. Né ndryshimet e fundit té vitit 2013, dénimi pér trafikantét éshté rritur
dhe éshté shtuar njé nen pér pérjashtimin e viktimave nga dénimi si¢ parashikohet mé
me hollési né nenet e méposhtme:

- Neni 110/a: Trafikimi i personave té rritur dénohet me burgim nga teté deri né
pesémbédhjeté vjet. Neni 128 /b: Trafikimi i té miturve, dénohet me burgim nga dhjeté
deri né njézet vjet. Neni 52/a: Pérjashtimi ose ulja e dénimit pér bashképunétorét e
drejtésisé dhe viktimat

Personi i démtuar nga veprat penale, gé lidhen me trafikimin e personit mund té
pérfitojé pérjashtim nga dénimi, pér kryerjen e veprave penale gjaté periudhés sé
trafikimit dhe né masén qé ka gené i detyruar t'i kryejé ato veprime ose mosveprime té
kundérligijshme. (ndryshuar mé 2013)

3. Ligji Nr. 7905, daté 21.3.1995 “Kodi i Procedurés Penale” (i ndryshuar)

Ky ligj (i ndryshuar me ligjin 35/2017) synon pérmirésimin e gjendjes sé viktimave té
veprave penale dhe rritjen e gasjes sé viktimave té trafikimit né procesin penal. Neni 58
parashikon njé listé té té drejtave té viktimat, né pérgjithési, ndérsa neni 58/b “té
drejtat e viktimés sé abuzuar seksualisht dhe té viktimés sé trafikimit té qenieve
njerézore”. Ky i fundit parashikon se viktima e abuzuar seksualisht dhe viktima e
trafikimit té genieve njerézore kané gjithashtu té drejté té:

a) té merren né pyetje nga njé oficer i policisé gjyqésore ose prokuror i té njéjtés gjini;

b) té refuzojné t'u pérgjigjen pyetjeve né lidhje me jetén private, té cilat qartésisht nuk
kané té béjné me veprén penale;

c) té kérkojné té dégjohen népérmjet mjeteve audiovizuale, sipas parashikimeve té kétij
Kodi.

4, Ligji Nr. 7995 daté 20.9.1995 “Pér nxitien e punésimit”, i ndryshuar, dhe aktet
nénligjore té nxjerra né zbatim té tij (té ndryshuara)

Qéllimi i kétij ligjit né lidhje me punésimin éshté té ndjeké politika aktive té
pérgjithshme pér té mbéshtetur punésimin e ploté, produktiv dhe té zgjedhur lirisht.
Shteti krijon dhe zhvillon zyra punésimi, té cilat veprojné nén kontrollin e njé autoriteti
gendror, pér té pérmbushur té drejtén e té gjithé shtetasve rezident né Shqipéri, pér
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punésim fitimprurés, pér té marré késhillim dhe kualifikim profesional pér ¢cdo punésim
té tillé.

Programet e nxitjes sé punésimit gé cilat synojné kapércimin e hendegeve mes
individéve té pérjashtuar shogérisht dhe grupeve té margjinalizuara, pérfshiré graté dhe
vajzat gé kané vuajtur nga njé pérvojé trafikimi.

Kéto programe pérfshijné:

1. Mbéshtetjen e grave té papuna;

Mbéshtetjen e punékérkuesve té papuné té ndodhur né situata véshtirésie;
Trajnimin né puné té punékérkueseve femra té papuna;

Trajnimin e té rinjve gé kané mbaruar arsimin universitar;

Mbéshtetjen e personave me aftési té kufizuara té papuné

AN

Lista e VKM-ve té miratuara né zbatim té ligjit:

VKM Nr. 873, daté 27.12.2006 “Pér masén e financimit, kriteret dhe procedurat pér
zbatimit té programeve té praktikave profesional pér punékérkuesit e papuné qé kané
pérfunduar arsimin e larté brenda ose jashté Shqipérisé”;

VKM Nr. 48, daté 16.1.2008 “Pér programin e nxitjes sé punésimit té punékérkuesve té
papuné gé gjenden né situata véshtirésie”;

VKM Nr. 47, daté 16.1.2008 “Pér programin e nxitjes sé punésimit népérmjet zhvillimit
né puné”;

VKM Nr. 27, daté 11.01.2012 “Pér programin e nxitjes sé punésimit pér graté dhe grupet
me nevoja té vecanté”;

VKM Nr. 248, daté 30.04.2014 “Pér programin e nxitjes sé punésimit té individéve me
aftési té kufizuara”; Vendimi i Késhillit té Ministrave “Pér tarifat e formimit profesional”,
4 prill 2006

5. Ligji Nr. 9355, daté 10.03.2005 “Pér ndihmén dhe shérbimet shoqgérore” (i
ndryshuar)

Ky ligj pércakton ndihmén dhe shérbimet shoqgérore pér individét dhe grupet né nevojé,
té cilét nuk mund té sigurojné pérmbushjen e nevojave bazé jetike, zhvillimin e aftésive
dhe té mundésive personale dhe ruajtjen e integritetit dhe pérfshirjes sociale pér shkak
té aftésive dhe mundésive té kufizuara ekonomike, fizike, psikologjike dhe sociale.

Neni 5 i ligjit pércakton se ndér pérfituesit e ndihmés ekonomike jané edhe viktimat e
trafikimit, pas daljes nga institucionet e pérkujdesit shogéror, deri né momentin e
punésimit té tyre (pérditésuar 2016).

6. Urdhri Nr. 170 dhe Udhézimi Nr. 18, daté 21.04.2008 i Ministrit té Arsimit “Pér
funksionimin e shérbimit psikologjik shkollor né sistemin arsimor parauniversitar”
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Ky urdhér legjitimon shtrirjen e sistemit psikologjik shkollor né sistemin arsimor
parauniversitar, kopshte dhe shkolla. Cdo shkollé me shérbim psikologjik do té krijojé
njé grup psikologésh mbéshtetés pér té ndihmuar psikologun e shkollés. Ky shérbim do
pérbéhet nga Drejtori, dy mésues dhe psikologu. Né nivel shkolle, ky grup trajton
problemet e fémijéve gé jané té cenueshém nga trafikimi.

7. Ligji nr. 10173 daté 22.10.2009 “Pér mbrojtjien e déshmitaréve dhe
bashképunétoréve té drejtésisé”

Ky ligj rregullon masat e posagme, té pérkohshme dhe té jashtézakonshme, ményrén
dhe procedurat e mbrojtjes sé déshmitaréve dhe té bashképunétoréve té drejtésisg, si
dhe organizimin, funksionimin, kompetencat dhe marrédhéniet ndérmjet organeve té
ngarkuara pér propozimin, vlerésimin, miratimin dhe zbatimin e programit té mbrojtjes.

8. Ligji Nr. 10 192, daté 3.12.2009 “Pér parandalimin e krimit té organizuar,
trafikimit, korrupsionit dhe krimeve té tjera népérmjet masave parandaluese kundér

pasurisé”

Qéllimi i kétij ligji éshté parandalimi dhe goditja e krimit té organizuar, trafikimit dhe
korrupsionit, si dhe krimeve té tjera, sipas parashikimeve té kétij ligji, pérmes
konfiskimit té pasurisé sé personave gé kané nivel té pajustifikuar ekonomik, si pasojé e
veprimtarisé sé dyshuar kriminale.

Neni 37 parashikon se té ardhurat e pérfituara nga zbatimi i kétij ligji shérbejné pér
krijimin e njé fondi té posacém pér parandalimin e kriminalitetit dhe edukimin ligjor. Ky
fond i vecanté shérben edhe pér dhénien e ndihmés pér viktimat e krimit té organizuar,
si dhe pér nxitjen e programeve sociale pér kéto kategori, duke destinuar pasurité né
administrim té ministrisé gé mbulon ¢éshtjet sociale, pérfshiré démshpérblimin e
viktimave té krimit té organizuar dhe viktimave té trafikimit né masén e pércaktuar me
vendim gjykate.

9. Marréveshja pér funksionimin e mekanizmit kombétar té referimit pér viktimat e
trafikimit, e nénshkruar mé 15.06.2012 (e ndryshuar)

Qéllimi i késaj marréveshje éshté: 1) té identifikojé, referojé, mbrojé, ndihmojé dhe
riintegrojé viktimat ose viktimat e mundshme té trafikimit; 2) té pérmirésojé dhe forcojé
partneritetin mes aktoréve qeveritaré dhe jogeveritaré pér identifikimin, referimin,
mbrojtjen dhe ndihmén e viktimave/viktimave té mundshme té trafikimit; 3) té
pérmbushé té gjitha angazhimet, si pjesé e njé géllimi té pérbashkét dhe té koordinuar
kombétar né luftén kundér trafikimit té genieve njerézore, té rrisé ndérgjegjésimin e
publikut dhe té pérmbushé detyrén shoqérore e morale pér té mbéshtetur dhe
riintegruar viktimat e trafikimit.

10. Ligji Nr. 108/2013 “Pér té huajt” (i ndryshuar)
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Ky ligj rregullon regjimin e hyrjes, géndrimit, punésimit dhe daljes sé té huajve né/nga
Republika e Shqipérisé. Ligji pércakton funksionet dhe kompetencat e autoriteteve
shtetérore dhe subjekteve té tjera, publike dhe private, shqgiptare ose té huaja, gé
ushtrojné veprimtari né Republikén e Shqipérisg, té cilat kané té béjné me té huajt gé
kérkojné té hyjné, gé hyjné, qgéndrojné dhe dalin nga Republika e Shqipérisé.
Marréveshjet ndérkombétare, té lidhura me geverité e shteteve té tjera, té ratifikuara
me ligj, mund té parashikojné dispozita té posacme dhe mé té favorshme pér shtetasit e
kétyre vendeve, té cilat zbatohen reciprokisht.

Neni 54 rregullon léshimin lejes sé géndrimit pér viktimat e trafikimit té genieve
njerézore.

1. Autoriteti i pérgjegjés vendor pér kufirin dhe migracionin pajis me leje té pérkohshme
géndrimi té tipit “A”, pér njé afat 3-mujor, té huajin, pavarésisht nga vullneti i tij/saj pér
té bashképunuar me drejtésiné, kur ka shkage té arsyeshme pér té besuar se i huaji
éshté viktimé ose viktimé e mundshme e trafikimit, e identifikuar si e tillé nga strukturat
pérgjegjése pér identifikimin dhe referimin e viktimave té trafikimit. Kjo leje géndrimi i
jepet viktimés ose viktimés sé mundshme té trafikimit me géllim gé té rimarré veten, si
dhe té trajtohet sipas gjendjes fizike dhe mendore pér marrjen e njé vendimi té
mirinformuar pér té bashképunuar ose jo me organet e drejtésisé.

2. Gjaté periudhés sé rikuperimit dhe reflektimit, viktimat ose viktimat e mundshme té
trafikimit gézojné té gjitha té drejtat dhe shérbimet qé pérfitojné viktimat e trafikimit,
sipas legjislacionit shgiptar né fuqi.

3. Autoriteti pérgjegjés vendor pér kufirin dhe migracionin pajis me leje géndrimi té tipit
“B” té huajin viktimé e trafikimit né Republikén e Shqipérisé, té identifikuar si té tillé nga
strukturat pérgjegjése pér identifikimin dhe referimin e viktimave té trafikimit, né njérén
ose tjetrén prej dy situatave té méposhtme ose né té dyja kéto situata: a) vleréson se
géndrimi i tij / saj éshté i nevojshém pér shkak té situatés sociale dhe personale; b)
vleréson se funksioni i tij / saj éshté i nevojshém pér géllime té bashképunimit me
organet e drejtésisé gjaté hetimit ose procedimit penal.

11. Udhézim i pérbashkét nr. 3799, daté 8.7.2014 “Pér ngritjen e autoritetit
pérgjeqjés pér identifikimin, referimin, mbrojtien dhe riintegrimin e viktimave/ viktimave
té mundshme té trafikimit”

Ngritja e autoritetit pérgjegjés ka pér géllim té garantojé mbrojtjen dhe ofrimin e
ndihmés pér viktimat, viktimat e mundshme dhe personave né rrezik trafikimi, si dhe té
pércaktojé detyrat e institucioneve té pérfshira né kété proces. Qéllimi i autoritetit
pérgjegjés éshté té koordinojé dhe monitorojé procesin e referimit té€ ndihmés,
mbrojtjes dhe riintegrimin e viktimave dhe viktimave té€ mundshme té trafikimit, si dhe
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té regjistrojé dhe raportojé né meényré periodike té dhénat né lidhje me rastet e
identifikuara té trafikimit.

12. VKM Nr. 195, 11.04.2007 “Pér miratimin e standardeve té shérbimeve té
pérkujdesit shogéror, né gendrat e rezidenciale, pér viktimat e trafikimit ose né rrezik

trafikimi”.

Kéto standarde pérshkruajné shérbimet dhe rregullojné si do té zgjidhen rastet e
urgjencés pér viktimat e trafikimit duke i strehuar ato né gendrat rezidenciale. Ky
dokument pérshkruan shérbimet gé viktimat marrin gjaté géndrimit té tyre né gendrat
rezidenciale. Strehézat ofrojné njé paketé gjithépérfshirése shérbimesh né pérputhje me
nevojat komplekse té pérfituesve.

13. Strategjia kombétare pér mbrojtjen sociale dhe plani i veprimit pér mbrojtjen
sociale 2015 — 2020

Strategjia pér mbrojtjen sociale pér periudhén 2015 - 2020, trajton ¢éshtje né fushén e
pérgjegjésisé shtetérore té Ministrisé sé Mirégenies Sociale dhe Rinisé (MMRS), sot
Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, né lidhje me shérbimet dhe
mbeéshtetjen e vendosur né dispozicion té viktimave té trafikimit, pérfshiré: (i) skemén e
ndihmés sociale dhe skemén e pérfitimit té aftésisé sé kufizuar; (ii) shérbimet ekzistuese
dhe té propozuara té kujdesit shoqgéror; si dhe (iii) ¢do ¢éshtje tjetér né fushén e
mbrojtjes sociale.

Strategjia pasqyron angazhimet e Qeverisé shqgiptare né fushén e mbrojtjes sociale,
duke synuar té sigurojé qé c¢do shtetas shqgiptar, pavarésisht té ardhurave, origjinés,
moshés, gjinisé, etnisé, orientimit seksual, edukimit, identitetit kulturor, bindjeve
politike apo fetare, té pérfitojé shérbime publike cilésore.

14. Ligj nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérisé”

Ky ligj ka pér géllim té pércaktojé rregullat e sigurimit dhe ofrimit té shérbimeve té
kujdesit shoqgéror, té cilat ndihmojné né mirégenien dhe pérfshirjen shoqgérore té
individéve e familjeve qé kané nevojé pér kujdes shogéror.

Neni 3/25 pérkufizon se “Menaxhim i rastit” éshté sigurimi dhe bashkérendimi i
referimit té individéve né nevojé pér kujdes shogéror né té gjithé procesin e ofrimit té
shérbimit, sa heré gé té jeté e nevojshme, deri né integrimin e ploté té tyre.

Neni 6, Pérfituesit e shérbimeve té kujdesit shoqgéror, parashikon se pérfituesit e
shérbimeve té kujdesit shogéror pérfshijné grupe té ndryshme shoqérore, pérfshiré
viktimat e trafikimit.

Neni 17 pércakton se pérfituesit e shérbimit né streha jané fémijé dhe té rritur,
viktima té dhunés né familje, abuzimit, viktima té trafikimit ose viktima té mundshme té
trafikimit ose né rrezik potencial pér jetén.
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Neni 20: Trajtimi i fémijéve té shfrytézuar ose té trafikuar. Institucionet, té cilat,
me ligj, jané pérgjegjése pér trajtimin e fémijéve té shfrytézuar ose té trafikuar, jané té
detyruara té ndérmarrin té gjitha masat dhe veprimet specifike pér té ndihmuar dhe
mbéshtetur fémijét, viktima té shfrytézimit ose trafikimit, deri né shérimin e tyre fizik
dhe psiko-social, pas njé vlerésimi té vecanté té rrethanave té secilit fémijé, me qgéllim
gjetjen e njé zgjidhjeje té géndrueshme, sipas ligjit Nr. 9642, daté 20.11.2006, “Pér
ratifikimin e konventés sé Késhillit té Evropés pér masat kundér trafikimit té genieve
njerézore”.

Neni 25, Shérbimet Publike, pércakton se 1) pérfituesit e shérbimeve té kujdesit
shogéror pérfitojné shérbime publike, si arsimimi dhe shéndetésia dhe shpenzimet e
tyre mbulohen nga Buxheti i Shtetit; 2) pérfituesit e shérbimeve shogérore pérfshihen
né kategoriné e personave ekonomikisht joaktivé, né kuptimin e skemés sé sigurimeve
té detyrueshme shéndetésore. Kontributi né fondin e sigurimeve té detyrueshme
shéndetésore pér kéto kategori paguhet nga Buxheti i Shtetit.

15. Ligji Nr. 37/2017 “Kodi i drejtésisé penale pér té mitur”

Kodi i drejtésisé penale pér té mitur parashikon rregulla té posacme né lidhje me:
pérgjegjésiné penale té té miturve;
rregullat procedurale gé lidhen me hetimin dhe ndjekjen penale;
procesin gjygésor, ekzekutimin e vendimit té dénimit penal;
rehabilitimin ose ¢do masé tjetér gé pérfshin njé té mitur né konflikt me ligjin, si
dhe njé viktimé té mitur dhe/ose déshmitar té veprés penale.

Qéllimi i kétij Kodi éshté:

té garantojé njé kuadér ligjor té drejtésisé penale pér té mitur gé éshté né
pérputhje me standardet ndérkombétare;

mbrojtjen e té miturit duke respektuar interesin mé té larté té té miturit;

té mbrojé té drejtat e té miturit né rastet kur éshté déshmitar dhe/ose viktimé e
veprés penale;

té parandalojé riviktimizimin e té miturit.

16. Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”

Ky ligj i ri pérmiréson mekanizmin e dhénies sé ndihmés juridike parésore dhe dytésore.
Ai lejon lidhjen e kontratave me 0OJQ-té pér dhénien e ndihmés ligjore parésore. Ligji
parashikon kategorité specifike té pérfituesve té ndihmés juridike, ku pérfshihen:

Viktimat e dhunés né familje;

Viktimat e abuzuara seksualisht dhe viktimat e trafikimit né c¢do fazé té
procedimit penal;

Viktimat e mitura dhe té miturit né konflikt me ligjin né ¢do fazé té procedimit
penal;
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Fémijét nén kujdestari, personat qé jané pérfitues té skemave té mbrojtjes
shogérore dhe kategorité e tjera né nevojé... (Neni 11);

Personat gé pérfitojné ndihmé juridike dytésore pérjashtohen nga detyrimi pér té
paguar tarifat dhe shpenzimet gjygésore, pérfshiré detyrimin pér ekzekutimin e

vendimit.

17. Ligj Nr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés”

Ky ligj pércakton té drejtat dhe mbrojtjen gé gézon c¢do fémijé, mekanizmat dhe
autoritetet pérgjegjése gé garantojné me efektivitet ushtrimin, respektimin,
promovimin e kétyre té drejtave dhe mbrojtjen e vecanté té fémijés.

Neni 26, Mbrojtja nga trafikimi dhe ¢do formé e shfrytézimit dhe abuzimit seksual,
parashikohen disa dispozita té vecanta pér mbrojtjen e fémijés nga trafikimi. Sipas késaj
dispozite, fémija mbrohet nga trafikimi, shitja dhe ¢do formé e shfrytézimit dhe abuzimit
seksual, pérfshiré veprimtariné e paligishme seksuale, shfrytézimin e fémijéve né
prostitucion ose né praktika té tjera seksuale té paligjshme, ekspozimi, shfagja ose
pérfshirja né materiale pornografike ose abuzimi seksual me fémijé, sipas pércaktimeve
té Kodit Penal dhe akteve té tjera né fuqi.

18. VKM Nr. 108, date 15.02.2017 “Pér miratimin e rrequllores “Pér mbrojtien e
fémijéve né puné”.

Kjo rregullore pércakton parimet dhe kérkesat e hollésishme pér mbrojtjen e sigurisé
dhe shéndetit té fémijéve (d.m.th. nén moshén 18 vjeg) nga shfrytézimi ekonomik dhe
nga ¢do puné gé mund té démtojé shéndetin dhe siguriné e tyre ose zhvillimin e tyre
fizik, mendor, moral ose shogéror, ose té pengojé arsimimin ose pjesémarrjen e tyre né
aktivitete kulturore, tregtare dhe aktivitete té ngjashme. Ajo synon té sigurojé qé
kushtet e punés té jené té pérshtatshme pér moshén dhe shéndetin e fémijés, qé
fémijét té marrin arsim dhe qé kjo e drejté té mos cenohet pér shkak té punés. Kjo
rregullore zbatohet plotésisht pér ¢do fémijé nén moshén 18 vje¢ qé ka njé kontraté
pune ose marrédhénie té njé natyre té ngjashme, pa cenuar legjislacionin né fuqi qé
rregullon siguriné dhe shéndetin né puné.

19. Ligj Nr. 22/2018 “Pér strehimin social”

Objekti i kétij ligji éshté té pércaktojé rregullat dhe procedurat administrative pér
ményrén e planifikimit, ofrimit, administrimit dhe shpérndarjes sé programeve té
strehimit social, me géllim krijimin e mundésive pér strehim té pérshtatshém dhe té
pérballueshém, duke u mbéshtetur né aftésiné paguese té familjeve qé kané nevojé pér
strehim dhe ndihmén e institucioneve shtetérore pérgjegjése.
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Disa nga nenet e kétij ligji pércaktojné masa té posagcme pér strehimin e viktimave té
trafikimit (nenet 16, 34, 43, 58, 60, 63).

Neni 16, Kriteret e pérzgjedhjes sé pérfituesve, pércakton kushtet sociale, né
bazé té té cilave kané pérparési viktimat e trafikimit /viktimat e mundshme té trafikimit;

Neni 34, Rregullat e Pérgjithshme pér subvencionimin e qirasé€, pércakton se
subvencionimi i girasé, si rregull, mbulohet nga té ardhurat e njésisé sé geverisjes
vendore. Pérparési né subvencionimin e girasé sipas sistemit té pikézimit kané, por nuk
kufizohen me to, disa kategori, ku pérfshihen ndér to edhe viktimat e trafikimit /viktimat
e mundshme té trafikimit.

20. VKM nr. 148, daté 13.03.2018 “Pér pércaktimin e rrequllave té bashképunimit
ndérmjet mekanizmave institucionalé, strukturave pér mbrojtien e fémijéve né nivel
vendor dhe organizatave jofitimprurése, pér realizimin e politikave kombétare e vendore,
si dhe pér shérbimet e nevojshme pér mbrojtjen e fémijés”

Ky vendim pércakton rregullat e bashképunimit ndérmjet mekanizmave institucionalg,
strukturave té mbrojtjes sé fémijés né nivel gendror e vendor dhe organizatave
jofitimprurése pér realizimin e politikave kombétare e vendore, si dhe pér ofrimin e
shérbimeve té nevojshme pér mbrojtjen e fémijés. Vendimi rendit zotimet konkrete té
ndérmarra nga agjencité pér mbrojtjen e fémijés né nivel gendror dhe vendor né kuadér
té kétij bashképunimi, si dhe organizatat e tjera jofitimprurése, sipas legjislacionit né
fuqi.

21. VKM nr. 499, 29.08.2018 “Pér miratimin e procedurave standarde té veprimit pér
mbrojtjen e viktimave dhe viktimave té mundshme té trafikimit”

PSV-té kané si géllim kryesor mbrojtjen e viktimave té trafikimit, pérfshiré identifikimin
né kohé dhe né ményré té pérshtatshme té té gjitha viktimave té mundshme té
trafikimit, té té rriturve apo miturve, shqiptaré, té huaj apo pa shtetési, pér té gjitha
llojet e shfrytézimit, té trafikuara brenda apo jashté vendit, té lidhura apo jo me krimin e
organizuar. Mbrojtja e personave té trafikuar pérfshin té gjitha veprimet e kryera nga
punonjésit e institucioneve shtetérore gendrore dhe vendore, si dhe institucionet
joshtetérore, qofshin apo jo anétare té€ Mekanizmit Kombétar té Referimit pér Pritjen,
Identifikimin, Ndihmén e Menjéhershme dhe Mbéshtetjen pér Rehabilitimin dhe
Riintegrimin e Personave té Trafikuar, né pérputhje me kéto procedura.

22. VKM Nr. 770, daté 26.12.2018 “Pér miratimin e planit kombétar té veprimit pér
luftén kundér trafikimit té genieve njerézore 2018-2020".

Plani i veprimit parashikon qé veprimtarité dhe ndérhyrjet té bashkérendohen mes té
gjitha agjencive shtetérore e joshtetérore té pérfshira né luftén kundér trafikimit té
personave. Né kété Plan Veprimi parashikohen njé séré aktivitetesh pér té mundésuar
ofrimin e mbrojtjes dhe ndihmés jo vetém pér viktimat gé kané bashképunuar me
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drejtésing, por edhe pér ¢do person té identifikuar si viktimé/viktimé té mundshme té
trafikimit. Ky plan i kushton njé vémendje té veganté identifikimit dhe referimit, duke
mobilizuar njé séré mekanizmash identifikimi potencial né vend dhe duke ofruar
udhézime dhe burime té nevojshme pér kété qéllim.

2. Parimet e menaxhimit té rastit
> Té drejtat dhe parimet e mbrojtjes

Sigurimi i mbrojtjes duhet té bazohet né informimin e viktimés pér té drejtat qé ai/ajo
gézon. Kéto té drejta jané:

E drejta pér té reflektuar dhe pér té pasur njé periudhé pér té rimarré veten
E drejta pér mbrojtje té pérshtatshme

E drejta pér mosdénim

E drejta pér trajtim specifik gé synon parandalimin e viktimizimit pér sé dyti
E drejta pér démshpérblim

E drejta pér privatési

E drejta pér lévizje té liré

© O O O 0O O O

Né ¢cdo fazé/hap té ndihmés dhe mbéshtetjes zbatohen parimet e méposhtme:

° Viktima éshté né gendér té té gjitha proceseve dhe diskutimeve;

° Kujdesi ndaj viktimés duhet té jeté i vazhdueshém pérmes njé pike té vetme
kontakti, pavarésisht se si ofrohet kujdesi ndaj tij/saj;

° Viktima ka té drejté té marré informacion té plotg, té sakté, té paanshém né

lidhje me mundésité dhe rezultatet e mundshme té vendimeve té tij/saj. Viktima ka té
drejté té marré vendime té informuara pér té gjitha aspektet e kujdesit ndaj tij/saj,
pérfshiré té drejtén pér té refuzuar kujdesin dhe pér té refuzuar referimin pér konsultim
té specializuar ose transferimin e pérgjegjésisé sé menaxhimit té rastit;

. Komunikimi mes paléve né lidhje me viktimén do té pérfshijé viktimén dhe duhet
té jeté i hapur, i garté, né kohén e duhur dhe i dokumentuar si¢ duhet.
° Referimi pér ndihmé té specializuar do té trajtohet si njé e drejté e viktimés. Do

té béhen té gjitha pérpjekjet pér té identifikuar burimet e ndihmés sé specializuar té
pérballueshme, me ané té procedurave jo diskriminuese;

° Qasja e referimit do té jeté e géndrueshme né té gjitha hapat, me pérjashtim té
disa rasteve dhe kushteve té veganta.
° Viktimat nuk do té referohen kurré tek ofrues té shérbimeve gé jané té

paautorizuara dhe praktikojné ushtrojné veprimtari pértej mundésive dhe sferés sé
veprimit té tyre;

° Viktima nuk do té referohet pér ato nevoja qé organizata pérgjegjése pér
menaxhimin e rastit ka pér detyré té pérmbushé;
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° Stafi nuk duhet té veprojé kurré pértej kompetencave té tij pér té& shmangur
referimin e nevojshém;

° Profesionistét e pérfshiré né referim jané pérgjegjés pér dokumentimin e duhur
té vendimeve té tyre, pérfshiré ¢do variacion nga ky manual dhe rrethanat e ¢do
ndryshimi té tillg;

° Referimi duhet té bazohet né kompetencat e bazuara né aftési dhe jo né besimet
dhe vlerat e stafit;

° Viktimat nuk duhet té detyrohen kurré té pranojné shérbimet tek té cilat ato
referohen;

. Duhet té shmangen referimet gé ndérpresin trajtimin e viktimés dhe pér kété
arsye jané té démshme;

3. Programi i riintegrimit i D&E-sé, i aplikuar né qasjen e menaxhimit té
rastit

Cdo viktimé e trafikimit/viktimé e mundshme e trafikimit gé referohet né program, do t'i
jepet njé paketé e ploté e ndihmés pér riintegrim.

Paketa e shérbimeve pérfshin shérbime rezidenciale dhe komunitare:

- Akomodimi, siguria dhe plani i riintegrimit;

- Ndihma e menjéhershme mjekésore;

- Ndérmjetésimi/lehtésimi me familjen e origjinés;

- Vlerésimi dhe késhillimi psiko-social;

- Mbéshtetje dhe asistencé ligjore;

- Ndihmé pér t'u regjistruar dhe ndjekur shkollimin;

- Aftésim profesional;

- Aktivitetet sociale;

- Mentorim;

- Késhillim dhe mbéshtetje pér punésim;

- Mbéshtetje pér strehimin si subvencionimi i girasé dhe mbéshtetje pér strehim
afatgjaté pérmes pérfshirjes sé VT-ve né programin e strehimit social.

- Dhénia e informacionit mbi shérbimet e disponueshme né komunitet dhe
informacionet pérkatése té kontaktit;

- Programet e punésimit gé synojné té krijojné vende pune;

- Ndihmesé dhe mbéshtetje pér fémijét e viktimave té trafikimit;

- Monitorimi dhe ndjekja e vazhdueshme e pérfituesve té programit.

D&E ofron ndihmé pérmes aplikimit té njé modeli riintegrimi me tre faza, i cili konsiston
né:

1. Ndérhyrija fillestare pér zgjidhjen e krizés: 0 — 6 muaj;

2. Periudha e stabilizimit dhe tranzicionit: 7 — 12 muaj;
3. Pérfshirja sociale dhe riintegrimi: 13 — 36 muaj.
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Faza I: Ndérhyrja fillestare pér zgjidhjen e krizés (3- 6 muaj;

Kjo ndihmé ofrohet kryesisht né gendra rezidenciale ose né mjedise té tjera jo
rezidenciale. Né disa prej rasteve, kur duhet té vendoset programi i riintegrimit, mund
té vendoset té ndihmohen drejtpérdrejt né mjedise té tjera jo rezidenciale por té
sigurta, sic jané: apartamentet me qira, familja e origjinés, kujdestaria, kujdesi
rezidencial.

Zgjedhjet jané né varési té rrethanave individuale: Apartamentet me gira mund té
zgjidhen pér rastet e personave gé jané referuar nga strehéza té tjera dhe nuk kané
probleme sigurie; familja e origjinés pér rastet qé kané marrédhénie té mira dhe familje
mbéshtetése; familjet kujdestare mund té zgjidhen pér ata té mitur, familjet e té ciléve
nuk jané njé opsion; strehimi né institucione fetare jané njé zgjidhje pér personat me
probleme té shéndetit fizik ose mendor.

Strehimi né strehéza ofrohet mesatarisht nga 3-6 muaj, né varési té nevojés pér strehim
té sigurt dhe té mbrojtur. Shumica e viktimave té trafikimit nuk mund té kthehen né
komunitetin e tyre té origjinés pér shkak té problemeve té sigurisé, mentalitetit,
stigmatizimit sociale dhe refuzimit nga familjet e tyre.

Gjaté fazés fillestare té ndérhyrjes, pérfituesve iu sigurohen nevojat bazé dhe shérbimet
e krizés, si p.sh., strehimi, shtépia, veshja, ushgimi, ndihma mjekésore, ndihma
psikologjike, trajnimet profesionale (kur éshté e pérshtatshme), mbrojtja dhe siguria 24
oré, ndérmjetésimi familjar, si dhe pérgatitja pér fazat e ardhshme té riintegrimit.

Pér secilin nga rastet caktohet njé menaxher i rastit. Menaxheri punon me ekipin
multidisiplinar (psikologun, mjekun, avokatin dhe mésuesin) pér té kryer njé vlerésim
gjithépérfshirés té nevojave. Vlerésimi pérfshin vlerésimin shéndetésor qé kryhet nga
mjeku, vlerésimin psiko-social nga psikologu, vlerésimin ligjor nga avokati, vlerésimin
arsimor nga mésuesi. Menaxheri i rastit vleréson mé tej nevojén pér kurs profesional,
punésim, mbéshtetjen familjare dhe nevojat afatgjata pér strehim.?’ Pas vlerésimit té
nevojave, pérfituesi, s&€ bashku me menaxherin e rastit, hartojné dhe ndjekin planin
individual té riintegrimit. Pérmes kontakteve individuale strukturore/seancave té
késhillimit, pérfituesit fugizohet pér té pérballuar sfidat e jetés, pérfshiré ményrén e
identifikimit dhe krijimit té burimeve personale, té cilat ata mund t' i shfrytézojné pér té
mbéshtetur riintegrimin e tyre.

Faza lI: Stabilizimi dhe tranzicioni (7 -12 muaj):

27 Hollésité e vlerésimit gjenden né Shtojca
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Gjaté késaj faze, D&E mbéshtet strehimin e mbrojtur pér ata pérfitues gé kané nisur
tranzicionin e réndésishém né “jetén normale”. Té rriturit mbéshteten né pavarésiné e
tyre ekonomike, si p.sh., pas pérfundimit té trajnimit profesional dhe pasjes sé njé pune
pér njéfaré kohe, ata lévizin nga strehéza dhe vendosen né apartamente té mbrojtura,
té subvencionuara nga D&E. Pér té miturit, D&E lehtéson vendosjen né familje birésuese
dhe mjedise té kujdesit alternativ (si shtépi familje).

Njé harté mbi shérbimet né komunitetit éshté pérgatitur dhe i éshté dorézuar
pérfituesve.

Menaxherét e rastit té D&E-sé sigurojné mbéshtetje té vazhdueshme gjaté fazés sé dyté
dhe té treté té programit té riintegrimit, duke ofruar informacionin e nevojshém pér
shérbimet ekzistuese né komunitet. Kur ¢cmohet e nevojshme, menaxherét e rastit
shogérojné viktimat né adresat e ofruesve té shérbimeve.

D&E monitoron progresin e pérfituesve né shtépi, né familjen e origjinés dhe familjet
birésuese. Monitorimi shogérohet me dhénien e ndihmés psiko-sociale.

Monitorimi dhe ndjekja sistematike dhe afatgjaté éshté njé shérbim i réndésishém: pér
té trajtuar né kohé problemet dhe nevojat e pérfituesve; pér té mbéshtetur pérfituesit
pér té kapércyer véshtirésité me té cilat ata pérballen gjaté procesit té riintegrimit; pér
té pajisur pérfituesit me informacionin e nevojshém pér té marré shérbimet e kérkuara
brenda komunitetit ku ata jetojné, et;j.

Monitorimi realizohet pérmes kontakteve té drejtpérdrejta ose duke i telefonuar/
takuar personalisht né zyrén e D&E/ duke kryer vizita té drejtpérdrejta né shtépi apo né
komunitetin ku jané pérfituesit.

Gjaté fazés sé dyté té riintegrimit, monitorimi kryhet té paktén njé heré né javé.

Faza lll: Pérfshirja sociale dhe riintegrimi (13 -36 muaj):

Kur pérfituesit jané gati té jetojné njé jeté té pavarur, ofrohet mbéshtetja e Fazés IIl. Né
fazén Il ofrohet mbéshtetje pér té fuqizuar pérftuesit té largohen gradualisht nga
programi. Ajo pérfshin: ofrimin e mbéshtetjes pér riintegrimin né familje dhe
komunitetin ku banon pérfituesi; dhénien e informacionit pér burimet dhe shérbimet
komunitare né dispozicion, kontaktet e nevojshme dhe hartén e shérbimeve;
mbéshtetjen e pérfituesit pér té forcuar marrédhéniet me institucionet mbéshtetése né
komunitetin ku ai/ajo jeton; dhe monitorimin dhe ndjekjen e rregullt té rastit.

Kohézgjatja e késaj faze té programit té riintegrimit ndryshon nga rasti né rast. Disa nga
pérfituesit kané nevojé pér ndihmé pér njé periudhé mé té gjaté se té tjerét. Ata mund
té jené: fémijé; viktima qé kané denoncuar trafikantét; viktima gé kané hyré né program
té shogéruar me fémijét e tyre dhe viktima me probleme té shéndetit mendor. Kéto

27



raste kané nevojé té pérdorin shérbimet e programit té riintegrimit deri né 5 vjet dhe
madje edhe mé gjaté.

D&E monitoron progresin e pérfituesve né procesin e riintegrimit dhe mban kontakte
pér 5 vjet, ndérsa né disa raste edhe mé gjaté. Pérfituesit monitorohen dhe ndigen
rregullisht. Monitorimi konsiderohet si njé element thelbésor pér té siguruar se procesi i

riintegrimit po shkon miré.

Gjaté fazés sé treté té riintegrimit, monitorimi kryhet té paktén njé heré né muaj.
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KAPITULLI I

1. Elementet/hapat e procesit té menaxhimit té rastit dhe menaxheri i

rastit

Menaxhimi i rastit éshté njé nga aktivitetet mé té strukturuara dhe gé kérkon shumé
kohé nga ana e profesionistéve gé punojné né antitrafik. Menaxhimi i rastit pérfshin njé
seri fazash ose hapash. Megjithése organizatat individuale dhe profesionistét e
konsultuar pér kété manual i quajné hapat me emra té ndryshém, ka njé mirékuptim té
pérgjithshém pér elementet dhe objektivat kryesore té secilit hap/fazé. Hapat/fazat dhe

fokusi i menaxhimit té rastit jané:

Hapi

Objektivi

Menaxheri i rastit ose
profesionisti kryesor

1. Identifikimi fillestar/shqyrtimi i
rastit dhe referimi tek operatorét e
shérbimeve

Té shpétohet viktima, té kryhet njé
vlerésim i menjéhershém i nevojave

Profesionisti né kontakt té
drejtpérdrejté me
viktimén

2. Referimi pér ndihmé

Té sigurohet gé viktima té keté
gasje né shérbime duke shmangur
démtimet, vonesat, dublimin dhe
rreziget

Profesionisti né kontakt té
drejtpérdrejté me
viktimén

3. Pritja e viktimés dhe caktimi i
menaxherit pér rastin/stafit kyg

Té sigurohet gé viktima té njihet me
shérbimet dhe té marré kujdes té
koordinuar multidisiplinar

Punonjési pér mbrojtjen e
fémijéve

Stafi i agjencisé gé do té
japé mbéshtetjen

4. Kryerja e njé vlerésimi
gjithépérfshirés té nevojave dhe
identifikimi formal

Shqyrtimi i nevojave afatgjata dhe
dhénia e ndihmés pér planifikimin e
mbéshtetjes

Punonjési pér mbrojtjen e
fémijéve

Stafi i agjencisé gé do té
japé mbéshtetjen

5. Zhvillimi i planit individual té
riintegrimit

Té planifikohet pérmbushja e
nevojave dhe procesi i fugizimit

Punonjési pér mbrojtjen e
fémijéve

Stafi i agjencisé gé do té
japé mbéshtetjen

6. Zbatimi i planit

Viktima té marré mbéshtetjen e
nevojshme dhe té marré pjesé né
fuqizimin e tij/saj

Punonjési pér mbrojtjen e
fémijéve

Stafi i agjencisé gé do té
japé mbéshtetjen

7. Monitorimi dhe ndjekja né
vazhdimési

Té sigurohet gé viktima té vendosé
né zbatim aftésité e fituara mé
herét

Punonjési pér mbrojtjen e
fémijéve

Stafi i agjencisé gé do té
japé mbéshtetjen

8. Mbyllja e rastit

T'i jepet viktimés pavarésia dhe
besimi i nevojshém

Punonjési pér mbrojtjen e
fémijéve

Stafi i agjencisé gé do té
japé mbéshtetjen
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2. Konceptet themelore, referencat dhe veprimet e pérfshira né ¢do
hap

2.1 Informacion i hollésishém mbi fokusin dhe objektivat e hapit

Nga viti 2005 deri né mes té vitit 2011, identifikimi dhe referimi i viktimave té trafikimit
kryhej sipas Udhézimit pér Mekanizmin Kombétar té Referimit (MKR). MKR-ja
rregullonte referimet e tre kategorive té viktimave: viktimave té trafikimit, viktimave té
mundshme dhe personave né rrezik trafikimi.

Né korrik 2011, hyné né fuqi procedurat standarde té veprimit pér identifikimin dhe
referimin e viktimave/viktimave té mundshme té trafikimit (PSV). Procedurat kishin pér
géllim identifikimin dhe referimin e dy kategorive té viktimave: viktimave té mundshme
té trafikimit dhe viktimave té trafikimit.

Procesi i rishikimit t& PSV-ve dhe identifikimit té tyre nisi né vitin 2017. Procedurat e reja
standarde té veprimit pér mbrojtjen e viktimave dhe viktimave té mundshme té
trafikimit (PSV) té gushtit 2018. Kéto PSV kané sérish pér objekt viktimat dhe viktimat e
mundshme té trafikimit, por e konsiderojné identifikimin si element kyc dhe pjesé té
mbrojtjes. Procedurat kané edhe elemente té tjera té mbrojtjes qé nisin me
identifikimin.

2.2. Hapi 1: Identifikimi dhe reagimi fillestar
> Objekti

Sipas PSV-ve té vitit 2018, “Identifikimi dhe reagimi fillestar” pérfshin térésiné e
veprimeve té ndérmarra nga institucionet shtetérore dhe joshtetérore pérgjegjése pér
mbrojtjen e personave té trafikuar né kufi dhe brenda territorit té Republikés sé
Shqipérisé, si dhe té institucionet vendore dhe gendrore, té cilat béjné té€ mundur
pércaktimin se njé fémijé ose person i rritur éshté viktimé e mundshme e trafikimit té
genieve njerézore.

PSV-té qé pércaktojné objektivat dhe hapat e identifikimit fillestar, té cilat jané: 1.
Vlerésimi i situatés sé personave né raport me treguesit e trafikimit. 2. Vlerésimi i
potencialit/mundésive té institucionit/organizatés pér ta nxjerré personin menjéheré
nga situata e shfrytézimit. 3. Ndérhyrja pér nxjerrjen e personit nga situata e
shfrytézimit/ndérprerja e shfrytézimit (veté ose népérmjet punonjésve té policisé sé
shtetit). 4. Informimi i personit pér vlerésimin e punonjésit né lidhje me situatén e
tij/saj, té drejtat e tij/saj dhe ndihmén qé institucioni mund t'i japé viktimave té
mundshme té trafikimit dhe viktimave té trafikimit, si dhe ményrat e gasjes né ndihmén
e ofruar nga institucionet pér mbrojtjen e viktimave. 5. Njoftimi i Anétarit pérkatés té
Autoritetit Pérgjegjés (APAP) ose drejtuesit/kryesuesit té autoritetit pérgjegjés (D/KAP)
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dhe komunikimi né lidhje me vendosjen e personit né njé vend té sigurt gé pérmbush
nevojat e tij/saj té menjéhershme. 6. Ofrimi i mbéshtetjes pér vendosjen e personit né
njé mjedis té sigurt dhe té pérshtatshém. 7. Vlerésimi i gjendjes shéndetésore dhe
referimi i personit tek strukturat shéndetésore. 8. Plotésimi i dokumentacionit pér
identifikimin fillestar dhe dérgimi i dokumentacionit tek APAP-ja. 9. Ofrimi i mbéshtetjes
né procesin e identifikimit formal. 10. Ofrimi i mbéshtetjes né hetimin dhe ndalimin e
trafikantéve. 11. Ofrimi i vazhdueshém i mbroijtjes.

> Agjencité pérgjegjése pér identifikimin fillestar

PSV-té pércaktojné se pérgjegjése pér identifikimin fillestar té viktimave té€ mundshme
té trafikimit jané té gjitha ato institucione dhe agjenci qé kané mé shumé mundési pér
pasur kontakt té drejtpérdrejté me njerézit. Tabela e méposhtme i rendit ato sipas
radhés gé ato jané paraqitur né PSV.

Vendi Institucionet pérgjegjése pér identifikimin fillestar
Né kufi Policia Kufitare dhe e Migracionit
Neé territorin e > Anétarét e Koalicionit Kombétar té Strehézave Antitrafik;
Republikés sé > Qendrat e pérkujdesjes shogérore pér njerézit né nevojé
Shqipérisé > Organizata gé kané programe té ndihmés pér njerézit né
nevojé.
> Zyrat rajonale té shérbimit social shtetérore
> Strukturat e Policisé sé Shtetit
> Inspektorati shtetéror i punés
> Shkollat dhe institucionet arsimore
> Institucionet e kujdesit shéndetésor
> Strukturat e shérbimeve sociale né bashki
Jashté territorit té Pérfagésité diplomatike té Republikés sé Shqipérisé
Shqipérisé
> Mijetet e identifikimit fillestar dhe ményra se si agjencité duhet té procedojné pér

identifikimin fillestar
Mjetet e identifikimit fillestar jané treguesit dhe intervistat. Né rast se hasen elemente
nga lista e treguesve né sjellien dhe pamjen e personave, atéheré personi do t'i

nénshtrohet intervistés fillestare.

Skema e méposhtme paraget né ményré té pérgjithésuar si duhet té reagojé njé agjenci
pérgjegjése pér identifikimin fillestar
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Agjencia pérgjegjése pér identifikimin
fillestar nuk mund té kryejé
intervistén e identifikimit fillestar

Agjencia pérgjegjése pér identifikimin
fillestar mund té kryejé intervistén e
identifikimit fillestar

Agjencia konsultohet me
Anétarin e Autoritetit

Agjencia, Autoriteti Pérgjegjés dhe policia speciale
kundér trafikimit organizojné ndérhyrjen pér
shpétimin e viktimés

> Intervista e identifikimit fillestar

Intervista e identifikimit fillestar éshté e réndésishme pér té ndaluar shfrytézimin, pér té
njohur vuajtjet dhe pér t'i dhéné viktimés qasje né ndihmé sa mé shpejt té jeté e
mundur. Gjithashtu, ajo siguron gé njerézit e referuar tek agjencité e specializuara dhe
gé ofrojné ndihmé pér viktimat e trafikimit, jané, né fakt, viktima té trafikimit dhe jo
emigranté té kontrabanduar ose emigranté té tjeré té parregullt, apo individé té tjeré né
njé situaté abuzive ose té cenueshme, té cilét mund té kené nevojé dhe té kené té
drejté pér ndihmé dhe/ose mbrojtje tjetér?,

Kushtet e intervistés

* |intervistuari dhe intervistuesi duhet té jené né gjendje té komunikojné né njé
gjuhé té pérbashkét. Té intervistuarit gé nuk mund té komunikojné né gjuhén
gé njeh intervistuesi do té trajtohen si té referuar (si viktimé e mundshme e
trafikimit) derisa té vendoset komunikimi i drejtpérdrejté (mes té

28https://publications.iom.int/system/files/pdf/iom handbook assistance.pdf
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intervistuarit/intervistuesit).

* Intervistat duhet té kryhen né njé vend privat, pa praniné e té tjeréve, me
pérjashtim té rasteve té té miturve té shogéruar nga prindérit e tyre, sic
shpjegohet mé poshté.

* Intervistat duhet té kryhen nga njé anétar i stafi té trajnuar posacérisht.

* Té intervistuarit duhet té vihen né dijeni mbi konfidencialitetin dhe anonimatin.

* Té intervistuarit duhet té informohen se si do té pérdoret informacioni i dhéné.

* Pér té pérfunduar procesin e intervistés, intervistuesi duhet té keté marré
pélgimin e té intervistuarve. Nése i intervistuari nuk jep pélgimin, ai/ajo duhet
té jeté i liré té shkojé.

* Intervistat mund té zhvillohen me kohén; nuk duhet té pércaktohet menjéheré
gjithgka.

Intervista mund té jeté njé detyré sfiduese. Kjo sepse individét gé i kané mbijetuar
trafikimit jané dyshues karshi gjithé té tjeréve dhe shumé té kujdesshém me
informacionin gé japin. Gjaté njé interviste, nuk éshté e pazakonté gé personat e
trafikuar té reagojné né njé ményré té traumatizuar, armigésore, té dyshimté, agresive
ose mbrojtése, ose njé kombinim i kétyre kundrejt intervistuesit. Personi mund té mos
jeté né gjendje ose i gatshém té intervistohet dhe t'u pérgjigjet pyetjeve gé lidhen me
ngjarje traumatike ose té dhimbshme. Kjo paaftési apo heshtje mund té keté shumé
shkage. Pérveg frikés dhe ankthit, shpesh té ligjshme, mbi pasojat e mundshme pér
veten ose familjet e tyre, né fakt, ata mund té vuajné nga humbja e lehté deri tek e
réndé e kujtesés pér shkak té traumés sé pésuar. Humbja e kujtesés éshté vecanérisht
akute pas “traumés fillestare” ose periudhés kur individi béhet pér heré té paré i
vetédijshém pér rrezikun né té cilin ndodhej, e cila éshté, padyshim, edhe periudha pér
té cilén zyrtarét dhe té tjeré duan té diné mé shumé. Megjithaté, nxitja pér té dhéné
detaje, té cilat personi nuk mundet ose nuk déshiron t'i kujtojé, ose pyetet pér ngjarje
ose periudha gé personi mund t'i keté bllokuar, mund té rrisin ankthin e tij dhe
pengojné aftésiné e intervistuesit pér té marré informacion pér tema teé tjera.

Kur e takova “Lizén”, ajo mé shihte me dyshim nga koka te kémbét. Vajza dukej e
frikésuar dhe i kérciste gishtat me gjithé fuqiné e saj. Mé pyeti pse kisha shkuar pér té
folur me té dhe ¢faré doja nga ajo. Pasi i shpjegova arsyen intervistés, ajo u getésua, por
ishte shumé e frikésuar pér té folur. Liza filloi té tregonte se si partneri i saj e kishte
detyruar té takonte njeréz té ndryshém, té cilét mé pas kishin abuzuar me té. Syté e saj u
mbushén me lot dhe papritur, ajo fillon té flasé pér motin dhe se i pélgenin shumé ditét
me diell.

Nése njé person shfaq shenja té ankthit akut, intervista duhet té pezullohet ose té
ndérpritet derisa té jeté e mundur té rinisé. Gjaté intervistés éshté e réndésishme té
vézhgohen format jo verbale té komunikimit, si¢ jané shenjat e frikés, ankthit ose
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lodhjes akute. Sa heré qé ka arsye pér té besuar se personi gqé po intervistohet vuan nga
trauma akute, duhet té kérkohet ndihma e njé psikologu para se intervista té vazhdojé
mé tej.

> Raste té vegcanta kur viktimat jané té ndérgjegjshém se jané viktima

Megjithése mekanizmi i identifikimit dhe mbrojtjes éshté ndértuar mbi bazén e
supozimit se viktimat nuk jané té vetédijshme se jané viktima dhe hezituese té kérkojné
mbéshtetje, ka raste kur njerézit mendojné se jané viktima dhe mund té kené dégjuar
pér shérbimet pérmes rrjetit té tyre shoqgéror. Kéta njeréz mund té marrin kontakt me
agjencité pér té cilat kané informacion. Né kéto raste éshté e réndésishme gé agjencia
me té cilén ata vihen né kontakt té konsultohet me Autoritetin Pérgjegjés né lidhje me
procesin e identifikimit dhe agjencité pérgjegjése qgé duhet té kryejné identifikimin
fillestar.

> Raste té vecanta kur viktimat kané vendosur kontakt té drejtpérdrejté me
policiné dhe prokuroriné dhe kané ngritur padi kundér trafikantéve

Megjithése té rralla, ka situata kur njé viktima, géllimisht, ka lidhur kontakte me
prokuroring, dhe ka béré kallézim mbi bazén e té cilit prokuroria ka ngritur akuzé pér
trafikim. Né kéto raste, éshté prokurori ai gé lidh viktimén me mbéshtetjen né
dispozicion. Gjithsesi, intervista e identifikimit fillestar duhet té zhvillohet dhe té
pérgendrohet tek nevojat.

2.3. Hapi 2: Referimi i viktimés sé mundshme té identifikuar pér ndihmé/ qasja e paré
né sistem

> Vlerésimi i nevojés pér ndryshimin e rrjetit té mbéshtetjes sé viktimés/ nevojés
pér ndihmé profesionale

Intervista e identifikimit fillestar duhet té pérfshijé vlerésimin e nevojave té personit pér
mbéshtetje dhe mbrojtje. Né shumé raste, éshté e véshtiré qé viktima té kuptojé
situatén né té cilén ndodhet dhe té pranojé gé i duhet ndihmé. Informacioni gé viktima
duhet té marré pér té vlerésuar nevojat e tij/ saj pér mbéshtetje duhet té pérfshijé:

° Informacion mbi pérvojén gé ai/ajo ka pasur mé paré me ¢do lloj ndihme;

° Mundésité e ndihmés gé i jané ofruar;

° Pérvoja gé viktima ka me ndryshimin e ambientit;

° Perceptimet gé viktima ka pér rreziget e pérfshira;

° Rrjeti aktual i mbéshtetjes ndaj tij/saj dhe déshira né lidhje me mbajtjen e lidhjes

me kété mbéshtetje.

> Referimi

34



Agjencité tek té cilat do té referohet jané ato qé jané anétare té Mekanizmit Kombétar
té Referimit. Referimi ose drejtimi i njé viktime té mundshme /té supozuar té trafikimit
pér ndihmé duhet té béhet sipas PSV-ve, pérmes konsultimit me Autoritetin Pérgjegjés.
Informacion né lidhje me programet gé ofrojné ndihmé duhet té jeté né dispozicion né
vendin e identifikimit dhe duhet t'i ofrohet viktimés sé identifikuar. Informacioni duhet
té pérfshijé:

° Vendin e ofruesit té shérbimit;

° Kategorité e njerézve gé ndihmon;

° Komponentét e programit té ndihmés qé ofron;

° Pérvoja gé agjencia e identifikimit ka pasur me agjenciné e ndihmés;

° Kontaktet gé viktima do té keté me agjenciné e identifikimit gjaté kohés gé éshté
né program

Eshté e réndésishme gé viktimés t'i jepen disa mundési zgjedhje, né ményré qé ai/ ajo té
marré njé vendim se ku té shkojé dhe cfaré té zgjedhé.

Punonijési i agjencisé sé identifikimit gé ofron kété informacion duhet té jeté i singerté
dhe té pranojé c¢do mangési né informacion gé mund té keté dhe té tregojé
disponueshmériné pér té lehtésuar komunikimin e viktimés me organizatén e ofrimit té
shérbimeve.

Punonijési duhet té informojé viktimén se éshté e nevojshme té ndahet informacioni me
ofruesin e mundshém té shérbimeve né lidhje me situatén dhe nevojat e viktimés, si dhe
té kérkojé leje pér ta béré kéte.

> Ndarja e informacionit me ofruesin e mundshém té shérbimit

Agjencia e identifikimit, agjencia gé referon viktimén pér ndihmé, duhet té sigurojé qé
informacioni gé ajo ndan té jeté i mjaftueshém qé agjencia marrése té mund té vendosé
nése ka apo jo aftési pér té ndihmuar. Cdo ndryshim ose modifikim i informacionit, i
béré me géllimin pér té bindur ofruesin e shérbimit gé té angazhohet, do té keté pasoja
né shéndetin dhe mirégenien e viktimés.

> Vendosja e kontaktit me organizatén e mundshme té ofrimit té ndihmés

Vendosja e kontaktit té drejtpérdrejté me organizatén e ofrimit sé ndihmés duhet té
lehtésohet nga agjencia e identifikimit. Kjo do té thoté gé oferta duhet té béhet né prani
té punonijésit té agjencisé sé identifikimit qé ka krijuar tashmé njé marrédhénie besimi
me viktimén. Punonjési i organizatés qé do té ofrojé shérbimet, me té cilin lidhet
kontakti, duhet té tregojé mirékuptim dhe té shpjegojé se objektivi i kontaktit éshté té
identifikojé ményrén mé efektive pér organizatén pér té ndihmuar dhe mbrojtur, dhe se
kjo mund té béhet si¢c duhet vetém kur viktima ndan informacione mé specifike rreth
situatés sé saj.
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2.4. Hapi 3: Pritja e viktimés dhe caktimi i menaxherit pér rastin/stafit ky¢
> Vlerésimi i nevojave té menjéhershme
Viktimat e trafikimit mund té kené nevoja té menjéhershme dhe akute té shéndetit fizik,

seksual dhe psikologjik. Procesi i vlerésimit té nevojave qé ka filluar né fazén e
identifikimit fillestar duhet té kryhet né mjedisin e ofruesit té shérbimeve.

Lea sapo kishte mbérritur né strehéz dhe kérkoi té bénte njé dush dhe té hante
dicka. Kishte gené njé dité e gjaté dhe e lodhshme pér té. Ajo tregoi se pér disa dité
kishte dhimbje stomaku dhe probleme né pjesét intime té trupit, dhimbje gé e
shgetésonin dhe e torturonin. Menjéheré u la takim me mjekun né ményré gé té
trajtoheshin shgetésimet e saj. Nga kontrolli dhe analizat laboratorike gé iu béng,
rezultoi se kishte SST.

> Detyrat e menaxherit té rastit

Sapo té jené vlerésuar dhe trajtuar sic duhet nevojat e menjéhershme bazike, do té
caktohet njé menaxher i rastit pér viktimén e rritur. Menaxheri i rastit do té marré
drejtimin pér vlerésimin e nevojave té pérfituesit, zhvillimin dhe zbatimin e planit té
ndihmés. Njé menaxher profesional i rastit duhet té ndihmojé viktimén si¢c duhet pér té
arritur géllimet e tij/saj individuale dhe pér té pérmirésuar cilésiné e jetés sé tij/saj.

Caktimi i menaxherit té rastit duhet té pérputhé mé sé miri nevojat e viktimés me pikat
e forta té€ menaxherit té rastit. Megjithaté, veté menaxheri i rastit duhet ta referojné
viktimén tek profesionistét e tjeré kur nevojiten njohuri ose ekspertizé e specializuar e
profesionistéve té tjeré ose kur menaxheri i rastit beson se nuk éshté efikas ose nuk po
bén pérparim té arsyeshém me rastin dhe se kérkohen shérbime té tjera.?° Ky ndryshim
nuk duhet té keté efekt negativ mbi menaxherin e rastit ose viktimén. Né ¢do kohé gjaté
programit, viktimés ka té drejté té kérkojé ndryshimin e menaxherit té rastit qé i éshté
caktuar, nése marrédhénia mes paléve nuk éshté e dobishme ose né rastin mé té keq
perceptohet si e démshme nga viktima. Duhet té béhen pérpjekje pér t'i caktuar
pérfituesit njé menaxher té rastit me té cilin ai/ajo ka ose éshté né gjendje té krijojé njé
marrédhénie té besueshme dhe profesionale.

Menaxheri i rastit duhet té takohet rregullisht me pérfituesin pér té diskutuar progresin
e pérgjithshém té géllimeve té tyre individuale dhe planin e ndihmés. Menaxheri merr
drejtimin né organizimin e referimeve dhe pér té ndihmuar pérfituesit pér té vlerésuar
burimet e nevojshme. Menaxheri i rastit éshté pérgjegjés pér informimin e ekipit
multidisiplinar.

23Shogata Kombétare e Punonjésve Socialé: Kodi i Etikés, 2017
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2.5. Hapi 4: Kryerja e njé vlerésimi gjithépérfshirés té nevojave dhe identifikimi formal
> Komponentét e vlerésimit gjithépérfshirés

Ditét e para jané kritike pér té ndihmuar viktimén té vendosé nése i duhet ose déshiron
ndihmé té métejshme dhe pér ta béré té vetédijshém se ¢faré lloj ndihme éshté né
dispozicion té saj/tij.

Para zhvillimit té planit té ndihmés, duhet té kryhet njé vlerésim gjithépérfshirés i
nevojave té viktimés. Eshté e réndésishme qé viktima té marré pjesé né procesin e
kryerjes sé vlerésimit gjithépérfshirés té nevojave. Kjo gjé siguron gé shérbimet té jené
té pérshtatshme dhe t'u pérgjigjen nevojave té viktimés.

Kryerja e vlerésimit gjithépérfshirés éshté njé detyré e ekipit multidisiplinar té
udhéhequr nga menaxheri i rastit. Ekipi duhet té béjé cdo pérpjekje pér ta béré
vlerésimin né ményré sa mé efektive. Ekipi multidisiplinar duhet té pérbéhet nga té
paktén: menaxherét e rastit, psikologu, avokati, mjeku, mésuesi.

Ekipi duhet té pérfundojé vlerésimin gjithépérfshirés brenda dy javéve nga mbérritja e
viktimés/pérfituesit.

Rasti i Evés: Vlerésimi gjithépérfshirés i nevojave

Eva ishte 16 vje¢ kur u detyrua té largohej nga shtépia, heré pas here, pér shkak té
kércénimeve gé vinin nga tre té rritur, njéri prej té ciléve pretendonte se ishte i dashuri i saj.
Ata e kércénonin se do t'i IEndonin véllain e saj té vogél, nése ajo nuk i bindej urdhrave té
tyre. Néna e Evés punonte 10 oré ¢do dité, ndérsa babai i saj e kishte braktisur kur ishte ende
foshnje.

Djemté e dérgonin né hotele té ndryshme né Shqipéri dhe e pérdornin pér prostitucion.
Néna e Evés e denoncoi né polici pasi nuk kishte shkuar né shtépi pér 6 dité. Gjithashtu,
pronari i hotelit e denoncoi rastin pér shkak se dyshoi pér abuzim me té miturén. Me
ndérhyrjen e policis€, Eva u shpétua dhe iu referua organizatés.

Vlerésimi i nevojave pér Evén

Pas vlerésimit té rrezikut, ajo u vendos né strehéz pér té shmangur problemet e sigurisé, por
edhe rreziget gé mund té haseshin me personat e pérfshiré né trafikimin dhe shfrytézimin e
saj.

Pasi nevoja e saj e menjéhershme pér strehim pérfundoi, u krye njé vlerésim gjithépérfshirés
i nevojave té saj.

Vlerésimi i shéndetit: ajo raportoi se kishte té kruara dhe acarim té zonés intime gjaté
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urinimit. Mjeku i organizatés e dérgoi tek gjinekologu pér analizat e nevojshme dhe rezultoi
se Eva kishte njé infeksion serioz seksualisht té transmetuar. Ajo filloi trajtimin e nevojshém
mjekésor dhe mjeku i rekomandoi njé vizité tjetér pas pérfundimit té mjekimit.

Vlerésimi psikologjik: Né moshén 15 vjecare, Eva pésoi njé zhgénjim pas njé lidhje intensive
dashurie, e cila ndryshoi rrethanat dhe gjendjen e saj emocionale. Né njé moment, ajo tha se
donte té Iéndonte veten. Gjendja e saj aktuale éshté e turbullt dhe né pérpjekje pér té
mposhtur mendimet negative dhe pakuptimésiné e jetés. Edhe gjaté géndrimit né strehéz,
Eva rrinte vetém dhe nuk shogérohej me vajzat e tjera té strehézés. Nuk kishte oreks dhe
hante vetém njé heré né dité. Gjithashtu, vajza kishte véshtirési té flinte gijumé dhe raportoi
se kishte makthe.

Vlerésimi ligjor: Eva vendosi té denoncojé trafikantét e pérfshiré né trafikimin e saj dhe
avokati do ta ndihmojé né ndjekjen e procedimit gjyqésor. Ajo u informua pér té drejtat e saj.
Kishte nevojé té pajisej edhe me kartén e identitetit.

Vlerésimi i strehimit: Nuk ka prova gé familja e saj éshté e pérfshiré né procesin e trafikimit.
Megjithaté, ka disa kufizime gé duhet té trajtohen para se pérfituesja té mund té kthehet né
shtépiné e saj. Kéto kufizime jané: mosmarréveshjet/ konfliktet familjare, mungesa e
burimeve pér té pérmbushur nevojat bazike, kércénimet e sigurisé nga trafikantét. Eva ka
vendosur té géndrojé pér momentin né njé strehéz si dhe né varési té problemeve té sigurisé
gé ka.

Vlerésimi profesional /i punésimit: Eva éshté e mitur. PEr momentin nuk ka plane punésimi.
Pér té ardhmen e afért, pér tu punésuar, ajo duhet té kryejé arsim / trajnim profesional té
métejshém. Vlerésimi do té pérfshijé njé plan se si do té arrihen kéto kualifikime té
nevojshme. Ajo déshiron té regjistrohet né njé kurs pér gjuhén angleze dhe kompjuteri, pasi
synon té rikthehet né sistemin shkollor.

Vlerésimi i familjes: Familja e saj nuk éshté e pérfshiré né trafik, por ende marrédhénia e saj
me nénén nuk éshté aq e miré dhe e géndrueshme. Megjithése ka véshtirési gé duhet
zgjidhur, plani i riintegrimit do té pérfshijé njé plan pér zgjidhjen e kétyre véshtirésive. Néna
e saj e di se ku éshté vajza. Ato duan té kené komunikim té vazhdueshém me telefon. Eva u
ndihmua té trajtonte zemérimin gé kishte karshi nénés sé saj, sepse ajo punonte me oré té
zgjatura dhe e linte Evén vetém né shtépi. Pér shkak té problemeve me siguring, rrallé mund
té takohet nénén e saj, por kéto takime do t'i afrojné ato me njéra-tjetrén.

Vlerésimi arsimor: Eva e ka ndérpreré shkollén si pasojé e trafikimit. Ajo nuk e ka ndjekur
shkollén pér disa muaj. Plani i saj pérfshin regjistrimin né shkollé, por pér shkak té
problemeve té sigurisé, ajo do té ndjeké njé shkollé private. Mésuesi i organizatés do té
pérgatisé dokumentet e nevojshme pér ta regjistruar até né shkollé.

> Céshtje gé duhet té merren parasysh gjaté kryerjes sé vlerésimit gjithépérfshirés
té nevojave
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Mesazhet kryesore

Pérfundimi i vlerésimit té nevojave

° Gjaté pérgatitjes sé vlerésimit, éshté e réndésishme qé menaxheri i rastit t'i shpjegojé
pérfituesit arsyet pse po béhet vlerésimi; si do té merret informacioni; cilat fusha do té
mbulohen; kush do té pérfshihet né proces; sa kohé do té zgjasé; dhe c¢faré ndodh me
informacionin. Eshté e réndésishme qé pérfituesi té jeté i garté pér géllimin e vlerésimit dhe kujt
do t'i shpérndahet informacioni.

° Informacioni i marré nga pérfituesi duhet té shihet si pjesé thelbésore e njé vlerésimi té
miré.

°  Pasi vlerésimi té keté pérfunduar, informacioni duhet té regjistrohet né regjistrat e duhur
dhe té diskutohet me pérfituesin.

Vlerésimi duhet té pérfshijé té gjitha nevojat e ndryshme duke pérfshiré: nevojat pér
akomodim, nevojat themelore bazike, nevojat psikologjike, ligjore, shéndetésore, té
sigurisé, aftésité jetésore, nevojat e fémijéve té tyre, nevojat pér arsim, aftésim
profesional dhe nevojat pér fugizim ekonomik.

Duhet té sigurohen evidenca pér pérfundimet gé menaxheri i rastit ka arritur. Evidencat
mund té vijné nga diskutimet me pérfituesin, stafin tjetér té ekipit multidisiplinar,
informacion nga shkolla, informacioni shéndetésor, ligjor dhe ¢do informacion tjetér
profesional dhe detajet e ¢do shkalle ose instrumenti tjetér té pérdorur pér té vlerésuar
njé aspekt té vecanté dhe pérfundimet e nxjerra nga kéto. Mosmarréveshjet dhe
diferencat né mendime mes anétaréve té ekipit multidisiplinar ose kujdestaréve duhet
té regjistrohen pér aspektin pérkatés.

Menaxheri i rastit duhet té regjistrojé mendimin e tij profesional nése njé deklaraté e
vecanté vlen pér fémijén ose té riun. Mé pas, duhet té pérdorin seksionin Shénime dhe
Evidenca pér té regjistruar informacionin pérkatés pér té provuar mendimin e tyre.
Deklaratat pérbéjné njé tregues té shgetésimeve dhe bazé té réndésishme pér
vlerésimin. Sigurisht, kéto nuk jané fushat e vetme pérkatése me réndési.

> Identifikimi formal si pjesé e vlerésimit gjithépérfshirés

PSV-té pércaktojné se “ldentifikimi formal” éshté identifikimi i njé personi si viktimé e
trafikimit. Ky identifikim kryhet vetém nga Grupi/Struktura Pérgjegjése pér identifikimin
formal (G/SPIF) né bazé té formatit té intervistés formale té pérfshiré né dokument.
Mijeti i vetém i identifikimit formal éshté intervista formale/zyrtare.

Agjencia/institucioni pérgjegjés pér identifikimin formal éshté njé grup ad hoc i pérbéré
nga njé oficer policie i seksionit té luftés kundér trafigeve té paligjshme (SLKTP) dhe njé
punonjés i shérbimit social. Né rast se personi éshté i mitur, profesionisti i shérbimit
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social éshté punonjés pér mbrojtjen e fémijés/PMF né bashki/njésiné administrative. Né
rast se personi éshté i rritur, punonjési i shérbimit social éshté nga zyra rajonale e
shérbimit social shtetéror (ZRSHSSH).

PSV-té pércaktojné se identifikimi formal pérfshin té paktén:1. Ndérhyrjen e
menjéhershme té Sektorit pér Hetimin e Trafikut té Paligjshém pér kryerjen e intervistés
formale, kur njoftohet nga agjencia referuese apo kur veté viktima e mundshme e
trafikimit shpreh vullnetin prané strukturave té policisé sé shtetit pér té kryer intervistén
formale. 2. Pércaktimin nése personi éshté i/e trafikuar apo jo, népérmjet mbledhjes
dhe analizés sé informacionit té dhéné nga veté personi. 3. Vlerésimin né ményré té
thelluar té nevojave té personit viktimé e trafikimit pér ndihmé dhe mbrojtje. 4.
Dhénien e udhézimeve dhe sigurimin e qasjes sé personit té trafikuar te ndihma e
pérshtatshme dhe e sigurt. 5. Grumbullimin e informacionit dhe nisjen e hetimeve pér
penalizimin e trafikantéve.

PSV-té pércaktojné se intervista/vértetimi formal i statusit té personit si i trafikuar
ndahet garté né kohé nga depozitimi i kallézimit penal. PSV-té pércaktojné se edhe nése
personi éshté i gatshém té paragesé kallézim penal, né asnjé rast intervista formale nuk
mund té ndérpritet pér té marré kallézimin penal, por pér kété pércaktohet njé kohé
tjetér.

Viktimat duhet té inkurajohen té béjné intervistén formale kur vlerésimi gjithépérfshirés
konstaton se ka rrezige té pérfshira gé nuk mund té maten plotésisht pa pérfshirjen e
policisé dhe specialistéve té grupit/strukturés sé identifikimit formal. Gjetjet e
intervistés formale duhet té pérfshihen dhe pasgyrohen né vlerésimin gjithépérfshirés.

2.6. Hapi 5: Zhvillimi i planit individual té riintegrimit
> Elementet e planit

Plani i mbéshtetjes/riintegrimit éshté né varési té pjesémarrjes sé pérfituesit dhe
bazohet né nevojat e tij individuale, si¢ vlerésohet nga menaxheri i rastit dhe ekipi
multidisiplinar. Si¢ u pérmend mé lart , vlerésimi i nevojave mbulon fushat e: ofrimit té
mbéshtetjes para largimit, sigurisé, strehimit afatgjaté, problemeve ligjore, shéndetit,
punésimit, mbéshtetjes psiko-sociale, marrédhénieve familjare dhe arsimit. Formati i
planit té mbéshtetjes éshté i atillé gé té korrespondojé lehtésisht me vlerésimin e
nevojave. Njé pérfitues individual mund té keté nevojé ose té déshirojé mé shumé
mbeéshtetje né disa fusha ose mé pak ose aspak mbéshtetje né disa fusha té tjera. Nése
mbéshtetja nuk éshté e nevojshme né njé fushé té caktuar ose nuk do té ofrohet
pérgjaté kohés qé pérfituesi éshté rezident né njé strehéz, duhet té pérfshihet njé
shpjegim i shkurtér qé té shpjegohen arsyet. Plani i mbéshtetjes duhet té pérfshijé
vetém mbéshtetjen gé do té ofrohet gjaté kohés qé pérfituesi ndihmohet nga organizata
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ose agjencia. Mbéshtetja qé éshté e nevojshme, por gé nuk do té ofrohet, nuk duhet té
pérfshihet né planin e mbéshtetjes.

> Shpjegimi i pérmbajtjes sé formularit té planit té riintegrimit3°

Formulari kérkon pércaktimin e géllimeve dhe objektivave té planit té riintegrimit. Plani
duhet t'i pérgjigjet pyetjes: Cilat jané géllimet pérfundimtare qé duhet té arrihen? Pér
shembull, pérfituesi mund té flejé gjaté natés.

Gjaté pércaktimit té késaj pjese, menaxheri i rastit duhet té sigurohet gé té mos
pérfshijé objektiva té shumta né njé rresht. Objektivat duhet té ndahen né géllime té
garta dhe té arritshme.

Formulari kérkon gé veprimet dhe aktivitetet té shkruhen né njé koloné té veganté. Ato
duhet té jené hapa ose veprime qé nevojiten pér té arritur objektivat. Kujdes nuk duhet
té pérfshihen veprime té shumta né njé rresht. Ato duhet té ndahen né veprime té garta
té cilat mund t'i caktohen njé individi gé éshté pérgjegjés pér zbatimin e veprimit. Pér
shembull, a) té punohet me pérfituesin pér problemet e ankthit qé nuk e lejné té flejé
gjumeé; b) té shmanget kafeina né mbrémje; c) té kryhen ushtrime pér 30 minuta né dité
té paktén 3 dité né javé.

Kolona e formularit “Personi pérgjegjés” duhet té pérdoret pér té treguar personin
kryesor pérgjegjés pér zbatimin e veprimit. Kétu duhet té pérfshihen si veprimet e stafit
ashtu edhe té pérfituesit. PEér shembull, a) Menaxheri i rastit dhe pérfituesi b) Pérfituesi;
c) Pérfituesi

Tek kolona e formularit “Data e rishikimit/vlerésimit”, duhet té vendoset njé daté té
arsyeshme pér rishikimin e progresit. Cdo veprim mund té keté njé daté té ndryshme né
varési té nevojave té arsyeshme. Kjo daté duhet té lejojé njé kohé té mjaftueshme pér
té vlerésuar progresin, por nuk duhet té shtyhet shumé aq sa té humbasé vrulli.

“Treguesit e suksesit” duhet té pérmbajé tregues té qarté dhe té matshém té arritjes me
sukses té objektivit. Mund té pérfshijé gjithashtu njé seri treguesish gé do té
dokumentojné progresin e arritjes sé objektivave mé komplekse. Né rastin e shembullit
té dhéné mé sipér, njé tregues i suksesit do té ishte “pérfituesi fle njé numér té caktuar
orésh gjaté natés”. Pér shembull, mund té fillojé me 6 oré dhe té rritet né 8 oré.

Pérfituesi dhe menaxheri i rastit duhet té nénshkruajné planin pér té treguar se té dyja
palét jané té zotuara pér realizimin e tij. Né rastin e pérfituesve nén moshén 18 vjeg,
plani do té nénshkruhet edhe nga prindi ose kujdestari ligjor.

30 Formulari i Planit té Riintegrimit gjendet né Shtojca
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Rasti i Evés: Plani i mbéshtetjes /riintegrimit

Plani i mbéshtetjes /riintegrimit

Siguria
Objektivi Veprimet / Aktivitetet Personi pérgjegjés Treguesi i suksesit/
rezultatet
Vendosja e saj né njé | - Akomodimi né strehéz - Stafi Mijedisi i sigurt
strehéz té sigurt dhe | - Vlerésimi i sigurisé sé | - Rojet, shogéri
kryerja e veprimeve té | strehézés private
nevojshme me agjencité - Né
pér zbatimin e ligjit pér bashképunim me
mbrojtjen e saj dhe agjencité pér zbatimin
familjen e saj e ligjit
Akomodimi afatgjaté
Objektivi Veprimet/ aktivitetet Personi pérgjegijés Treguesi i suksesit/
rezultatet
Sigurimi i njé mjedisi té | - Akomodimi né strehéz | - Stafi - Njé mjedis i
geté dhe té sigurt - Njohja dhe respektimii | - Rojet, sigurt dhe mjafti

rregullave té strehézés nga
stafi dhe rasti

shoqgéri private

favorshém pér
pérfituesen

Problemet ligjore

Objektivi Veprimet/ aktivitetet Personi pérgjegijés Treguesi i suksesit/
rezultatet

Ndjekja e - Pérfagésimi né - Avokati - Pérfundimi i
procedurave gjykaté - Menaxheri i rastit | procedurave gjygésore
gjyqésore - Pérgatitja e akteve - Dénimi i

pér gjykaté trafikantéve

- Ndjekja e seancave

gjygésore
Dhénia e - Takimi me avokatin | - Avokati - Marrja dijeni pér
informacionit pér - Menaxheri i rastit | té drejtat e saj
té drejtat e saj
Té pérfitojé ngae | - Pérgatitja e akteve | - Avokati - Pérfundimi i
drejta pér pér gjykaté - Menaxheri i rastit | procesit civil dhe marrja
démshpérblim - Takimi me avokatin e njé vendimi pozitiv nga

Gjykata

Pajisja me karté - Aplikimi pér Menaxheri i rastit | - Sigurimi i kartés
identiteti dokument identifikimi sé identitetit
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Shéndeti

Objektivi Veprimet/ aktivitetet Personi pérgjegjés Treguesi i suksesit/
rezultatet

Diagnostikimi i - Analizat rutiné - Menaxheri i - Gjendja e miré
gjendjes sé - Vizitat mjekésore rastit shéndetésore
pérgjithshme - Testi i SST-ve - Mijeku
shéndetésore - Testi HIV/AIDS

(me déshiré)
Stabilizimi i - Vizité - Menaxheri i - Stabilizimi i
problemeve gjinekologjike rastit problemeve
gjinekologjike - Marrja e - Mjeku gjinekologjike

medikamenteve
Shéndeti i dhémbéve | - Vizité tek dentisti - Menaxheri i - Stabilizimi i

- Ndjekja e terapisé rastit problemeve dentare
Stabilizimi i té ngrénit | - Seancé individuale | - Menaxheri i - Konsumimi

késhillimi rastit rregullisht i vakteve

- Diskutim né grup - Mjeku - Rimarrja e

- Psikologu peshés sé humbur

Pérkrahja psiko-sociale

Objektivi Veprimet/ aktivitetet Personi pérgjegijés Treguesi i suksesit/
rezultatet
Stabilizimi i - Seancé individuale | - Psikologu - Stabilizimi i
problemeve késhillimi - Menaxheri i rastit | gjumit dhe i problemeve
emocionale - Diskutim né grup emocionale

Ulja e traumés

- Seancé individuale | -
késhillimi -
- Diskutim né grup
- Vendosja e njé
marrédhénieje me
familjen e saj

Psikologu
Menaxheri i rastit

- Stabilizimi dhe
ulja e traumés

Rritja e motivimit
pér pérfshirje né
aktivitetet e
pérditshme
brenda dhe jashté
strehézés

- Seanceé individuale | -
késhillimi
- Diskutim né grup

Stafi

- Socializimi me
vajzat né strehéz

- Pérfshirja né
aktivitete

Marrédhéniet familjare

Objektivi

Veprimet/ aktivitetet

Personi pérgjegjés

Treguesi i suksesit/
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rezultatet

Vendosja e
kontakteve dhe
pérmirésimi i
marrédhénies me
nénén dhe véllain
e saj mé té vogél

- Seanca késhillimi

- Bérja e
telefonatave

- Ndérmjetésimi pér
pérmirésimin e
marrédhénies me
anétarét e familjes

- Avokati

- Menaxheri i
rastit

- Stafi

- Pérmirésimi i
marrédhénieve familjare

- Takime té
drejtpérdrejta
Arsimimi
Objektivi Veprimet/ aktivitetet Personi pérgjegjés Treguesi i suksesit/
rezultatet
Regjistrimi né - Gjetja e njé shkolle | - Mésuesi - Regjistrimi né
shkollé jo publike - Menaxheri i rastit | shkollé
- Pérgatitja e
dokumentit pér regjistrim
Frekuentim i - Ndjekja e kurseve - Mésuesi - Ndjekja e
shkollés rregullisht - Menaxheri i rastit | shkollés rregullisht dhe

diplomimi

Aftésité jetésore

kompjuterike

Objektivi Veprimet/ aktivitetet Personi pérgjegijés Treguesi i suksesit/
rezultatet
Pérmirésimi i - Regjistrimi né njé - Mésuesi - Aftési té mira
aftésive né kurs pér gjuhén italiane - Menaxheri i rastit | komunikimi dhe shkrimi
pérdorimin e - Komunikimi né - Stafi né gjuhén italiane.
gjuhéve té huaja italisht me stafin ose vajzat
e tjera gé jané té
interesuara
Pérmirésimi i - Regjistrimi né njé - Mésuesi - Rritja e aftésive
aftésive kurs kompjuteri - Menaxheri i rastit | kompjuterike

Shénim: Plani i riintegrimit pércakton objektivat gé duhet té arrihen bazuar né nevojat e rastit.
Gjithashtu pérshkruan veprimet gé do té ndérmerren pér té pérmbushur objektivat e
paracaktuara. Pérgjegjés pér arritien e objektivave éshté veté menaxheri i rastit dhe
profesionistét e fushave pérkatése.

Plani i riintegrimit duhet té hartohet né baza individuale, rast pas rasti, bazuar né vlerésimin e
nevojave té hartuar paraprakisht. Né rastin e té rriturve, plani i mbéshtetjes duhet té pérfshijé
fusha té tjera, si “Punésimi”, ose, né rastin e té huajve gé vendosin té kthehen né vendet e tyre té
origjinés, plani i mbéshtetjes duhet té pérfshijé fushén e “Ndihmés pérpara nisjes” e késhtu me
radhé...
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2.7. Hapi 6: Zbatimi i planit té riintegrimit
> Aspektet qgé menaxheri i rastit duhet té marré parasysh gjaté fazés sé zbatimit

Procesi aktual i riintegrimit mund té nisé pasi té jeté pércaktuar njé plan riintegrimi.
Zbatimi i planit té riintegrimit béhet né bashképunim té ngushté me pérfituesin. Zbatimi
i planit do té thoté qé pérfituesi té marré mbéshtetjen gé ofrohet nga ekipi
multidisiplinar i agjencisé dhe asaj gé mund té arrihet pérmes referimit tek agjenci té
tjera.

Pérmes kontakteve individuale/seancave té késhillimit me menaxherin e rastit, viktimés/
pérfituesit i jepet ndihmé pér té pérfunduar detyrat e marra pérsipér dhe pér té
pérballuar sfidat e jetés, pérfshiré ményrén e identifikimit dhe krijimit té burimeve
personale, té cilat mund t'i shfrytézojné pér té mbéshtetur riintegrimin e tyre.
Menaxheri i rastit duhet té kryejé vlerésime té rregullta e té vazhdueshme dhe té
regjistrojé progresin e arritur. Kéto vlerésime dhe regjistrime jané té nevojshme pér té
identifikuar arritjet, pikat e forta, pérparésité e reja dhe shérbimet e nevojshme.

> Rishikimi i shérbimeve qé jepen viktimés

D&E ka politika pér siguriné dhe mbrojtjen si:

Politika pér mbrojtjen e fémijés;

Standardet dhe politika pér ruajtjen e sigurisé sé té rriturve té cenueshém;
Politika e parandalimit té shfrytézimit dhe abuzimit seksual;

Politika e parandalimit té bullizmit, ngacmimit dhe sulmit seksual;
Rregullat e sinjalizimin;

Politika e ankesave;

O O O O 0O O

Pérfituesit kané té drejté té ankohen pér ¢do dhe té gjitha aspektet e rasteve té tyre dhe
té shérbimeve gé kané marré ose nuk kané marré. Pérfituesit mund té paragesin
ankesat e tyre me shkrim ose me gojé. Gjithashtu kané té drejté té paragesin ankesat e
tyre né ményré anonime. Ankesat mund té paragiten tek menaxheri i rastit ose
personeli i organizatés /institucionit, tek menaxheri i programit té riintegrimit, ose tek
shérbimi social shtetéror. Pérvec¢ paragitjes sé ankesave personalisht, pér pérfituesit
jané né dispozicion edhe tre kuti ankesash. Njéra hapet nga stafi i strehézés ¢do javé.
Tjetra hapet vetém nga shérbimi social shtetéror dhe pér kété arsye hapet vetém kur
vizitohet strehéza; dhe e treta vendoset né zyrén e organizatés/institucionit pér
pérfituesit e asistuar jashté gendrés rezidenciale (strehézés). Pérfituesit nuk duhet té
kené pasoja negative ose refuzim té shérbimeve si pasojé e paraqgitjes sé ankesés.
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Pérfituesit kané té drejté té paragesin njé ankesé personalisht qofté né formé verbale ose me
shkrim:

- Pérfituesit mund t'ia drejtojné ankesat e tyre ¢do anétari té stafit té strehézés.
Megjithaté, rekomandohet gé pérfituesit té shprehin, sé pari, ankesat e tyre tek
menaxheri i tyre i caktuar pér rastin.

- Nése menaxheri i rastit té njé pérfituesi nuk mundet té trajtojé ankesén e tij ose nése
pérfituesi nuk ndjehet i gatshém t'ia drejtojé ankesat e tij menaxherit té rastit,
pérfituesi duhet t'ia drejtojé ankesat e tij supervizorit (menaxheri i strehézés ose i
programit ose menaxheri mbikéqyrés i rastit).

- Nése supervizori nuk mund té trajtojé kété ankesa ose nése pérfituesi nuk ndjehet i
gatshém t'ia drejtojé ankesat e tij supervizorit, ai duhet t'ia drejtojé ankesat e tij
Drejtorit.

- Cdo anétar i stafit ose drejtues i ofruesit té shérbimit gé merr njé ankesé me shkrim ose
me gojé nga njé pérfitues duhet ta regjistrojé kété ankesé né regjistrin e ankesave, té
regjistrojé datén e ankesés dhe té dokumentojé ményrén e trajtimit té ankesés.

Pérdorimi i kutisé sé brendshme té ankesave: Pér té gjithé ata gé preferojné té shprehin
ankesat e tyre né ményré anonime ose me shkrim, éshté vendosur njé kuti e brendshme e
ankesave. Kjo kuti hapet vetém njé heré né jave.

- Kutia e brendshme e ankesave hapet njé heré né javé nga té paktén dy anétaré té
stafit. Zakonisht, ata jané supervizori (menaxheri i strehézés/ programit) dhe Drejtori.
Né mungesé té njérit prej tyre, tjetri do té hapé kutiné né prani té njé punonjési tjetér
té rastit. Prania e dy anétaréve té stafit né hapjen dhe shqyrtimin e ankesave i jep mé
shumé legjitimitet procesit, duke siguruar mé miré qé personi gé hap kutiné té mos
vendosé né ményré té njéanshme pér mos marrjen né shqyrtim té njé ankese.

- Pasi hapen dhe shqyrtohen, ankesat hidhen né regjistrin e ankesave, duke shénuar
datén e regjistrimit té ankesés dhe dokumentuar ményrén e trajtimit té ankesés.

- Kutia e ankesave duhet té vendoset né njé vend té arritshém pér té gjithé rezidentét
dhe ku ankesat mund té hidhen pa u paré nga té tjerét.

Pérdorimi i kutisé sé jashtme té ankesave: Pér pérfituesit, shqetésimet e té ciléve nuk mund té
trajtohen nga ofruesi i shérbimit, éshté vendosur njé kuti e jashtme e ankesave, e cila hapet nga
Departamenti i Shérbimeve Sociale. Ka shumé arsye pér té cilat njé pérfitues déshiron té
paragesé njé ankesé prané shérbimeve sociale, pérfshiré edhe rastin kur ankesa nuk ka té bgjé
fare me gendrén rezidenciale, por me disa aspekte té tjera té jetés sé pérfituesit, si pér
shembull, ¢éshtja e tyre ligjor apo nevojat afatgjata té strehimit. Ky mekanizém iu ofron
pérfituesve njé ményré pér té shprehur ankesat e tyre prané autoriteteve té tjera. Kjo kuti hapet
vetém njé heré né muaj.

- Kutia e jashtme e ankesave hapet vetém né prani té Drejtorisé Rajonale té Shérbimeve
Sociale. Departamenti i Shérbimeve Sociale pritet té vijé njé heré né muaj né strehéz
pér té hapur kutiné e ankesave.

- Kjo kuti hapet nga Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social, sé& bashku me Drejtorin dhe
Supervizorin e gendrés rezidenciale, nése jané té disponueshém.

- Ankesat regjistrohen né regjistrin e ankesave, duke shénuar datén dhe ményrén e
trajtimit té ankeseés.

Pér té dérguar c¢do letér ankese qé mund té kené prané autoritetit, pérfituesve iu sigurohen
letra, zarfe dhe pulla. Cdo anétar i stafit té qendrés rezidenciale mund t'i sigurojé kéto materiale
dhe té ndihmojé pérfituesin me postimin e letrave. Kéto letra NUK mund té shqyrtohen nga
drejtuesit, por duhet té dérgohen me posté sipas gjykimit té vetém té pérfituesit.
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2.8. Hapi 7: Monitorimi i vazhdueshém dhe ndjekja e rastit né vazhdimési

Ndjekja e rastit né vazhdimési synon té vlerésojé ndikimin afatgjaté té mbéshtetjes sé
ofruar. Ajo duhet té vlerésojé shumé aspekte té jetés sé pérfituesve, té cilat duet té jené
prekur nga mbéshtetja e dhéné, si gjendja e tyre psikologjike, marrédhéniet e tyre me té
tjerét, pérfshiré familjen dhe miqgté, statusi i tyre i punés ose niveli i té ardhurave,
pérparimi arsimor, etj. Megjithése e véshtiré, duhet té béhen disa pérpjekje gé
aspekteve té riintegrimit t'iu bashkélidhen tregues objektivé té suksesit. Duhet té
ofrohet monitorim afatgjaté gé gjaté procesit té sigurohet gé monitorimi té kryhet, té
analizohet ndikimi i shérbimeve té dhéna dhe té sigurohet qé shérbimet jané efektive.

Monitorimi dhe ndjekja e rasteve kryhet pérmes vizitave, bisedave telefonike dhe
késhillimit. Monitorimi i rasteve éshté ditor ose javor. Viktima mund té merret né
telefon nga punonjésit socialé gqé jané né detyré dhe té pyetet pér problemet e dités
dhe té késhillohen né telefon nése ka pasur ndonjé shgetésim, vecanérisht té aspektit
emocional. Ky komunikim duhet t'i njoftohet menaxheréve té rastit.

“Tea” punon si shitése né njé supermarket pér 4 muaj. Kur telefonohet ¢do dité, thoté se po
pérshtatet me punén, por lodhet sepse vijné shumé klienté. Ndonjéheré Tea mérzitet dhe
bén gabime né llogaritjen e parave. Asaj i jepen késhilla t€ mendojé se éshté ende fillimi, ka
shumé gjéra té reja pér té mésuar dhe duhet t'i japé vetes kohé pér t'u pérshtatur me
kushtet e punés.

Monitorimi javor pérfshin vizitat né shtépi (apartament) dhe vendin e punés sé
pérfituesit. Menaxherét e rastit i ndjekin rastet né vazhdimési. Gjaté monitorimit né
shtépi, menaxherét e rastit vlierésojné dhe késhillojné pérfituesit si individualisht ashtu
edhe né grup pér aspekte funksionale té jetesés né apartament, si menaxhimi i kohés,
menaxhimi i té ardhurave, et;.

“Ilda” jeton né njé apartament me gira me dy shoge. Gjaté njé vizite né shtépi, llda ishte
duke debatuar me njé nga shoget e saj se kush do té pastronte shtépiné, pasi ishte shumé
rrémujé dhe e pisté. Punonjési social e késhilloi lldén gé té komunikonte me getési me
shoget e saj pér té vendosur se si do té pastrohej shtépia. Gjithashtu, ajo duhet té
menaxhojé kohén qgé t'i pérkushtohet edhe veté shtépisé.

Monitorim afatgjaté vézhgon ¢éshtje si familja, marrédhéniet ndérpersonale dhe intime,
shéndeti dhe gjendja emocionale, problemet ligjore, punésimi, arsimi dhe aktivitetet.
Shembulli i méposhtém pérshkruan secilin nga kéto aspekte:

Shénime nga njé proces monitorimi
Marrédhéniet familjare: “Nora” viziton familjen e saj dy heré né muaj. Familja e saj jeton né njé
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gytet tjetér. Ajo flet me ta né telefon ¢do dité dhe ka njé marrédhénie té miré.

Marrédhéniet ndérpersonale: Vajza ka marrédhénie té mira me shoget me té cilat jeton.
Gjithashtu, ka komunikim té miré me kolegét e saj dhe e ndihmojné njéri-tjetrin sa heré gé
munden.

Marrédhéniet intime: Ajo éshté né njé lidhje me njé djalé, té cilin e ka njohur né puné. Nora
thoté se ai e respekton dhe e do dhe se sé shpejti do té fejohen.

Shéndeti: Gjaté késaj kohe, ajo raporton se ka gené né gjendje té miré shéndetésore.

Gjendja emocionale: Ndonjéheré ajo shgetésohet pér performancén né puné, por tregon se
éshté e pérgendruar dhe jep mé té mirén e saj. Pér mé tepér, ka rreth vetes njeréz qé e
ndihmojné dhe e mbéshtesin dhe ajo ndihet shumé mirénjohése ndaj tyre.

Problemet ligjore: Nuk referohen probleme ligjore.

Punésimi: Nora punon si kuzhiniere dhe asistente né njé restorant. Ajo éshté e kénaqur me
kushtet e punés dhe pagén gé merr. Ajo thoté gjithashtu se éndrra e saj pér té gené kuzhiniere u
bé realitet.

Arsimi: Ajo ka mbaruar shkollén e mesme dhe tani éshté e fokusuar né puné.

Aktivitetet: Norés i pélgen té ngjitet né male. Sé bashku me shoget e saj, ato ngjiten né male.
Ajo thoté gjithashtu se njé heré né javé luan volejboll me to.

2.9. Hapi 8: Mbyllja e rastit

Kjo ndodh kur vlerésohet se riintegrimi éshté arritur me sukses dhe puna me individin
(dhe familjen e tij/saj) ka pérfunduar.

Zakonisht ka disa momente né té cilén njé rast mund té mbyllet.

Mbyllja e rastit éshté mé efektive kur ndodh si pjesé e njé procesi té planifikuar,
té réné dakord né ményré reciproke, kur géllimet e planit té rastit té jené arritur. Kur
progresi monitorohet dhe rishikohet rregullisht, ka té ngjaré gé vendimi pér mbylljen té
jeté i ndérsjellé.

Kur nuk ka marréveshje té ndérsjellé pér mbylljen e rastit, éshté e réndésishme
gé té gjitha palét e interesuara té diskutojné ¢éshtjen(et) dhe té gjejné zgjidhje. Né kété
moment mund té jeté e nevojshme marrja e vendimit pér transferimin e ¢éshtjes tek njé
organizaté tjetér.

Mbyllja e rasteve nga organizata mund té jeté gjithashtu e paplanifikuar dhe si
pasojé e njé séré dukurish, si¢c éshté |évizja e njé pérfituesi pa njé adresé pércjellése.
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Para mbylljes sé njé rasti, duhet té kryhet gjithmoné njé rishikim dhe té mbahen
procesverbale té qarta pér kété proces.

3. Dokumentacioni i menaxhimit té rastit

Pérmbajtja e dosjes sé rastit

a) Procesverbali i hyrjes né program

b) Pélgimi i informuar i prindérve pér té miturit e pérfshiré né programin e ndihmés
gé ofrohet nga organizata

C) Raporti pér pérfituesin nga institucioni/ organizata referuese

d) Deklarata e hyrjes né strehéz/ apartament/ familje (pér té rriturit dhe té miturit)
e) Deklarata (pér té dhénat personale)

f) Deklarata e pranimit pér té marré pjesé né program (Deklarata e pranimit)

g) Autorizimi prindéror pér té ndihmuar rastet e té miturve (Deklaratat noteriale té

prindérve pér rastet e strehuara né QR)
h) Dokumentet e identifikimit (karté identiteti, certifikaté)

1) Formulari i intervistés sé pérzgjedhjes
) Formulari i intervistés sé mbéshtetjes
o o
a) Formulari i intervistés sé identifikimit fillestar
b) Deklaraté e vullnetit pér identifikim zyrtar pér VMT
c) Formulari i pérfundimit té intervistés formale
o o
a) Formularét e vlerésimit té nevojave

Vlerésimi i akomodimit

Vlerésimi ligjor

Vlerésimi i gjendjes shéndetésore

Vlerésimi psiko-social (pér té rriturit)

Vlerésimi psiko-social (pér té miturit)

Vlerésimi familjar (pér té miturit dhe té rriturit)
Vlerésimi arsimor (pér té miturit dhe té rriturit)
Vlerésimi i formimit profesional / punésimit

b) Plani i mbéshtetjes /riintegrimit

c) Fleta me té dhénat e kontakteve
d) Raporti i progresit
e) Deklarata pér institucionet (Formulari i vlerésimit té referimit pér marrjen e
shérbimit tek njé tjetér ofrues shérbimesh)
o o
a) Dokumenti i géndrimit té pérkohshém jashté gendrés (né familje)
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b) Deklaraté pér kalimin nga QR né apartament (faza e dyté e programit, jetesa
gjysmeé e pavarur)

c) Kontraté giraje apartamenti

d) Formularét e vlerésimit para largimit

e) Lista e kontrolleve para largimit

f) Marréveshja mes pérfituesit dhe organizatés pér mbéshtetje né fazén |

g) Raporti i monitorimit afatgjaté

h) Deklarata e largimit nga programi (riintegrimi i rastit, jetesa e pavarur)
o o

Dokumente té tjera:

Dosja mjekésore, hollésité:

Burime té tjera informacioni né lidhje me rastin
o o
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KAPITULLI 11l

1. Alternativat /opsionet e strehimit
> Qendra rezidenciale e sigurt

Njé gendér e sigurt rezidenciale/ riintegrimi pér viktimat duhet té jeté njé vend sekret, i
sigurt dhe té keté siguri dhe mbrojtje té ploté. Qendra duhet té strehojé viktimat/rastet,
té cilat:

+ Kané probleme sigurie (kané denoncuar trafikantét);

- Nuk jané pranuar nga prindérit e tyre;

- Nuk mund té kthehen né gytetet e tyre té origjinés pér shkak té problemeve té
sigurisé, mentalitetit, stigmatizimit sociale, etj.

Periudha mesatare e géndrimit né strehéza pér viktimat/viktimat e mundshme té
trafikimit éshté nga 3 deri né 6 muaj, por megjithaté lidhet shpesh me nevojat e
pérfituesve.

Disa kategori pérfituesve té VT-ve kané nevojé gé géndrojné né njé strehéz té sigurt pér
njé periudhé mé té gjaté né krahasim me té tjerét. Kéto kategori jané: té miturit; rastet
gé kané denoncuar trafikantét; rastet gé kané hyré né program té shogéruar me fémijét
e tyre dhe rastet me probleme té shéndetit mendor.

> Strehézat/ apartamentet e mbrojtura

D&E ofron strehim té mbrojtur pér pérfituesit. Pérfituesit gé& ndihmohen né
apartamente jané:

+ Rastet e ndihmuara drejtpérdrejt né gendrén e riintegrimit. Ata jané né gjendje
té miré fizike dhe emocionale dhe kané pérfunduar trajnimin e tyre profesional, kané
filluar njé puné, jané té sigurt dhe me vetébesim, dhe té gatshém pér té nisur fazén e
dyté té riintegrimit;

+ Rastet gé jané ndihmuar kryesisht nga organizata té tjera dhe gé kané nevojé té
mbéshteten gjaté programit té riintegrimit dhe pér shérbime té métejshme;

Qiraja e apartamenteve subvencionohet nga organizata D&E.
> Familja e origjinés

Pérfituesit gé mbéshteten né familjet e tyre jané:

+ Rastet (kryesisht té mitur) qé kané gjetur mbéshtetje né Qendrén e Riintegrimit
dhe kané krijuar marrédhénie té mira dhe té géndrueshme me familjet e tyre. Mé pas,
jané bashkuar me familjet e tyre dhe né té njéjtén kohé jané ndihmuar nga D&E sipas
nevojave té tyre.
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+ Rastet gé mbéshteten nga D&E qé nga fillimi (kur jané referuar) né familjet e
tyre té origjinés.

> Familja kujdestare

Viktimat qé ndihmohen né familjet e tyre kujdestare jané kryesisht té mitur, raste me
sémundje mendore dhe/ose raste gé pér shkak té gjendjes sé tyre shéndetésore nuk
mund té jetojné mé vete. Institucionet e kujdestarisé dhe familjet e pérzgjedhura
ofrojné shérbimet e méposhtme:

- Strehimin e duhur;

- Njé model familje té shéndetshme (né shumicén dérrmuese té rasteve
pérfituesit nuk kané pasur mundési té jetojné né njé familje normale);

- Komunikim té miré dhe njé jeté shogérore té shéndetshme dhe e sigurt;

- Kujdes dhe siguri;

- Kushtimi i vémendjes (ndjekja gjaté shkollimit, me miqtég, et;j.);

- Ruajtja e privatésisé pér jetén e tyre personale.

Pér kété kategori pérfituesish, nuk éshté e lehté té gjendet strehim alternativ. Pér shkak
té situatés sé tyre té vecanté, éshté e nevojshme té gjenden zgjidhje té tjera, si pér
shembull té jetesa me njé anétar tjetér té familjes ose me njé té aférm.

> Njé tjetér alternativé strehimi

Pérfituesit qé strehohen né vende alternative jané ato raste gé kérkojné kujdes té
vecanté dhe monitorim té ngushté pér shkak té gjendjes sé tyre fizike dhe mendore.
Kéto raste strehohen né organizata dhe/ose institucione (si p.sh., murgeshat e Néné
Terezés, Papa Giovani XXIIl, etj.), me té cilat bashképunohet pér strehimin dhe
vendosjen e kétyre raste pérfituesish. Kéto organizata/ institucione ofrojné akomodim,
ushgim pér rastet, ndérsa shérbimet e tjera ofrohen nga D&E.

2. Ofrimi i llojeve té tjera té€ mbéshtetjes
> Aktorét qé bashképunojné pér ofrimin e shérbimeve
Llojet e ndryshme té mbéshtetjes gé iu nevojitet viktimave nuk mund té ofrohen vetém

nga njé organizaté. Tabela mé poshté paraget me hollési bashképunétorét e D&E dhe
fushat e bashképunimit.

Institucioni Bashképunimi/ partneriteti

Ministria e Brendshme . Me Zyrén e Koordinatorit Kombétar pér Luftén kundér
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Zyra e Koordinatorit
Kombétar Antitrafik

Trafikimit bashképunohet pér: - Mekanizmin Kombétar té
Referimit ;

trajtimin dhe zgjidhjen e c¢éshtjeve té ndryshme qé
lidhen me pérfituesit e programit té D&E;

organizimin e aktiviteteve té ndryshme kundér trafikimit
dhe pjesémarrjen aktive né aktivitete gé organizohen nga ZKKA;

avokimin dhe lobimin pér té rritur gasjen né drejtési pér
viktimat e trafikimit ose viktimat e mundshme té trafikimit/ dhe
viktimat e tjera té krimeve né pérgjithési

avokimin dhe analizén ligjore pér hartimin e ligjit
antitrafik.

Drejtoria e Pérgjithshme e
Policiseé dhe drejtorité e
rretheve té ndryshme

Shérben si organ referues pér rastet e viktimave
/viktimave té mundshme té trafikimit;

Bashképunim pér pérfituesit gé kané denoncuar
trafikantét, pér siguriné e pérfituesve;

Shoqgérimi i pérfituesve me probleme sigurie né takime
me familjarét prané familjeve té tyre né qytete té ndryshme;

Sigurimi i dokumenteve té identifikimit pér pérfituesit.

Autoriteti Pérgjegjés

Shérben si organ referues pér rastet e viktimave
/viktimave té mundshme té trafikimit;

Diskutimi dhe trajtimi i problematikave té rasteve té
véshtira té mbéshtetura né program;

Bashképunim pér kthimin e asistuar té viktimave té
trafikimit né Shqipéri ose viktimave té huaja né vendet e tyre té
origjinés.

Bashképunim pér zgjidhjen e problemeve gé lidhen me
siguriné e pérfituesve dhe gendrés.

Prokurori i Pérgjithshém pér
Krimet e Rénda dhe
prokurorité e rretheve té
ndryshme.

Bashképunim pér rastet gé kané c¢éshtje penale né
proces;

Bashképunimin pér dhénien e informacionit pér kéto
¢céshtje dhe ecuriné e tyre;

Shérben si organ referues pér rastet e viktimave;

Bashképunim pér pérfshirjen e VT-sé né Programin e
Mbrojtjes sé Déshmitaréve.

Ministria e Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale/ Shérbimi
Social Shtetéror

Mbéshtetje financiare pér njé pjesé té pagave té
personelit dhe ushgimin e viktimave té trafikimit té strehuara né
Qendrén e Riintegrimit;

Shérbimi Social Shtetéror inspekton zbatimin e
Standardeve pér Shérbimet Shogérore pér VT-té apo personat
né rrezik trafikimi né gendrat rezidenciale;

Pajisia e pérfituesve VT dhe VMT me
shéndetésore/ ofrimi i ndihmés mjekésore falas
familje/mjeké specialisté);

kartelé
(mjek

Ministria e Financave / Zyra
Rajonale e Punésimit dhe
Qendrat e Trajnimit
Profesional

Regjistrimi i pérfituesve si punékérkues;

Ofrimi i trajnimit profesional falas ose me njé pagesé té
ulét pér pérfituesit VT ose viktimat e mundshme té trafikimit;

Sigurimi i mundésive pér puné pér pérfituesit
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Ministria e Arsimit, Sportit
dhe Rinisg/ Drejtoria
Rajonale e Arsimit dhe
Drejtorité e Shkollave

Regjistrimi i pérfituesve né sistemin shkollor;

Ofrimi i lehtésirave pér organizimin e punés pér
pérgatitien e dokumenteve té nevojshme pér regjistrimin e
pérfituesve né sistemin shkollor;

Regjistrimi i fémijéve né kopsht;

Shérben si organ referues pér rastet e viktimave
/viktimave té mundshme té trafikimit;

Bashképunim pér organizimin e takimeve informuese né
shkolla té ndryshme dhe me fokus grupe me prindérit e
nxénésve.

Drejtoria e Pérgjithshme e
Gjendjes Civile

Regjistrimi i pérfituesve dhe fémijéve té tyre né gjendjen
civile

Bashkia e Tiranés

. Ofrimi i mbéshtetjes pér regjistrimin e fémijéve né
cerdhet publike/ pa pagesé;

Shérben si organ referues pér viktimat e trafikimit
/viktimat e mundshme té trafikimit;

Mbéshtetja e viktimave té trafikimit pér té pérfituar nga
programet e strehimit té bashkis€;

Koalicioni Kombétar i
Strehézave Antitrafik

Bashképunim né referimin dhe dhénien e ndihmés pér
rastet e viktimave té trafikimit ose viktimave té€ mundshme té
trafikimit;

Dhénia e ekspertizés né zhvillimin e politikave
kombétare pér mbéshtetjen e viktimave té trafikimit ;

Ndarja e pérvojés dhe ekspertizés, bashkérendimi i
veprimeve né pérputhje me procedurat standarde té veprimit
pér VT-té.

Qendrat gé ofrojné ndihmé
juridike

. Dhénia e ndihmés ligjore pér pérfituesit e programit té
D&E;
Shérben si organ referues pér rastet e viktimave;

Mbéshtetje pér pérfagésimin e pérfituesve né gjykata
(vecanérisht pérfituesit gé aplikojné né gjykaté pér té drejtén
pér démshpérblim).

Bashképunimi me shoqérité
tregtare

Bashképunim me shoqérité tregtare pér punésimin e
viktimave té trafikimit;

Ofrimi i kurseve profesionale pér viktimat /viktimat e
mundshme té trafikimit;

Pérfshirja e pérfituesve né programin e praktikés, duke
iu dhéné mundésiné pér t'u trajnuar né vendin e punés ndérsa
paguhen pér punén e kryer;

Ofrim i shérbimeve té ndryshme pa pagesé pér
pérfituesit e programit.

Njésité pér mbrojtien e
fémijés né rrethe té
ndryshme

Shérben si organ referues pér rastet e viktimave;

Mbéshtetje pér menaxhimin e pérbashkét té rasteve té
viktimave té mitura ose viktimave té mundshme té trafikimit né
komunitet;

Vlerésimi i gjendjes familjare;

Monitorimi dhe ndjekja e pérbashkét e pérfituesve qé
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jetojné né komunitet.

Zyra Rajonale e Shérbimit | . Shérben si organ referues pér rastet e viktimave;
Social Shtetéror . Mbéshtetje pér vlerésimin familjar;

Trajtimi i nevojave té pérfituesve né garge té tjera;
Monitorimi dhe ndjekja e pérbashkét e pérfituesve.

3. Llojet e mbéshtetjes té ofruara né bashképunim

> Mbéshtetja psiko-sociale

“S. erdhi né takimin toné té paré e veshur miré, ajo dukej e sigurt dhe e vendosur. Fliste pér
historiné e saj dhe tregonte disa ndodhi sikur té ishin histori té shkruara diku. Gjaté gjithé kohés,
lévizte flokét dhe shikonte mobiliet pérreth saj. Pér 3-4 seanca, ngriti pér diskutim ¢éshtje me
pak interes, me njé nivel té ulét stresi, dhe pastaj filloi té fliste pér faktorét e vérteté té stresit qé
po pérjetonte.

Historia e saj ishte shumé e komplikuar. Djali gé donte e kishte shfrytézuar seksualisht dhe e
kishte pérdorur. Ajo u Iéndua nga njé dashuri e déshtuar; u ndje e tradhtuar, e frikésuar dhe me
njé déshiré pér hakmarrje dhe né seancat vijuese folém pér ndjenjat dhe ményrat e reagimit,
ményrat dhe instrumentet gé ajo mund té pérdorte pér té menaxhuar mendimet dhe sjelljet e
saj.

Pas késaj faze, erdhi gjendja e stabilizimit. S. ngriti ¢éshtje té tjera né késhillim, traumat e
hershme gé kishte pérjetuar gé kishin nxitur dhe krijuar njé terren té pérshtatshém pér até qé

do té ndodhte mé voné né jetén e saj.

Probleme familjare, njé baba neglizhues gé e kishte braktisur, njé néné gé punonte gjaté gjithé
kohés pa pasur kohé té merrej me fémijét e saj, etj.

S. mésoi shumé pér veten e saj, mésoi té mos ja hedhé vetes fajin e rremé. Ka njé géllim té jeté
njé person gé jeton potencialin e saj té ploté dhe po punon pér arritjen e tij”.

Shénim nga njé psikolog

Té gjitha rastet né program kané nevojé té mbéshteten me késhillim psiko-social.
Seancat e késhillimit duhet té jené specifike pér secilin rast dhe né pérputhje me
objektivat e pércaktuara né planin e tyre individual té riintegrimit.

Vlerésimi i nevojave psiko-sociale
Pér secilin nga rastet duhet té vlerésohen nevojat psiko-sociale. Ky vlerésimi do té
ndihmojé psikologun dhe pérfituesit té pérgendrohen né c¢éshtjet parésore gé kané

nevojé pér ndérhyrje té menjéhershme. Puna me pérfituesit pérgendrohet né ¢éshtjet
gé lidhen me pérvojat e hershme dhe té vonshme traumatike, qé lidhen me trafikimin
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dhe shfrytézimin, pérvojén e pérdhunimit dhe abuzimit seksual, humbjet, rrémbimin,
abuzimin nga prindérit, dhunén né familje, et;.

Késhillimi psiko-social;

Njé réndési e vecanté i kushtohet mbéshtetjes dhe rimékémbjes psikologjike té
pérfituesve, e cila konsiderohet si njé zhvillim tejet me réndési pér procesin e
riintegrimit.

Qéllimi i seancave té késhillimit caktohet me mbéshtetjen e té dyja paléve. Objektivat
gé udhéheqin seancat e késhillimit psikologjik paragiten mé poshté.

Pér rastet e reja té futura né program, seancat e késhillimit kryesisht konsistojné né:

stabilizimin e gjendjes sé tyre emocionale,

identifikimin e problemeve dhe trajtimin e nevojave,

rritien e vetébesimit/vetévlerésimit dhe teknikat pér rritjen e vetébesimit/
vetévlerésimit;

trajtimin e episodeve traumatike té jetés dhe njohja e emocioneve @é
pérshkojné kéto episode;

nxjerrja né pah pikave té tyre té forta,

marrédhéniet ndérpersonale,

menaxhimin e konflikteve, etj.

Rastet gé jané aktualisht né program, gjaté seancave té késhillimit, pérveg ¢céshtjeve té
pérmendura mé sipér, diskutohen mé me hollési:
planet e tyre té ardhshme,
. alternativat pér trajnim dhe punésim qgé lidhen me kapacitetet dhe déshirat e
tyre,

pérgatitja pér kalimin né fazén e dyté té programit,

prezantimi me jetén né apartament,

menaxhimi i kohés dhe té ardhurave,

aftésité praktike pér jetén,

¢éshtjet e komunikimit,

marrja e vendimeve orientimi drejt vendimmarrjes,
. pérmirésimi i marrédhénieve familjare dhe marrédhénieve me punédhénésin
dhe kolegét,

géndrueshméria né marrédhénien e punés (rritja e nivelit té pérgjegjésisé,
korrektésia, kuptimi i nevojés dhe nevojave pér puné), etj.

Problemet specifike diskutohen me rastet e VT/VMT-ve gé kané fémijé, té tilla si:
problemet e komunikimit me fémijét e tyre,
si té kujdesen pér ta (ushqgyerja, veshja, higjiena dhe problemet shéndetésore),
problemet ligjore gé lidhen me fémijét e tyre (regjistrimi né gjendjen civile), etj.

Késhillimi né grup
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Késhillimi né grup kryhet né njé grup té vogél njerézish, té cilét marrin pjesé pér té
ndaré problemet e tyre, pér té siguruar mirékuptim dhe rehati pér té tjerét dhe, nga ana
tjetér, pérpigen té ndryshojné sjelljen e tyre. Anétarét e grupit ndihmohen edhe pér té
zhvilluar aftési sociale né trajtimin e problemeve ndérpersonale. Késhillimi né grup
siguron njé atmosferé té shéndetshme pér shkémbimin e pérvojave dhe té nxénit nga
anétarét e tjeré.

Psikologu ndihmon né lehtésimin e ndérveprimit mes anétaréve, né caktimin e
géllimeve personale, ofron mirékuptim té vazhdueshém dhe mbéshtetje pér anétarét e
grupit dhe shikon si ata i pasqyrojné ato qé kané mésuar né grup dhe si i praktikojné ato
jashté.

Késhillimi né grup shérben si njé ményré efektive pér té nxéné.

Késhillimi né grup ka kéto géllime:

Té nxisé bisedén mes njerézve jo shumé té afért me njéri tjetrin/ té zbulojné dhe paragesin
gjendjen personale dhe shpirtérore, si dhe reagimet personale né situata té ndryshme.

Njohja e cilésive t&€ mohuara ndaj vetes ose té déshiruara

Njohja e opinionit té té tjeréve

Nxitja e krijimtarisé

Zhvillimi i imagjinatés

Njohja e déshirave té veta

Té ofrojé alternativa dhe perspektiva té ndryshme pér té njéjtén ¢éshtje

Nxitja e perceptimit té vetvetes

Ndérgjegjésimi pér veten

Ndérgjegjésimi pér vendin qé dikush déshiron té keté né jeté

Ndérgjegjésimi pér té treguar aftésité personale

Njohja me déshirat vetjake dhe sikleti né marrédhéniet me té tjerét.

Zbulimi dhe paragitja e gjendjes shpirtérore personale;

Ndérgjegjésimi mbi reagimet personale né situata té ndryshme.

Terapia e artit

Terapia e artit konsiderohet njé formé terapie shumé e dobishme pér individét me
probleme té shéndetit mendor, qé vuajné nga abuzimi i réndé ose i lehté emocional,
¢rregullimi i stresit post-traumatik (CSPT), ¢rregullime té bipolaritetit, si dhe probleme té
tjera. Duke marré parasysh faktin se terapia e artit éshté e organizuar né grupe me
njeréz té tjeré, ajo shérben edhe si njé instrument socializues.

Terapia e punés

MEé sé shumti, pérftuesit vlerésojné ményrén si ky aktivitet i ndihmon ata té punojné né
ményré konstruktive né grup dhe me bashkémoshatarét e tyre; béhen té vetédijshém
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pér disa aftési té mira qé nuk e dinin se i kishin; béhen té vetédijshém dhe té zhvillojné
kreativitetin e tyre; ndjehen té denjé dhe té sigurt pér até gé po béjné€; mésojné té
kérkojné ndihmé kur kané nevojé; mésojné té jené té pérgendruar dhe té durueshém.

Késhillimi familjar

Trajtimi individual i pérfituesit shpesh kérkon gé té punohet edhe me anétarét e tjeré té
familjes, pér té pasur rezultate té géndrueshme. Qgéllimi i terapisé éshté té ndihmojé
anétarét e familjes té identifikojné si sjelljet specifike ndikojné tek té tjerét, té mésojné
ményra té reja si té lidhen me njéri-tjetrin, té zgjidhin konfliktet dhe té hapin linja
komunikimi mes té gjithé anétaréve té familjes.

Diskutimet né grup
Diskutimet né grup organizohen me qéllim gé pérfituesit té marrin informacion pér

céshtjet gé i shgetésojné dhe gé jané me interes té vecanté pér ta dhe kérkojné
pérfshirjen e tyre.

Temat e méposhtme propozohen nga veté pérfituesit dhe trajtohen né
njé ményré interaktive dhe gjithépérfshirése:

Altruizmi dhe sjellja pro-sociale
Paragjykimi dhe diskriminimi
Grupi dhe ndikimi i tij tek individi
Dashuria

Menaxhimi i konflikteve

Marrja e vendimeve

Suksesi dhe arritjet

Kultura dhe gjinia

Menaxhimi i kohés

Menaxhimi i stresit

Fémijéri

Teknikat e menaxhimit té stresit
Depresioni

Dinamika familjare

Stresi post traumatik

Ankthi dhe menaxhimi i tij
Marrédhéniet né cift
Komunikimi dhe metodat e komunikimit
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Skema e méposhtme éshté njé pérpjekje pér té pérshkruar “rrugén” drejt sistemit té
shéndetit mendor.

Instituti i
Psikologu h‘ Anamneza + Ekzaminimi fizik — Shéndetit

3 Publik

Karta e shéndetit

Viktimat e huaja/viktimat Viktimat shqiptare/viktimat e
e mundshme té trafikimit mundshme té trafikimit

& &

DRFSDKSH ﬂliklinika Shéndetésore Nr. 9
Tirané 9

Mijeku i familjes

4

Poliklinika e Specialiteteve Nr.2

4

Shérbimi i shéndetit mendor
“QKSHM 2”

| v
4 Y 3

Psikologu Psikiatri Punonjési social

Kujdesi mjekésor

Viktimat e trafikimit vuajné nga probleme té ndryshme shéndetésore si pasojé e faktoréve té
ndryshém, té tillé si dhuna fizike, psikologjike dhe seksuale, pérdhunimi, |éndimi, puna e
rrezikshme, stresi ekstrem, privimi nga ushqimi dhe gjumi. Pér shkak se shumica e viktimave
nuk kané gasje né kujdesin shéndetésor, né momentin gé kané njé shgetésim shéndetésor ka
té ngjaré gé problemet shéndetésore té jené né stade té avancuara. Viktimat e trafikimit,
vecanérisht pér géllime té shfrytézimit seksual, jané né rrezik té larté dhe vuajné nga
infeksione té shuméfishta seksualisht té transmetueshme dhe pasojat e aborteve té
shuméfishta té detyruara dhe kushte jo té sigurta.
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Vlerésimi i gjendjes shéndetésore

Pér té gjitha rastet e pérfshira né programin e riintegrimit, stafi mjekésor duhet té béné
vlerésimin e gjendjes shéndetésore. Mbi bazén e kétij vlerésimi, pérfituesit dhe fémijét e
tyre duhet t'iu kryejné vizitat, analizat dhe trajtimet e nevojshme mjekésore.

Duke marré parasysh kushtet se si kané jetuar pérpara hyrjes né program, shéndetit
riprodhues i kushtohet njé vémendje e vecanté. Ekzaminimet gjinekologjike béhen
rregullisht, ndérsa eko-gjinekologjike kryhen kur éshté e nevojshme.

Pér té gjitha rastet, testet rutiné duhet té kryhen brenda disa ditéve menjéheré pas
hyrjes né program, si dhe testet pér HBsAg dhe HIV-AIDS (kur kjo kérkesé éshté me
déshirén e personit),né Institutin e Shéndetit Publik.

Edukimi shéndetésor

Vémendje e vecanté duhet t'i kushtohet edukimit shéndetésor, promovimit té shéndetit
dhe parandalimit si njé element ky¢ né mirégenien e shéndetit té pérfituesve dhe
pérgatitjen e tyre pér jetesé té pavarur.

Kujdes mjekésor i dedikuar

Njé kujdes i vecanté duhet t'i kushtohet fémijéve té viktimave té trafikimit, rasteve té
grave dhe vajzave shtatzéna, rasteve té personave me aftési té kufizuara, me probleme
té shéndetit mendor, et;j.

Vlerésimi mjekésor kryhet né disa hapa:

1. Marrja e anamnezés (historiku i sémundjeve)

2. Historiku i sémundjeve aktuale

3. Historiku familjar

4. Ekzaminimi fizik

5. Ekzaminimet laboratorike dhe imazherike

6. Vlerésimi i nivelit té stresit dhe stabilitetit té funksionalitetit neuro-psikik

Vlerésimi shéndetésor fillon me marrjen e njé historie té detajuar mjekésore né lidhje
me shgetésimet qé ka pérfituesi. Pér té marré njé anamnezé té besueshme, né thelb,
duhet gé pacientja té lejohet té shprehet ashtu si¢ e ndjen pér simptomat e saj, pa
ndérhyrje, né ményré gé té shmanget shprehja e ankesave nén efektin e presionit
psikologjik.

Né ankesat e saj, mjeku ndérhyn me pyetje specifike né ményré qé té sqarohen
nevojat e individit. Né vlerésimin e ankesave té shéndetit fizik duhet tu kushtohet
vémendje e vecanté ankesave gé lidhen me sémundjet infektive seksualisht té
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transmetueshme.

Pas marrjes sé& anamnezés aktuale, hapi tjetér éshté marrja e té dhénave pér
sémundjet e méparshme, trajtimin e tyre dhe historikun familjar. Pas vlerésimit té
historiku mjekésore, kur éshté e mundur, kryhet ekzaminimi fizik i pérfituesit.

Kétu pérfshihen: inspektimi, auskultimi, perkusioni dhe palpitimi. Né varési té situatés
specifike, pas vlerésimit té té gjitha té dhénave té marra nga pérfituesi, pérfundohen
ekzaminimet e nevojshme pér té arritur né njé vendim té métejshém, mé specifik.

Nisja e terapisé tek pérfituesit mund té jeté me metodé empirike, ku té dhénat klinike
dhe anamneza jané té mjaftueshme pér té filluar trajtimin.

Por, né disa raste, kjo nuk mjafton. Né kéto kushte duhet té kryhen ekzaminime té
caktuara pér té arritur né njé vendim té sakté. Kur éshté e nevojshme, para se té
vendoset pér terapiné, kryhet konsultimi me specialisté té fushave té ndryshme
mjekésore.

Shénim nga njé mjek, pjesé e ekipit multidisiplinar
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Skema e shéndetit fizik né mbaré vendin

‘ . Instituti i
Psikologu - Anamneza + Ekzaminimi fizik Shéndetit
.l Publik

Karta e shéndetit
L

Viktimat e huaja/viktimat Viktimat
e mundshme té trafikimit shqiptare/v&timat e

DRFSDKSH s Poliklinika Shéndetésore Nr. 9

N

Mieku i familjes

< 35 vjeg: 35-70 vjeg — Check
- Analiza uP: Shérbimi i shéndetit ﬁ Poliklinika e
biokimike - Analiza biokimike mendor Specialiteteve N'i
- Analiza urinare - Analiza urinare
Qendrat Shéndetésore

- Lipidograma .
picog Terciare

- ECG B

- Koprokulturé

Spitali Universitar i
Qendra Mjekesore Spitali Universitar i Spitali Universitar Obstetriké dhe Sémundjeve

Universitare “Néné Tereza” Gjinekologjik “Mbretéresha

mé Pulmonare "Shefqget
Traumés Geraldiné” dhe “Kogo Gliozheni” . q
Ndroai

Diagnoza

L ]

Trajtimi: trajtimi i rimbursuar/ i ofruar nga organizata
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Ndihma juridike

Pér secilin rast VT/VMT qé futet né program, duhet té ofrohet ndihmé juridike. Avokati
/juristi siguron njé takim individual me secilin pérfitues pér té plotésuar njé formular
standard té hartuar né pérputhje me ligjin pér ndihmén juridike. Né ¢do rast, avokati
informon pérftuesit pér té drejtat dhe ndihmén juridike té nevojshme gé do té ofrohet.
Né varési té nevojave té tyre, ¢cdo rast duhet mbéshtetur me:

1. Ndihma juridike parésore (dhénia e informacionit né lidhje me sistemin ligjor té
Republikés sé Shqipérisé, aktet normative né fuqi, té drejtat dhe detyrimet e viktimave,
dhénia e késhillimit mbi procedurat e ndérmjetésimit dhe zgjidhjen alternative té
mosmarréveshjeve; dhe dhénien e ndihmés pér hartimin e kérkesave/pérfagésimin para
autoriteteve administrative).

2. Ndihma juridike dytésore (hartimi i padive apo kérkesave pér hapjen e njé ¢éshtje
gjyqésore/ pérfagésimin né gjykatat civile dhe penale).

D&E ka krijuar njé linjé késhillimi, e cila éshté aktive dhe pérdoret pér dhénien e
informacionit mbi ményrat dhe mundeésité e zgjidhjes sé njé ¢éshtje ligjore specifike dhe pér
té komunikuar dhe mbéshtetur viktimat né distancé.

Pas takimit individual, avokati bén njé vlerésim pérmbledhés té nevojave juridike:

- Asnjé: Pérfituesi nuk ka probleme ligjore ose nevojé pér ndihmé juridike.

- Problemet e identifikuara: Pérfituesi ka probleme ligjore qé kérkojné ndihmé né njé
ose mé shumé nga fushat e méposhtme:

1. Statusi i emigracionit: Pérfituesi nuk gézon ligjérisht té drejtén pér té géndruar né
Shqipéri.

Ndihma juridike ofrohet pér pérfituesit e huaj né bazé té ligjit nr. 108/2013 “Pér té
huajt” pér t'i pajisur ata me leje géndrimi té pérkohshme (me té drejté rinovimi), leje
pune dhe pasaporté.

Pér kéto procedura bashképunohet me Drejtoriné e Kufirit dhe Migracionit né Tiranég,
Zyrén e Punésimit dhe ambasadat e huaja pérkatése né Shqipéri.

Ligji nr. 108/2013 “Pér té huajt” parashikon léshimin e lejes sé géndrimit pér raste
humanitare (lloji “A”), né rast se i huaji éshté viktimé ose viktimé e mundshme e
trafikimit.

Gjithashtu, ligji parashikon léshimin e lejes sé pérkohshme té géndrimit (tipi “A”) pér

njé afat 3-mujor pér té huajin, pavarésisht nga vullneti i tij pér bashképunim me
drejtésiné, kur ka arsye pér té besuar se i huaji éshté viktimé ose viktimé e mundshme e

63



trafikimit, e identifikuar si e tillé nga strukturat pérgjegjése pér identifikimin dhe
referimin e viktimave té trafikimit.

Kjo leje qéndrimi i jepet viktimés ose viktimés sé mundshme té trafikimit me qgéllim gé
té rimarré veten, si dhe té trajtohet sipas gjendjes fizike dhe mendore pér marrjen e njé
vendimi té mirinformuar pér té bashképunuar ose jo me gjygésorin.

Neni 58 i KPP-sé parashikon se viktimat e huaja kané té drejté té komunikojné né
gjuhén e tyre dhe té ndihmohen nga njé pérkthyes.

2. E drejta familjare: Pérfituesja ka nevojé pér ndihmé juridike né lidhje me familjen e
saj, pér zgjidhjen e ¢éshtjeve té divorcit apo kujdestariné e fémijéve.

Avokati do té ndihmojé pérfituesen té€ mbledhé dokumentet dhe té hartojé kérkesén
pér divorc né Gjykaté. Gjithashtu, pérfituesja ndihmohet né hartimin e njé kérkese pér
kujdestariné e té miturit. Pasi Gjykata té vendosé datén e seancés gjygésore, avokati do
té pérfagésojé pérfituesen né seancé gjygésore.

Nése pérfituesja éshté e divorcuar, do té ndihmohet pér ekzekutimin e vendimit té
gjykatés pér t'u takuar me fémijét e saj dhe detyrimin pér ushgim né bashképunim me
zyrén e pérmbaruesit.

3. Padité penale kundér pérfituesit: Pérfituesi éshté akuzuar pér krime té kryera gjaté
trafikimit.

E drejta e pér pérjashtim nga dénimi rregullohet nga Kodi Penal né nenin 52/a. D&E
informon dhe ndihmon viktimat qé té aplikojné pér té drejtén pér pérjashtim nga
dénimi pér pérfshirjen e tyre né aktivitete té jashtéligishme, né masés qé kané gené té
detyruar.

4. Bashképunimi me organet e zbatimit té ligjit: Pérfituesja déshiron té bashképunojé
me organet e zbatimit té ligjit pér sa i pérket rastit té saj té trafikimit.

Pérfituesja shogérohet nga njé avokat pér té denoncuar trafikantin né Strukturén e
Policisé Antitrafik, prané Drejtorisé sé Policisé Tirané&, dhe pér té ndjekur ¢éshtjen né
prokurori dhe gjykaté. Pér shkak té ndryshimeve té Kodit Procedurés Penale (2017),
viktima e trafikimit éshté subjekt procedural dhe ka disa té drejta procedurale, pér té
cilat autoritetet proceduese duhet té pérmbushin njé séré detyrimesh. Ato sanksionuan
detyrimin pozitiv té agjencive ligjzbatuese pér té siguruar qé viktimat e krimit té
trajtohen me respekt dhe dinjitet njerézor dhe té mbrohen nga démtimet, gjaté
ushtrimit té té drejtave té tyre.

Neni 58 i KPP-sé parashikon se viktima ka kéto té drejta (ndryshuar me ligjin 35/2017):
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té marré ndihmé mjekésore, mbéshtetje psikologjike, késhillim dhe shérbime té
tjera té ofruara nga autoritetet, organizatat;

té komunikojé né gjuhén e saj dhe té ndihmohet nga njé pérkthyes;

té keté né dispozicion njé avokat mbrojtés, duke gené njékohésisht e pérjashtuar
nga pagesa e ¢do kostoje pér marrjen e akteve dhe tarifave gjyqésore pér paragitjen e
kérkesé-padisé lidhur me statusin e viktimés;

té béjé ankim né gjykaté kundér vendimit té prokurorit pér mosfillimin e
procedimit dhe vendimit té prokurorit ose gjyqgtarit té seancés paraprake pér pushimin e
akuzés ose té c¢éshtjes;

té kérkojé shpérblimin e démeve dhe té pranohet si padités civil né procesin
penal;

té thirret né seancén paraprake dhe né seancén e paré gjyqésore;

té dégjohet nga gjykata, edhe kur asnjéra nga palét nuk ka kérkuar thirrur e
tij/saj si déshmitar/e.

Neni 58/b KPPs-sé: Viktimat e abuzimit seksual dhe viktimat e trafikimit gjithashtu
kané té drejté:

té pyeten pa vonesé nga njé oficer policie ose prokuror i té njéjtés gjini;

té refuzojné t'u pérgjigjen pyetjeve né lidhje me jetén private, té cilat qartésisht
nuk kané té béjné me veprén penale;

té kérkojné té dégjohen népérmjet mjeteve audiovizuale, sipas parashikimeve té
KPP-sé.

5. Pretendimet pér démshpérblim: Pérfituesi déshiron té paragesé njé kérkesé kundér
trafikuesit(ve) pér démshpérblim.

Nése pérfituesi do té nisé njé ¢éshtje civile pér démshpérblim, avokati i D&E-sé do té
ofrojé mbéshtetje pér mbledhjen e dokumenteve, hartimin e kérkesé-padisé dhe
pérfagésimin né gjykaté.

Sfidat

Pavarésisht ndérhyrjeve té fundit né legjislacionin procedural penal, ¢céshtja e démshpérblimit té
viktimave té trafikimit mbetet njé standard i munguar, pasi si instrumenti i padisé civile né
procesin penal, ashtu edhe démshpérblimi sipas skemés shtetérore té parashikuar nga ligji anti-
mafia, pérséri, démshpérblimi pér viktimat e trafikimit mbetet njé e drejté e paplotésuar.

6. Té miturit

Ndihma juridike pér té miturin ofrohet sipas ligjit nr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe
mbrojtjen e fémijés” dhe Kodit té Drejtésisé Penale pér té Mitur.
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Procedurat ligjore pér té miturit zhvillohen me pjesémarrjen e detyrueshme té
punonjésit té mbrojtjes sé fémijéve, psikologut dhe prindit/kujdestarit ligjor.

Neni 58/a i KPP-sé: Pér viktimat e mitura té veprés penale té trafikimit ose shfrytézimit
seksual konkretisht parashikohen kéto té drejta:

té shogérohet nga njé person té cilit i beson;

ruajtja e konfidencialitetit té té dhénave personale;

té kérkojé, népérmjet pérfagésuesit, gé gjykimi té zhvillohet pa praniné e
publikut.

Ligji nr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés” parashikon se: Fémija
mbrohet nga trafikimi, shitja dhe ¢do formé e shfrytézimit dhe abuzimit seksual,
pérfshiré veprimtariné e paligjshme seksuale, shfrytézimin e fémijéve né prostitucion
ose abuzimi seksual me fémijé, sipas pércaktimeve té Kodit Penal dhe akteve té tjera né
fuqi.

7. Céshtje té tjera ligjore gé kérkojné ndihmé

Céshtjet administrative (regjistrimi i fémijés né gjendjen civile, bonusi i girasg,
ndryshimi i vendbanimit dhe pajisja me karté identiteti).
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Skema kombétare e qasjes né ndihmé juridike
Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”

"Ndihma
juridike
parésore"

"Ndihma
juridike
dytésore"

I

"Qasja né
ndihmé juridike
falas"

i) Dhénia e informacionit né lidhje me
sistemin ligjor té Republikés sé Shqipérisé,
aktet normative né fuqi, té drejtat dhe
detyrimet e subjekteve té ligjit dhe
meényrat pér ushtrimin e kétyre té drejtave
né procedimet gjyqgésore dhe

Shérbimi ligjor i parashikuar
pér hartimin e e akteve té
nevojshme pér vénien né

lévizje té gjykatés

ii) Dhénia e késhillimit ligjor

iii) Dhénia e késhillimit mbi procedurat e
ndérmjetésimit dhe zgjidhjen alternative
té mosmarréveshjeve

Ofrimi i késhillimit,
pérfaqésimi dhe mbrojtja né
gjykaté né géshtjet
administrative, civile dhe
penale

iv) Dhénia e ndihmés pér hartimin dhe
pérpilimin e dokumenteve té nevojshme
pér vénien né lévizje té administratés
shtetérore ose pér té kérkuar ndihmé
juridike dytésore

Bazuar né Kodin e
Procedurés Penale
(Ligji nr 35/2017),
viktimat e mitura,
viktimat e
abuzimit seksual
dhe viktimat e
trafikimit gézojné
status té veganté,
pérfshiré edhe
masa té vecanta
pér gasjen né
ndihmé juridike
falas dhe mbrojtje
ligjore

v) Pérfagésimi para autoriteteve
administrative

vi) Dhénia e té gjitha formave té tjera té
mbéshtetjes sé nevojshme juridike qé nuk
pnérbéiné ndihmé iuridike dvtésore

Personat qé mund té
pérfitojné nga kjo formé e
ndihmés juridike mund té

pérfitojné edhe nga
pérjashtimi pér pagesén e
tarifave dhe shpenzimeve
gjyqésore (shpenzimet pér
déshmitarét, ekspertét,
pérkthyesit) si dhe nga
parapagimi i tarifés pér
ekzekutimin e vendimit nga
shérbimi pérmbarimor
shtetéror
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Edukimi dhe shkollimi

Pér rastet e reja gé futen né program éshté e réndésishme té béhet njé vlerésim i
kujdesshém nga mésuesi pér té pércaktuar nivelin e arsimit té pérfituesve dhe té
zhvillohet njé plan arsimor, mésimor, si pjesé e planit individual té riintegrimit pér secilin
pérfitues.

Mbi bazén e kétij vlerésimi, mésuesi duhet té kryejé disa aktivitete pér pérfituesin, té
cilat jané:

- Té shogérojé pérfituesin né qytetin e origjinés pér té marré dokumentet
shkollore dhe pér ta regjistruar né shkolla té tjera;

- Ta pajisé me tekstet shkollore, librat dhe materiale té tjera shkollore;

- té japé ndihmé pér pérgatitjen e pérftuesit, vecanérisht pér léndét qé ka
boshllége nga e kaluara.

- Mésuesi organizon aktivitete té ndryshme informuese, edukative, argétuese,
historike, rekreative, relaksuese me pérfituesit.

Trajnimet/ formimi profesional

Njé nga faktorét gé ndikon né procesin e riintegrimit dhe fuqizimin ekonomik té
pérfituesve éshté pérfundimi i trajnimeve té duhura profesionale bazuar né déshirat dhe
aftésité e tyre. Subjektet pérfituese té programit ndjekin trajnime té ndryshme
profesionale duke rritur késhtu aftésité e tyre dhe duke rritur mundésité pér gjetjen e
njé pune té géndrueshme. Népérmjet kétyre trajnimeve, pérfituesit marrin kéto
profesione: kuzhinier, parukier, dado, rrobagepés, asistent social dhe, pér té gené mé té
kompletuar, pérfituesit ndjekin edhe kurset e kompjuterit dhe té gjuhéve té huaja.

Pér té rritur aftésité jetésore té pérfituesve éshté e réndésishme té organizohen
aktivitete té ndryshme:

- Vlerésimi i aftésive profesionale / punésimit

- Késhillimi dhe orientimi né trajnimet profesionale

- Regjistrimi né zyrén rajonale té punés

Ofrimi i trajnimeve profesionale pérmes:

- Qendrave shtetérore té formimit profesional;
- Qendrat dhe shkollat profesionale private;

- Shkollave private profesionale;

- Shogérive tregtare private

Dhénia e mbéshtetjes pér punésim dhe aktivitete té tjera té fugizimit ekonomik

Késhillimi dhe mbéshtetja pér punésimin e pérfituesve
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Duke marré parasysh se punésimin éshté njé nga elementet parésore pér sigurimin e
riintegrimit té suksesshém né shoqgéri, pérfituesit mbéshtetjen né pérpjekjet e tyre pér
té gjetur njé puné té rregullt. Pérfituesit ndihmohen me seanca késhillimi dhe trajnimi
duke u pérgendruar kryesisht né rritjen e aftésive dhe mundésive té tyre.

Cikli késhillues “Trajner pér punésim” éshté njé shérbim i réndésishém. Qéllimi i kétij
cikli késhillues éshté té ndihmojé pérfituesit té rrisin aftésité dhe kapacitetin e tyre pér
té gjetur dhe mbajtur njé puné. Lehtésuesi /trajneri i ciklit késhillues punon
individualisht dhe né grup me pérfituesit dhe ka pér géllim té identifikojé pikat e forta té
secilit pérfitues, duke synuar né afat té gjaté rritjen e aftésive dhe kapacitetit té tyre pér
té gjetur dhe mbajtur njé vend pune; nxitjen e nismave dhe aftésive kérkuese té
pjesémarrésve; zhvillimin e kompetencés sociale té grupit; marrjen e njohurive dhe
pérgatitjen pér praktikat afatshkurtra. Pjesémarrésit e ciklit késhillues prezantohen mé
tej me profesione dhe biznese té reja, duke u pérgatitur pér njé pérfshirje t& mundshme
né praktika afatshkurtra gé ofrohen nga shoqéri tregtare. Gjaté takimeve né grup,
pjesémarrésit kané mundési té shkémbejné pérvojat e tyre me njéri-tjetrin, si dhe té
zhvillojné planet e tyre té zhvillimit individual.

Pérfituesit e programit duhet té marrin késhillim té vazhdueshém duke u pérgendruar
né ményrén e pérgatitjes sé CV-sé; pasjen e njé komunikimi efektiv me punédhénésin
dhe kolegét; késhilla té réndésishme praktike gé duhet té merren parasysh para njé
interviste pune; etj. Né lidhje me kéto tema, duhet té organizohen diskutime né grup
me pérfituesit gé jané né fazén e pérgatitjes sé procesit té punésimit.

Programi praktikés/trajnimit né puné

Programi i praktikés/trajnimit né puné éshté njé program tjetér qé ofron mundési pér
punésim pér pérfituesit.

Pérvoja e D&E-sé

Né bashképunim té ngushté me Shérbimin Kombétar té Punésimit, D&E punon pér té zgjedhur
shoqéri private, biznese, pér t'u ofruar pérfituesve trajnim né puné. D&E vendos marrédhénie té
drejtpérdrejta me shoqérité private dhe lidh marréveshje konkrete bashképunimi me to pér té
garantuar punésimin e pérfituesve né bizneset pérkatése edhe pas pérfundimit té€ marréveshjes
sé nénshkruar.

Deri mé tani, Shérbimi Kombétar i Punésimit/Zyrat Rajonale té Punésimit kané mbéshtetur
D&E-né né identifikimin e shogérive tregtare té besueshme, né ményré gé disa nga pérfituesit té
marrin pjesé né programet e praktikés dhe ndérsa té tjerét té gjejné njé vend pune.
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Skema e qasjes né punésim

méparshme e punés) dhe
déshirat e tij

Vlerésimi i aftésive té
personit té trafikuar (niveli
arsimor, pérvoja e

l Orientimi / dhénia
Seanca késhillimi dhe e informacionit mbi
trajnimi pér pérgatitjen mundésité e tregut
pér punésim té punés
|

Eksplorimi
i botés sé
punés

v

Planii
zhvillimit

Zhvillimi i

aftésive

individual

profesionale

Pérgatitja pér punésim
(praktika afatshkurtra
dhe afatgjata)

ﬁ'ré rinj nén 29 vjeg \

v’ Punékérkues gé prej njé kohe té gjaté jané té papuné

v’ Punékérkues té papuné té pakualifikuar

v’ Punékérkues té papuné té kthyer nga emigracioni (pér jo mé shumé se 2 vjet)
v’ Punékérkues gé marrin ndihmé ekonomike

v’ Punékérkues (& marrin asistencén e papunésisé pér mé shumé se 3 muaj

v" Personat me aftési té kufizuara

v’ Viktimat e trafikimit, dhunés me bazé gjinore dhe viktimat e dhunés né familje

v’ Punékérkues nga komunitetet rome dhe egjyptiane

v’ Personat gé kané pérfunduar njé kurs formimi profesional ose program praktike

\dhe jané ende té papuné 6 muaj pas pérfundimit /
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-

Mbéshtetja e pérfituesve pér hapjen e bizneseve té vogla

Mbéshtetja e pérfituesve gé kané vullnet dhe aftési pér hapjen e bizneseve té vogla
éshté njé mundési tjetér pér ta.

Kjo mbéshtetje mund té ofrohet pérmes ményrave té ndryshme, si pérmes skemés sé
mikro-kredisé ose pérmes granteve.

Pérfituesit duhet té mbéshteten me té gjitha pajisjet e nevojshme pér hapjen e
dyganeve té vogla, si dhe me pagesén e girasé pér tre muajt e paré té aktivitetit. Secili
prej tyre duhet té mbéshtetet pér té pérgatitur planin e biznesit, i cili me siguri do t'i
ndihmojé té gartésojné ideté né lidhje me biznesin e ri.

Mbéshtetja sociale

Pérgatitja e njé plani pér pérfshirjen e pérfituesve né aktivitete sociale (aktivitete brenda
dhe jashté)

Krijimi i mundésive pér té marré pjesé né aktivitete interesante dhe argétuese
(aktivitete brenda dhe jashté).

Trajnime dhe aktivitete pér té rritur aftésité jetésore né mjedise té ndryshme, té tilla si:
- Qendrat rinore

- Programet shtetérore dhe jo-shtetérore pér aktivitete sociale

- Aktivitete edukative/ditore né gendér

- Aktivitetet e klubit social
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Programi i mentorimit

Pérmes mentorimit, rastet qé ndihen té izoluar dhe té stigmatizuar mbéshteten né
drejtim té krijimit té besimit, vetébesimit, rritjen e gasjes né burime té tjera té
disponueshme dhe rritjes sé aftésive pér té shmangur shfrytézimin dhe démtimin
personal.

Mentorét ofrojné mbéshtetje cdo javé, né pérputhje me nevojat e rasteve dhe ményrat
né té cilat ato jané planifikuar nga té dyja palét. Ky shérbim ofrohet pérmes aktiviteteve
dhe takimeve periodike.

Mbikéqyrja individuale dhe né grup nga mentorét né ményré gé procesi i mentorimit té
jeté efektiv pér pérfituesin dhe veté mentorin.

Aktivitetet qé pérfshijné mentorimin né kété program jané:

- Vlerésimi i nevojave psiko-sociale

- Prezantimi i shérbimit té mentorimit nése éshté i nevojshém

- Takimi i paré me menaxherin e rastit, personin e trafikuar dhe mentorin
- Takimi me mentorin dhe hartimi i njé plani pér aktivitetet

Asistencé pér fémijét e viktimave té trafikimit/viktimave t& mundshme té trafikimit

Kategorité e fémijéve

o) Kategoria e fémijéve gé jetojné me nénat e tyre VT/VMT né strehéz

o) Kategoria e fémijéve g€ jetojné me nénat e tyre gjysmé té pavarura /né
apartamente me qira

o) Kategoria e fémijéve gé jetojné me nénat e tyre né familjen e prindérve té nénés
(familja e origjinés sé nénés)

o Kategoria e fémijéve té VT/VMT-ve gé jetojné né institucione

Vlerésimi i nevojave té fémijéve té VT/VMT-ve;

Mbéshtetje psikologjike dhe késhillim pér fémijét e VT/ VMT-ve;

Ndihmé mjekésore nga specialisté sipas nevojave té tyre;

Regjistrimi civil: sigurimi i dokumenteve té identifikimit (certifikata)
Pjesémarrje né aktivitete sociale dhe argétuese;

Imunizimi sipas skemés sé vaksinimit dhe ndjekja rregullisht nga njé pediatér;
Kujdesi ditor alternativ pérmes frekuentimit té ¢erdhes dhe kopshtit.

Alternativat e kujdesit pér fémijét e VT/ VMT-ve
Alternativat funksionojné si njé gendér e kujdesit ditor pér fémijét e nénave viktima té

trafikimit pértej orarit zyrtar té kopshteve, cerdheve dhe shkollave publike (nga e héna
deri té shtunén).
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KAPITULLI IV

1. Punonjésit gé merren me rastin dhe modeli multidisiplinar i punés

Efektiviteti i menaxhimit té rastit varet nga aftésia e menaxherit té rastit pér té krijuar
njé raport dhe marrédhénie besimi me viktimén/viktimén e mundshme té trafikimit dhe
pér té identifikuar dhe marré gasje né burime pér té trajtuar nevojat e viktimés né
ményré gjithépérfshirése.

Menaxherét e rastit duhet té kené arsimin, aftésité, njohurité, kompetencat dhe
pérvojén e nevojshme pér té ofruar né ményré efektive shérbime té pérshtatshme, té

sigurta dhe cilésore pér pérfituesit/ sistemet mbéshtetése.

Puna e menaxheréve té rasteve duhet té mbéshtetet vazhdimisht nga njé ekip
multidisiplinar.

Ekipet multidisiplinare kané déshmuar se jané té efektshme né lehtésimin e
bashképunimit mes profesionistéve qé ofrojné ndihmé té drejtpérdrejté, si dhe né
arritjen e rezultateve pér viktimat /viktimat e mundshme.

Ekipi multidisiplinar duhet té pérbéhet nga profesionistét e méposhtém:
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Menaxher |
rastit

Seafi
mjekésor

Pzikologu

~

Drajtusedi i
ekipit
multidisiplinar

Koordinatori
| punés

Stafi dhe detyrat e ekipit multidisiplinar

Menaxheri i rastit Menaxheri i rastit éshté pérgjegjés pér trajtimin e nevojave psiko-
sociale té viktimave té trafikimit. Né veganti, menaxheri i rastit
pérfshihet drejtpérdrejt né zbatimin e aktiviteteve riintegruese:

- Interviston pérfituesit pér mbledhjen e informacionit té
thelluar, duke filluar nga té dhénat demografike deri tek pérvojat
gjaté procesit té trafikimit;

- Identifikon problemet, shqetésimet, synimet e pérfituesve
dhe i monitoron;

- Pret pérfituesit dhe identifikon nevojat e tyre té
menjéhershme;

- Asiston né zhvillimin dhe monitorimin e efektivitetit té
udhézimeve, procedurave dhe orarit té aktiviteteve;

- Jep informacion gjithépérfshirés pér udhézimet dhe
procedurat pér pérfituesit, pérgjegjésité e tyre né procesin e
riintegrimit dhe shumé té tjera;

- Mbi bazén e informacionit té mbledhur, krijon profilin e rastit
dhe harton planin individual té riintegrimit pér pérfituesit;

- Ofron shérbimet e késhillimit pér pérfituesit;

- Organizon aktivitete brenda dhe jashté pér pérfituesit;

- Udhézon pérfituesit gjaté procesit té tyre té riintegrimit;

- Harton raporte té rregullta pér progresin, nevojat,

74




véshtirésité dhe pengesat e hasura gjaté procesit té riintegrimit pér
secilin rast;

- Merret drejtpérdrejt me situatat urgjente, pérfshiré
incidentet e sigurisé dhe urgjencat mjekésore;

- Lidhet drejtpérdrejt me policiné dhe ofruesin e shérbimeve
mjekésore pér té trajtuar urgjencat;

Psikologu

Eshté pérgjegjés pér trajtimin e nevojave psikologjike té viktimave té
trafikimit

- Interviston pérfituesit pér vlerésimin psikologjik

- Identifikon problemet psikologjike dhe géllimet e pérfituesve
dhe monitorimin e tyre.

- Né bashképunim me ekipin multidisiplinar, ndihmon né
ndértimin e profilit té rastit dhe hartimin e planit individual té
riintegrimit pér pérfituesit, bazuar né informacionin e mbledhur.

- Ofron késhillim psikologjik individual dhe né grup pér
pérfituesit

- Merr pjesé né organizimin e aktiviteteve té jashtme dhe té
brendshme pér pérfituesit.

- Ofron mbéshtetje psikologjike pér pérfituesit né procesin e
riintegrimit, né bashképunim me menaxherin e rastit.

- Harton raporte té rregullta pér progresin, nevojat,
véshtirésité dhe pengesat e hasura gjaté procesit té riintegrimit pér
secilin rast;

- Mban dokumentacionin sipas standardeve pér rastin

Avokati

Eshté pérgjegjés pér trajtimin e ¢éshtjeve ligjore té viktimave té
trafikimit.

- Vleréson dhe identifikon nevojat juridike té rasteve;

- Pérfagéson viktimat e krimit né gjykaté né ¢éshtje penale dhe
civile, vecanérisht viktimat e trafikimit, viktimat e abuzimit seksual
dhe viktimat e dhunés né familje;

- Pérfaqéson rastet e viktimave té trafikimit pér té aplikuar pér
té drejtén e démshpérblimit;

- Shoqéron pérfituesit né polici, prokurori ose gjykaté, si dhe
jep mbéshtetje pér procedimet ligjore;

- Pér rastet gé do té ndigen penalisht né gjykaté, prokurori dhe
polici, kérkon njohjen e ¢éshtjes dhe pérgatitien e njé raporti pér
secilén ¢éshtje té pérfagésuar;

- | kushton vémendje té vecanté punés me viktimat e
trafikimit, vecanérisht fémijét dhe té rriturit e pambrojtur;

- Informon dhe késhillon viktimat e trafikimit pér té drejtat e
tyre ligjore;

- Késhillon dhe informon pér té drejtat e viktimave pérmes
takimeve té drejtpérdrejta me viktimat e trafikimit;

- Monitoron ¢éshtjet e ndryshme, né vecanti ¢éshtjet qé lidhen
me trafikimin e genieve njerézore, abuzimin seksual dhe dhunén né
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familje;
- Vleréson kuadrin e brendshém ligjor e ndérkombétar dhe bén
kérkime té thelluara né fushén e mbrojtjes sé viktimave.

Mijeku

Eshté pérgjegjés pér trajtimin e nevojave té shérbimeve shéndetésore
té viktimave té trafikimit:

- Vleréson dhe identifikon nevojat mjekésore té rasteve;

- Kryen kontrollin e pérditshém té pérfituesve pér mbledhjen e
informacionit né lidhje me shqgetésimet dhe nevojat e tyre
shéndetésore;

- Kryen ekzaminimet e pérditshme, kur jané té nevojshme dhe
kur kérkohet, dhe sugjeron kontrolle ose trajtime té métejshme kur
éshté e nevojshme;

- Ndjek dhe kontrollon ecuriné e terapive né vazhdimési dhe
ndryshimet e pérshkruara, dhe jep alarmin kur éshté e nevojshme;

- Pérgatit dhe kryen kontrollin e vazhdueshém té dosjeve
shéndetésore té pérfituesve né ményré qé té plotésohen nevojat dhe
té regjistrohet shérbimi i ofruar;

- Shogéron VT-né né spital, maternitet dhe klinika pér
kontrolle dhe trajtim té rregullt dhe urgjenca shéndetésore;

- Jep ndihmé mjekésore pér fémijét e pérfituesve né
bashképunim me konsulentin pér fémijét;

- Jep informacion dhe edukim mjekésor pér pérfituesit;

- Ndérmjetéson me institucionet shéndetésore me qéllim
trajtimin e nevojave mjekésore té pérfituesve;

- Pérgatit raportin mujor pér shérbimet e mbuluara nga
mjeku;

Meésuesi /trajneri

Eshté pérgjegjés pér trajtimin e nevojave arsimore té viktimave té
trafikimit:

- Interviston pérfituesit me qéllim mbledhjen e informacionit
né lidhje me trajnimin dhe nevojat arsimore.

- Harton planet arsimore pér pérfituesit, bazuar né
informacionin e mbledhur dhe e bén até pjesé té planit té
riintegrimit.

- Ofron shérbime arsimore individuale dhe né grup pér
pérfituesit: kurse analfabetizmi, detyra shtépie, monitorim studimi.

- Organizon aktivitete brenda dhe jashté pér pérfituesit.

- Pérgatit modulet e seminare, i pérditéson dhe i pérshtat ato.

- Identifikon nevojat materiale gé lidhen me arsimin.

- lu ofron pérfituesve informacion té vazhdueshém dhe
gjithépérfshirés pér udhézimet dhe procedurat; ndihmon né zgjidhjen
e ¢éshtjeve gé lidhen me to.

- Asiston menaxherin e rastit né udhézimin e pérfituesve gjaté
procesit té tyre té riintegrimit.

- Harton raporte té rrequllta pér progresin, nevojat,
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véshtirésité dhe pengesat e hasura gjaté procesit pér secilin rast;

2. Ngritja e kapaciteteve /trajnimet e vazhdueshme

Eshté e réndésishme qé stafi té marré trajnime té ndryshme bazuar né nevojat dhe
kérkesat e tij té shprehura né vlerésimin e performancés. Njé nga masat mé té mira pér
té luftuar stresin dhe traumén vicioze éshté sigurimi i pérvojave té larmishme té punés
dhe mundésive pér té mésuar aftési té reja. Né kété aspekt, zhvillimi dhe trajnimi i
stafit éshté njé mjet thelbésor pér ta mbajtur té pérfshiré, té vlerésuar dhe té
vetédijshém pér vlerén e tij. Pértej kétij funksioni psiko-social, njohuria ofro njé kornizé
konceptuale gé ndihmon né sjellien e koherencés me pérvojén, pérfshiré pérvojén
traumatike dytésore. Gjithashtu, pérvetésimi i informacionit mé té specializuar né
pérgjithési rrit ndjenjén e veté-efikasitetit té individit dhe mund té kontribuojé né
rregullimin e nivelit optimal té shképutjes qé individi ka nevojé kur duhet té punojé me
pérfituesit e traumatizuar.

Trajnimet e réndésishme qé do té ofrohen pérgendrohen né:
Menaxhimin e rastit;
Parimet etike dhe ¢éshtjet e sigurisé;
Trajtimi i rasteve té véshtira;
Teknikat e avancuara té késhillimit;
E drejta e informimit dhe mbrojtja e té dhénave personale;
Ndérhyrja né situata emergjence;
Zgjidhja e konflikteve;
. Problemet e shéndetit mendor, traumat e hershme, traumat komplekse dhe
pasojat e tyre;
Problemet e sjelljes, psikologjike dhe té zhvillimit tek adoleshentét;

3. Monitorimi i menaxhimit té rastit

Vlerésimi éshté kritik pér té kuptuar ndikimin qé programet dhe shérbimet specifike
kané tek njé pérfitues. Menaxheri i rastit duhet té monitorojé dhe vlerésojé vazhdimisht
progresin e arritur nga njé pérfitues.

Eshté e réndésishme té monitorohen jo vetém planet individuale té riintegrimit, por
edhe cilésia e shérbimeve té riintegrimit, nga kéndvéshtrimi i viktimave dhe
profesionistéve. Monitorimi i shérbimeve rezidenciale dhe jo rezidenciale té ofruara
gjaté tre fazave té programeve té riintegrimit bazuar né treguesit sasioré dhe cilésoré.
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Eshté pércaktuar njé grup komponentésh té réndésishém pér té matur ndikimin e punés
soné né jetén e pérfituesve. Ato jané:

- Strehimi i duhur dhe i sigurt;

- Edukimi dhe zhvillimi profesional;

- Aftésimi profesional dhe punésimi;

- Gjendja financiare;

- Miréqgenia psikologjike dhe fizike;

- Siguria;

- Konteksti social (marrédhéniet familjare dhe shoqgérore);

- Qasja né shérbime dhe mundési;

- Perceptimi pér njé riintegrim té suksesshém dhe motivimi pér njé té ardhme mé
té miré.

Mbledhjet pér studimin e rastit
Mbledhjet pér rastin jané njé mjet gé ndihmon né menaxhimin e rastit. Né to pérfshihet
stafi i ekipit multidisiplinar. Mbledhjet jané njé pjesé e réndésishme e procesit dhe
mund té mbahen né momente té ndryshme pérgjaté menaxhimit té rastit, né varési té
nevojave té pérfituesit.
Mbledhjet mund té& mbahen pér kéto géllime:

pércaktimin e roleve dhe pérgjegjésive té punonjésve dhe té organizatave
/institucioneve;

pércaktimin e géllimit, synimin dhe drejtimit té ndérhyrjes;

diskutimin e vlerésimit dhe mbéshtetjes /planin e riintegrimit té pérfituesit dhe
véshtirésité e hasura gjaté zbatimit té planit té riintegrimit;

diskutimin e rasteve dhe situatave té véshtira;

marrjen e vendimeve;

rishikimin e géllimeve/veprimeve

Mbledhjet pér rastin duhet:

té pérfshijné té gjithé ekipin multidisiplinar té angazhuar né menaxhimin e rastit;

té kryhen né intervale té rregullta né pérputhje me monitorimin e veprimeve té
réna dakord;

té kené rezultate té qarta té takimit;

té dokumentohen dhe té shpérndahen nga punonjési i caktuar i organizatés,
brenda njé afati kohor té réné dakord.

4. Mbikéqyrja profesionale

Stafi qé punon drejtpérdrejt me viktimat e trafikimit duhet té mbikéqyret/supervizohet
né vazhdimési. Mbikéqyrja éshté konceptuar si njé mundési pér ndihmésin (menaxherét
e rastit) ose grupin e vogél té mbéshtetjes pér t'u takuar né ményré konfidenciale me
njé specialist té shéndetit mendor té trajnuar si mbikéqyrés klinik. Supervizori krijon
kushte pér respektin dhe siguriné e ndihmésit pér té eksploruar ¢éshtjet e véshtira té
ngritura tek ai/ ajo nga pérfituesit e traumatizuar.
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VKM nr. 148, daté 13 mars 2018, “Pér pércaktimin e rregullave té bashképunimit
ndérmjet mekanizmave institucionalé késhillues e koordinues, strukturave pér
mbrojtjen e fémijés dhe pér organizata jo-fitimprurése pér realizimin e politikave
kombétare e vendore dhe shérbimeve té nevojshme pér mbrojtjen e fémijés”.
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Doracaku i ONM-it pér dhénien e ndihmés sé drejtpérdrejté pér viktimat e trafikimit,
Organizata Ndérkombétare pér Migrim 2007; mund té gjendet né:
https://publications.iom.int/system/files/pdf/iom handbook assistance.pdf

Shogata Kombétare e Punonjésve Socialé: Kodi i Etikés, 2017
Ri/integrimi i personave té trafikuar. Puna me fémijét dhe té rinjté e trafikuar. Punim
pér botim 2014 #5 Programi i ri/integrimit té viktimave té trafikimit (PRIVT). Botim i

Fondacionit Mbreti Baudouin.

Ministria e Brendshme, 2018. Procedurat standarde té veprimit pér mbrojtjen e
viktimave dhe viktimave té mundshme té trafikimit (PSV).

MPCSSHB, 2008. Standardet pér shérbimet e kujdesit shogéror pér personat e trafikuar
ose né rrezik trafikimi né Qendrat Rezidenciale: Tirané.

https://www.cmsa.org.au/about-us/definitions-of-case-management
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Anekse3?

Aneksi | - Vlerésimi i Nevojave — Ndihma Para-Largimit

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

1) Akomodim i pérkohshém i sigurté né Shqipéri:

Kérkohet? PO ose JO: Nése kérkohet akomodim specifiko alternativat:

2) Specifikoni ¢do problem/shqgetésim qé ka pérfituesi pér situatén e tij/saj té sigurisé né
Shqipéri dhe mbani shénim se si do té trajtohen kéto probleme.

3) Specifikoni ¢do problem/shqetésim gé ka pérfituesi pér situatén e tij/saj té sigurisé né vendin
e tij/saj té origjinés dhe mbani shénim se si do té trajtohen kéto probleme.

4) A zotéron pérfituesi pasaporté apo document tjetér udhétimi? Nése JO, mbani shénim
informacionin e kontaktit té Ambasadés ose Konsullatés mé té afért ku mund té |éshohet njé
pasaporté ose dokumente té pérkohéshme udhétimi:

5) A ka té drejté ligjore pérfituesi pér té géndruar né Shqipéri? A éshté akoma e vlefshme viza e
duhur?

Nése JO, mbani shénim hapat gé duhen ndjekur pér té marré dokumenta té géndrimit té
pérkohshém.

6) A déshiron pérfituesi té kthehet né vendin e tij/saj té origjinés? Nése PO, a jané marré masat
pér udhétimin? Cila agjenci/organizaté do té paguajé dhe do té organizojé udhétimin?

31 Kéto formate jané pérshtatur nga udhézuesi i zbatimit té standardeve (i pabotuar)
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7) Nése pérfituesi nuk déshiron té kthehet né vendin e origjinés, ku déshiron té shkojé? Cfaré
veprimesh jané té nevojshme pér té lehtésuar njé géndrim afat-gjaté né Shqipéri apo njé
transferim té ligjshém né njé vend té treté?

8) Pas riatdhesimit ose transferimit, a ka pérfituesi njé vend ku té jetojé? (Familje / Miq /
Partner / Nuk ka / Tjetér). Nése éshté TJIETER, ju lutemi specifikoni:

9) A ka pérfituesi mjete pér té mbajtur veten? Pér shembull, ka mbéshtetje nga familja / éshté i
pavarur / Eshté né gjendje té gjejé puné. Specifikoni mbéshtetjen qé éshté e disponueshme:

10) Cfaré déshiron té béjé pérfituesi pas kthimit? (Kthim né shkollé / kthim né punésimin e
méparshém / Té gjejé njé puné tjetér né vendin e origjinés / Té gjejé njé puné té ligjshme
jaashté shtetit / Té udhétojé jashté / Tjetér / Nuk pérgjigjet). Specifikoni:

11) Nése pérfituesi do té riatdhesohet apo zhvendoset, pérgatitni njé listé me emrat dhe
kontaktet e organizatave né vendin ku do té zhvendoset, té cilat mund té ndihmojné pérfituesin.
Cilat hapa jané marré pér té lehtésuar kontaktet ndérmjet pérfituesit dhe organizatés?

12) A'i plotéson pérfituesi kushtet pér njé grant udhétimi / ri-vendosjeje? Nése PO, a e ka marré
ai/ajo kété grant?

13) Shénoni ¢do ndihmé gé éshté e nevojshme pér udhétimin dhe se si éshté ose do té
organizohet:

Transport né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;

Shogérim nga policia né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;
Shoqgérim mjekésor né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;
Akomodim gjaté natés né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;

Masa té vecanta sigurie né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;

| mitur i pashoqgéruar qé kérkon shogérim;

Ndihmé me kalimin e doganés né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;
Ndihmé né kalimin e kufirit né nisje dhe mbérritje, si dhe gjaté tranzitit;
Tjetér, specifiko:

14) A pritet gé familja té jeté e pranishme né pikén e mbérritjes? Nése po, ¢faré ndikimi ka kjo
né ndihmén gé duhet té jepet né mbérritje?
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Analiza e Informacionit té Mbledhur:

VLERESIM | PERMBLEDHUR | PARA-LARGIMIT

Riatdhesim né Vendin e Origjinés — Pérfituesi déshiron té riatdhesohet né vendin e
tij/saj té origjinés. Plani i ndihmés sé pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér riatdhesimin,
pérfshiré detajet e té gjithé masave té nevojshme, si¢ jané identifikuar né kété vlerésim.
Kontaktet ndérmjet pérfituesit dhe familjes sé tij/saj, si dhe ofruesve té& mundshém té
shérbimeve né vendin e origjinés, duhet té vendosen (nése kété déshiron pérfituesi) pérpara
riatdhesimit. Vlerésimet dhe masat e sigurisé duhet té kryhen pérpara nisjes.

Pérfituesi déshiron té mbetet né Shqipéri — Pérfituesi nuk déshiron té kthehet né vendin
e tij/saj té origjinés dhe nuk ka kércénime sigurie té cilat do té pengonin njé vendosje né
Shqipéri. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér marrjen e masave té
nevojshme pér géndrimin e tij/saj (shih vlerésimin ligjor).

Zhvendosja né njé vend té treté — Pérfituesi nuk éshté né gjendje té kthehet pa
probleme né vendin e tij/saj té origjinés dhe ka kércénime sigurie qé nuk e lejojné vendosjen né
Shqipéri. Plani i ndihmés sé pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér marrjen e hapave té
nevojshém pér zhvendosjen e tij/saj né njé vend té treté.
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Aneksi Il - Vlerésimi i Nevojave — Siguria

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

Rreziget e lidhura me Pérfituesin

1) A ka viktima ndonjé problem mjekésor?

2) A ka viktima ndonjé problem psikologjik gé do té krijonte rrezige gjaté udhétimit, pritjes
fillestare apo pranimit t& mundshém té tij/saj né njé gendér rehabilitimi?

(Alkolizém/ Varési nga drogat / Shqetésime psikologjike / Tendenca apo episode té dhunshme /
Paaftési apo refuzim pér té vlerésuar nevojén pér masa sigurie)

3) A ka viktima ndonjé problem fizik i cili do té krijonte rrezige gjaté udhétimit, pritjes fillestare
apo pranimit té mundshém té tij/saj né njé gendér rezidenciale? Nése po, specifikoni:

4) A ka ndonjé té dhéné qé pérfituesi/ja ka kontakte té vazhdueshme apo ushgen ndjenja pér
trafikuesin(t)?

5) A mendon pérfituesi qé ai/ajo apo familja apo té aférmit e tij/saj jané té kércénuar nga
ndokush? Nése po, nga kush?
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Rreziget e Lidhura me Familjen e Pérfituesit

6) A ka té dhéna té pérfshirjes sé familjes né progesin e trafikimit?

7) A éshté né dijeni familja pér rrethanat né té cilat ndodhet viktima?

8) A ka histori dhune né familje? Nése po, specifikoni.

9) A ka té ngjaré qé familja té reagojé né ményré agresive ndaj viktimés?

10) A ka faktoré té tjeré gé mund té prekin mundésiné e riintegrimit né familje? Nése po,
specifikoni:

Rreziget e Lidhura me Trafikuesin

11) A éshté trafikuar viktima nga njé grup i krimit té organizuar? Nése po, anétarét e grupit kané
bazén né vendin e nisjes apo pritjes apo né té dyja?

12) A e njohin trafikuesit vendndodhjen e tanishme té viktimés?
13) A ka té dhéna qé trafikuesit jané né dijeni gé viktima po ndihmohet dhe nga kush?

14) A ka patur ndonjé formé kontakti ndérmjet viktimés dhe trafikuesit gé nga koha e ikjes sé
tij/saj?

15) A e diné trafikuesit vendndodhjen e familjes apo personave té dashur té viktimés?

16) A ka ndonjé anétar i familjes, fqinj apo té njohur té tjeré té saj/tij té pérfshiré né progesin e
trafikimit?

Rreziget e Lidhura me Kontaktin e Agjencité e Zbatimit té Ligjit

17) Deri né c¢faré shkalle ka bashképunuar viktima me forcat e ligjit? A ka dhéné informacione
apo fakte?

18) Nése po, a jané né dijeni trafikuesit pér kété fakt?
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19) A ka marré apo planifikon té marré policia ndonjé veprim ndaj trafikuesve né vendin e nisjes
apo né até té pritjes?

20) A jané marré kéto veprime né bazé té infromacionit apo fakteve té dhéna nga viktima?

21) A éshté nisur ¢éshtje penale apo i éshté dhéné informacion ndonjé té dyshuari mbi
ekzistencén e denoncimit dhe hetimit?

22) A éshté arrestuar ndonjé i dyshuar deri mé sot?
Nése po, a jané ndaluar ata?
Nése jo, a njihet vendndodhja e tyre?
Nése PO, specifikoni
A éshté ndonjé nga té dyshuarit akoma i liré dhe vendndodhja e tyre nuk njihet?

A éshté ndonjéri nga té dyshuarit pjesé e njé grupi té krimit té organizuar? (Po/Jo)

23) Cili éshté mendimi i agjencive té zbatimit té ligjit rreth kércénimit qé trafikuesit mund té
pérbéjné pér viktimén?

24) Né c¢faré ményrash éshté e gatshme policia té ndihmojé né siguriné pér pérfituesin?

25) Nése pérfituesi planifikon té bashképunojé me forcat e ligjit, a i plotéson ai/ajo kushtet pér
programin e mbrojtjes sé déshmitaréve?

26) Nése problemet e sigurisé jané té médha né Shqipéri (ose né vendin e origjinés nése
pérfituesi nuk éshté nga Shqipéria) ¢faré hapash mund té merren pér té pérmirésuar siguriné e
pérfituesit? A mund té lehtésohet transferimi né njé vend té treté?

Analiza e Informacionit té€ Mbledhur:




VLERESIM | PERMBLEDHUR | SIGURISE

Rrezik i Larté: Pérfituesi dhe/ose familja e tij/saj duket gé jané né rrezik té larté prej
hakmarrjes ose kércénimeve nga trafikuesit ose té tjeré. Duhet té merren masa pér ta
zhvendosur pérfituesin né njé gendér té sigurisé sé larté (me miratimin e pérfituesit) dhe té
organizohet puna me forcat e ligjit pér mbrojtjen e pérfituesit dhe familjes sé tij/saj.

Rrezik Mesatar: Ka disa té dhéna qé pérfituesi ose familja e tij/saj mund té jeté i
rrezikuar nga trafikuesit, por kéto rrezige mund té mbahen nén kontroll. Duhet té ndérmerret
menjéheré njé plan pér mbrojtjen e pérfituesit nga kéto rrezige.

Rrezik i Ulét: Pérfituesi duket qé nuk ka ndonjé kércénim ndaj tij/saj ose familjes. Nuk ka
nevojé pér té vepruar né kété moment, por duhet té ndérmerren vlerésime té vazhdueshme
nése ka ndryshim né gjendjen e pérfituesit.
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Aneksi lll -Vlerésimi i Nevojave — Akomodim Afat-Gjaté

Emri i Pérfitueses:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

1) A ka pérfituesja persona né ngarkim té cilét do té jetonin me té? Specifikoni moshén e
personave né ngarkim dhe lidhjen me ta, si dhe faktoré té tjeré té réndésishém sig jané
problemet mjekésore ose té sjelljes).

2) Ku déshiron té jetojé pérfituesja pasi té largohet nga streha?

3) A ka familje apo miq atje pérfituesja me té cilét mund té jetojé?

4) Nése po, a ka patur ndonjé kontakt me ta kohét e fundit?

5) A ka histori dhune apo abuzimi?

6) A ka fakte gé ata ishin pérfshiré né trafikimin e pérfitueses?

7) A ka pengesa té tjera pér jetesén e pérfitueses atje? (p.sh. éshté né njé vend tjetér pér

té cilin kérkohen viza dhe udhézim, ata nuk mund té pranojné fémijét e pérfitueses, ka tashmé
shumé njeréz qé jetojné atje, et;j.)

8) Renditni alternativat e tjera pér akomodimin afat-gjaté té pérfituesit dhe pérfshini
analizén e alternativave bazuar né pyetjet 3 —5 mé sipér, nése éshté e réndésishme:

a. Qéndrimi me anétaré té tjeré té familjes;

b Apartament i ndaré me shoget;

C. Apartament i subvencionuar nga shteti ose geveria vendore;

d Tjetér. Specifiko:
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Analiza e Informacionit té Mbledhur:

VLERESIM | PERMBLEDHUR | AKOMODIMIT

Zgjidhur — Ka njé shtépi té sigurté, té shéndetshme ku pérfituesja té kthehet pasi té
largohet nga gendra rezidenciale. Pérfituesja déshiron té banojé atje. Shtépia nuk ka abuzim dhe
banorét kané burime té mjaftueshme pér té plotésuar nevojat bazé té tyre, pérfshiré ato té
pérfitueses.

Kufizime té Identifikuara — Ka njé banesé ku pérfituesja déshiron té kthehet pasi té
largohet nga gendra rezidenciale. Megjithaté, ka disa kufizime qé duhet té zgjidhen pérpara se
pérfituesja t&é mund té shkojé atje. Kufizimet mund té pérfshijné: konflikte né familje, mungesé
burimesh pér té plotésuar nevojat bazé té familjes, punésimi i pérfitueses, etj. Plani i riintegrimit
té pérfitueses duhet té pérfshijé njé plan pér zgjidhjen e kétyre kufizimeve té identifikuara.

Transferim né njé Qendér Tjetér — Pérfituesja ka nevoja té cilat kérkojné kujdes afat-
gjaté né njé gendér rezidenciale. Kjo mund té pérfshijé pérfitues me aftési té kufizuara mendore
ose fizike, fémijé qé nuk mund té kthehen tek shtépia prindérore apo tek njé i aférm tjetér, etj.

Kérkon njé Plan pér Strehim té Pavarur — Pérfituesja nuk mund ose nuk déshiron té
kthehet tek prindérit apo anétaré té tjeré té familjes. Pérfituesja kérkon njé zgjidhje jetese té
pavarur. Planet pér njé zgjidhje té tillé duhet té pérfshihen né planin e riintegrimit té
pérfitueses.

Transferim né njé Vend Tjetér — Problemet e sigurisé ndaj pérfitueses jané té tilla gé nuk
mund té jepet njé akomodim i sigurt afat-gjaté né vend. Plani i riintegrimit duhet té pérfshijé
veprimet gé nevojiten pér té lehtésuar transferimin né njé vend tjetér.
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Aneksi IV-Vlerésimi i Nevojave — Ligjore

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

Statusi Ligjor né vend (pér pérfituesit e rinj)

1) A ka pérfituesi té drejté ligjore té géndrojé né Shqipéri? Nése po, ¢faré lloj vize/té drejta
géndrimi ka pérfituesi? A éshté akoma e vlefshme?

2) Nése pérfituesi nuk ka té drejté té qéndrojé, ¢faré hapash mund té merren pér ta marré
kété té drejté?

3) A po planifikon Shteti té nisé njé ¢éshtje kundér pérfituesit pér shekeljen e ndonjé ligji
emigracioni?

Statusi Familjar

4) Nése pérfituesi éshté i martuar, a déshiron ai/ajo té divorcohet ose a déshiron partneri
ta divorcojé até? Nése po, a ka probleme pronésie apo kujdestarie?

5) A ka pérfituesi fémijé? Nése po, a ka probleme kujdestarie qé pérfshijné fémijét? Nése
po, specifikoni (kérkesé kujdestarie drejtuar ose kérkuar nga bashkéshorti/ja, vendosja e
fémijéve né njé institucion, etj):
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Céshtje Penale ndaj Pérfituesit

6) A po hetohet ose akuzohet pérfituesi pér vepra penale? Nése po, specifikoni:

Céshtje Penale ndaj Trafikuesve

7) A déshiron pérfituesi té ndérmarré veprime ligjore kundér trafikuesit? Nése po,
diskutoni me pérfituesin mbi rezultatet pozitive dhe negative nga déshmia.

a. A ka ndonjé mundési pérfituesi té kérkojé démshpérblim?

b. A do té ishin né gjendje trafikuesit té kércénojné pérfituesin ose familjen e

tij/saj? (shih vlerésimin e sigurisé pér mé shumé informacion rreth vlerésimit té rrezigeve té
déshmimit kundér trafikuesve);

c. Sa ka té ngjaré té zgjasé njé hetim dhe gjyq?

d. Ku do té jetonte pérfituesi gjaté kohés sé hetimit dhe gjyqit?
e. Cfaré dénimesh ka té ngjaré té marrin trafikuesit?

8) Cilat nga gjérat e méposhtme ai/ajo po merr né konsideraté:

Denoncimi né polici
Dhénia e informacionit vetém policisé
Déshmia kundér trafikuesve né gjyq

Analiza e Informacionit té Mbledhur:
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VLERESIM | PERMBLEDHUR | NEVOJAVE LIGJORE

Asnjé: Pérfituesi nuk ka shgetésime ligjore apo nevojé pér ndihmé ligjore.

Probleme té Identifikuara: Pérfituesi ka probleme ligjore gé kérkojné ndihmé né njé ose
mé shumé nga fushat e méposhtme

Statusi i Emigracionit — Pérfituesi nuk ka njé té drejté ligjore té géndrojé né Shqipéri.
Plani i ndihmés sé pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér aplikimin pér génsrim afat-shkurtér
ose afat-gjaté né vend, si¢ éshté e pérshtatshme pér nevojat e tij/saj.

Legjislacioni i Familjes — Pérfituesi ka nevojé pér ndihmé ligjore né lidhje me
pamiljen e saj/tij, sic jané problemet e divorcit apo kujdestarisé sé fémijéve. Plani i riintegrimit
té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér trajtimin e kétyre problemeve ligjore té familjes.

Akuza penale kundér Pérfituesit — Pérfituesi éshté akuzuar pér krime té kryera gjaté
kohés gé ka gené i trafikuar. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér
trajtimin e kétyre akuzave penale.
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Aneksi V -Vlerésimi i Nevojave — Shéndeti

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

Shénim: Ky formular ka pér synim té pérdoret nga njé profesionist jo-mjekésor pér té paré
nevojat e mundshme mjekésore té pérfituesit né rastet kur njé profesionist mjekésor nuk éshté i
disponueshém pér ta béré vlerésimin. Ky nuk synon té zévendésojé protokollet apo procedurat
mjekésore.

1) Si ndjehet né kété moment pérfituesi? Pérshkruani ndonjé problem apo ankesé té
kohéve té fundit:

2) A ka pérfituesi ndonjé problem mjekésor té vazhdueshém, kronik apo té pérséritur?
Nése po, specifikoni:

3) A merr pérfituesi mjekim apo trajtim pér kéto probleme? Nése po, specifikoni:

4) Do these conditions put any constraints on éhat beneficiary can do or eat? Nése po,
specifikoni:

5) Ekzaminimi i fundit mjekésor:

a. Data:

b. Emri i Mjekut:

C. Diagnoza:

d. Trajtimi i rekomanduar:

e. A po vazhdon ose ka pérfunduar trajtimi? Nése ka pérfunduar, a ndjen pérfituesi

gé simptomat jané zhdukur? A éshté béré njé ekzaminim pér té konfirmuar qé trajtimi ishte i
suksesshém?

6) A ka problem pérfituesi me njé nga té méposhtmet:
a. Fjetja

b. Ngrénia / Dhimbje stomaku

C. Marrje ose humbje peshe

d. Dhimbje koke

e. Cikli menstrual
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f. Tjetér:

7) A mund té jeté shtatzéné pérfituesje? Data e menstruacioneve té fundit:
8) A shfaq pérfituesi ndonjé shenjé veté-gjymtimi ose veté-démtimi?
9) A shfaq pérfituesi ndonjé shenjé depresioni apo vetévrasjeje?

Analiza e Informacionit té Mbledhur:

VLERESIM | PERMBLEDHUR | SHENDETIT

Miré — Nuk ka probleme shéndetésore té tanishme gé mund té paragesin shqgetésim.
Pérfituesi nuk ka mé shumé se kollg, té ftohur apo grip dhe kéto ose nuk ndodhin shpesh ose
nuk zgjatin mé shumé se sa pritet. Nuk ka probleme té vazhdueshme qé té ndikojné mbi
shkollén, trainimin, punén apo marrédhéniet sociale dhe nuk ka sjellie té rrezikshme
shéndetésore. Aftésité e kufizuara nuk prekin punén, lojén apo marrédhéniet sociale. Pérfituesi
ha miré dhe shfag njé dieté té shéndetshme dhe ushtrim fizik. Pérfituesi nuk shfaq shenja té
sémundjeve mendore apo depresionit.

Kénagshém — Pérfituesi éshté né pérgjithési miré por mund té vuajé shpesh sémundje té
lehta. Megjithaté, problemet e menjéhershme shéndetésore mund té trajtohen pothuajse
gjithmoné nga veté pérfituesi dhe ata gé kujdesen pér té. Problemet kronike shéndetésore,
sémundjet mendore dhe aftésité e kufizuara menaxhohen miré dhe nuk ndikojné mbi shkollén,
punén dhe marrédhéniet sociale. Nuk ka probleme shéndetésore qé kérkojné mjekim té rregullt
apo kontrolle té rregullta nga ana e shérbimeve mjekésore té specializuara. Pérfituesi nuk shfaq
shenja depresioni.
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Disa véshtirési — pérfituesi ka disa probleme shéndetésore té vazhdueshme apo té
pérséritura akute gé ndikojné mbi shkollén, trainimin, punén apo veprimtariné sociale. Kéto
mund té pérfshijné periudha té shpeshta azme, ekzema té rénda, alergji, probleme té
frymémarrjes dhe kardiake, ose depresion. Problemet kronike shéndetésore dhe aftézité e
kufizuara kérkojné ndérhyrje té shpeshta dhe po ndikojné mbi rutinén dhe marrédhéniet sociale
té pérfituesit. Njé vecori pércaktuese éshté ekzistenca e disa kufizimeve té jetés sé pérditshme.

Véshtirésité pér momentin i tejkalojné pikat e forta — pérfituesi ka probleme té médha
akute apo kronike shéndetésore gé kérkojné ndérhyrje té vazhdueshme mjekésore dhe/ose
ndihmé té vecanté nga kujdestarét. Aftésité e kufizuara nuk jané trajtuar si¢ duhet. Pérfituesi
shfag shenja té depresionit apo té vetévrasjes s&€ mundshme. Problemet shéndetésore dhe/ose
fizike té pérfituesit ndikojné shumeé mbi rutinén dhe/ose marrédhéniet e tyre sociale
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Aneksi VI -Vlerésimi i Nevojave — Psiko-Sociale (té rriturit)

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

Shénim: Ky formular ka pér synim té pérdoret nga njé anétar stafi jo-profesionist pér té paré
nevojat e mundshme psiko-sociale té pérfituesit né rastet kur njé psikiatér ose psikolog
profesionist nuk éshté i disponueshém pér ta béré vlerésimin. Ky nuk synon té zévendésojé
protokollet, testet apo procedurat profesionale.

Shgetésimet e Gjumit PO JO

Pagjumési: [] []
Nése po, pérshkruani...
Gjumé i tepért [] []
Nése po, pérshkruani...

Ka makthe té shpeshta: [] []

Nése po, pérshkruani...

Zgjohet shpesh natén [] []

Nése po, pérshkruani...

Manifestime Fizike PO JO

Dhimbje e shpeshté koke [] []

Nése po, pérshkruani...
Dhimbje e shpeshté stomaku [] []
Nése po, pérshkruani...
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Té vjella
Nése po, pérshkruani...
Té fikét
Nése po, pérshkruani...

Probleme té tjera mjekésore

Nése po, pérshkruani...

Véshtirési Emocionale

Impulsivitet i Larté:

Nése po, pérshkruani...

Reagueshméri e Larté

Nése po, pérshkruani...

Gjendje e Larté Emocionale (eufori)

Nése po, pérshkruani...

Gjendje e Ulét Emocionale (depresion)

Nése po, pérshkruani...

Gjendje Alternative Emocionale

(alternim ndérmjet euforisé dhe depresionit)

Nése po, pérshkruani...

Mungesé Reagimi Emocional:

Nése po, pérshkruani...

Mungesé kontrolli / stabiliteti emocional

Nése po, pérshkruani...



Shenja depresioni

Nése po, pérshkruani...

Kércénim /rrezik vetévrasjeje

Nése po, pérshkruani...

Veté-gjymtim, veté-démtim,

Nése po, pérshkruani...

Véshtirési Kognitive

Shképutje t&€ mendimeve

Nése po, pérshkruani...

Paaftési pér tu Pérgéndruar

Nése po, pérshkruani...

Véshtirési kujtese,

Nése po, pérshkruani...

E folur e varfér

Nése po, pérshkruani...

Konfuzion i Shpeshté

Nése po, pérshkruani...

Reziston mésimit té gjérave dhe aftésive té reja

Nése po, pérshkruani...

Pérgjigje e Vonuar Reaguese

Nése po, pérshkruani...
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Véshtirési Motivimi

Mungesé iniciative pér kryerjen e njé detyre ose veprimi

Nése po, pérshkruani...

Varési e tepruar nga té tjerét

Nése po, pérshkruani...

Pesimizém i Shpeshté

Nése po, pérshkruani...

Mungesé e té Folurit Spontan
(flet vetém kur i flasin)
Nése po, pérshkruani...

Shgetésime té sjelljes, performancés dhe funksionimit

Neglizhon higjenén dhe paraqitjen personale

Nése po, pérshkruani...

Performancé e dobét kur ndérmerr detyrat

Nése po, pérshkruani...

Nuk méson nga gabimet

Nése po, pérshkruani...

Pérdor dhuné ose gjuhé fyese

Nése po, pérshkruani...

Marrédhéniet Sociale

Shtytje e ulét pér veprimtari sociale

(Preferon té jeté vetém / ndérmerr detyra té vetmuara)

Nése po, pérshkruani...

Qéndron/ulet vegmas grupit

Nése po, pérshkruani...
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Sjellje e pahijshme

Nése po, pérshkruani...

Shfaq afeksion té papérshtatshém ndaj té tjeréve

(tepér ose shumé pak)

Nése po, pérshkruani

Kontakte socaile té papérshtatshme nga ana kulturore

(p.sh., prekje té papérshtatshme, mungesé kontakti
me sy, géndrim shumé afér ose shumé larg)

Nése po, pérshkruani...

Armigési ndaj normave sociale

Nése po, pérshkruani...

Problem né pérfshirje né bisedé
(p.sh., nuk flet ose nuk u pérgjigjet pyetjeve,
ndérpret té tjerét, flet kur té tjerét flasin, etj.)

Nése po, pérshkruani...

Ka marrédhénie té ngrohté, té besueshme me té tjerét
Pérshkruani...

Tregon interesim pér té tjerét

Pérshkruani ...

Ka treguar empati dhe afeksion pér té tjerét
Pérshkruani ...

Veté Koncept

Ka njé géndrim pozitiv pér veten

Nése po, pérshkruani...

Pranon vetité e mira dhe té kéqija té tij/saj

Nése po, pérshkruani...
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Déshiron té jeté ndryshe nga ¢’éshté

Nése po, pérshkruani...

Ka véshtirési né administrimin e punéve té pérditéshme

Nése po, pérshkruani...

Eshté né gjendje té marré vendime pér veten

Nése po, pérshkruani...

Varet nga gjykimi i té tjeréve pér té marré vendime

Nése po, pérshkruani...

Pajtohet tepér pér shkak té presionit social

Nése po, pérshkruani...

Eshté i/e hapur ndaj pérvojave té reja

Nése po, pérshkruani...

Shikon pérmirésim né veten e tij/saj me kalimin e kohés

Nése po, pérshkruani...

Ka géllime dhe ambicie pér té ardhmen

Nése po, pérshkruani...

| mungon ndjenja e kuptimit té jetés

Nése po, pérshkruani...

Ndjehet i mérzitur ose i painteresuar né jeté

Nése po, pérshkruani...
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Analiza e Infotmacionit té Mbledhur:

VLERESIM | PERMBLEDHUR | NEVOJAVE PSIKO-SOCIALE

Miré-pérshtatur: Pérfituesi ka shumé pika té forta dhe nuk shfaq shenja té problemeve
emocionale apo psikologjike. Pérfituesi ka njé kuptim té qarté té aftésive dhe kufizimeve té
tij/saj dhe éshté né gjendje té ndjehet miré pér aftésité dhe té& mos shqetésohet pér kufizimet.
Pérfituesi shkon miré me té tjerét. Ai/ajo éshté i ndjeshém ndaj ndjenjave té té tjeréve dhe
éshté né gjendje té pérshtasé sjelljen e tij/saj sipas situatés dhe rrethanave. Ai/ajo merr pjesé né
veprimtari, shkémben me pérfituesit e tjeré, por éshté né gjendje té mbrojé veten kur kjo éshté
e nevojshme. Pérfituesi vendos kontakte té mira me té tjerét, mund té mbajé njé bashkébisedim
dhe nuk pérfagéson njé sfidé té madhe pér punonjésit dhe pérfituesit e tjeré, ose nuk éshté
tepér i térhequr apo té kérkojé té jeté né gendér té vémendjes. Pérfituesi dhe punonjésit e
pérkujdesjes kané néj marrédhénie té dyanshme té kénagshme. Pérfituesi u drejtohet
punonjésve pér késhillim dhe mbéshtetje kur ka nevojé pér té dhe pérfituesi ndjehet i
mbéshtetur dhe i sigurt. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér t'i dhéné
mbéshtetje pérfituesit sipas nevojés.

Kénagshém: Gjendja psiko-sociale e pérfituesit éshté né pérgjithési pozitive dhe
pérfituesi shfaq njé numér pikash té fota dhe vetém disa véshtirési té cilat punonjésit i shohin si
kalimtare (p.sh., njé reagim ndaj ngjarjeve té kohéve té fundit). Pérfituesi ka njé mendim
pérgjithésisht pozitiv pér veten dhe mendon gé ka aftési dhe veti personale té cilat pélgehen
nga njerézit e tjeré. Pérfituesi zakonisht éshté né gjendje té bashkohet né veprimtari dhe té
bashképunojé me pérfituesit e tjeré dhe punonjésit. Pérfituesi ka marrédhénie té mira sociale,
por mund té shfagé pak padurim ose mosangazhim heré pas here. VEmendja ndaj paraqitjes
fizike dhe higjenés nganjéheré mund té mungojé. Pérfituesi ka pérgjithésisht marrédhénie
pozitive me punonjésit gé kujdesen pér té, por mund té keté mosmarréveshje ose acarime té
shpeshta. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér t'i dhéné mbéshtetje
pérfituesit sipas nevojés.

Disa Véshtirési: Ndérkohé gé pikat e forta jané té dukshme, pérfituesi shfaq disa shenja
shgetésimi emocional ose psikologjik. Sjellja sfiduese mund té jeté mé e véshtiré pér tu trajtuar,
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periudhat e hidhérimit apo mérzisé jané mé té shpeshta dhe mé té véshtira pér té vendosur
kontakt, apo nervozizmi dhe hutimi mund té ndérhyjné né disa aspekte té jetés. Pérfituesi mund
té demonstrojé dyshime té vazhdueshme rreth vetes dhe vlerés sé tyre. Ai/ajo mund té
shgetésohet se ku béjné pjesé nga ana sociale dhe nése pranohet apo pélgehet nga familja apo
bashkémoshatarét. Pérfituesi mund té duket i izoluar nga ana sociale ose sepse ai/ajo ka
tendencé té térhiget dhe té shképusé marrédhéniet ose nuk u pélgen dhe injorohet nga té
tjerét. Pamja e jashtme e pérfituesit mund té japé pérshtypjen e njé mungese interesi né
shfagjen sociale dhe higjené ose né té kundért njé preokupim i tepért né paragitje. Marrédhénia
me punonjésit e pérkujdesjes, ndonése éshté shpesh pozitive, éshté e shénuar nga véshtirési
dhe mundime. Pérfituesi mund té keté marrédhénie negative me mé shumé se njé anétar té
stafit. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér t'i dhéné mbéshtetjen e
nevojshme pérfituesit, pérfshiré konsultime té mundshme me eksperté psikologjiké,
neurologjiké ose psikiatriké, si¢ tregohet nga nevojat specifike té individit.

Véshtirésité pér momentin i tejkalojné pikat e forta — Problemet i tejkalojné pikat e forta
pér momentin. Ka dukshém disa probleme shqgetésuese emocionale dhe té sjelljes té cilat
ndérhyjné né jetén e pérfituesit dhe vené né dukje nevojén pér késhillim apo ndihmé
profesionale. Pérfituesi ka mendime té vazhdueshme negative pér veten. Pérfituesi ka probleme
me marrédhéniet me té barabartét, nuk éshté né gjendje té modifikojé veprimet e tij/saj pér tu
pérshtatur né veprimtarité e grupit apo té harmonizojé emocionet e tij me ato té té tjeréve.
Ai/ajo mund té jeté i/e térhequr, i/e zymté, sfidues ose agresiv né shumé situata dhe
marrédhénie ose mund té ngrejé zérin dhe té shkaktojé situata té sikletshme né publik. Ai/ajo ka
véshtirési té pérshtasé sjelljen ose paraqgitjen me njeréz té ndryshém dhe situata té ndryshme.
Pér pérfituesit e tjeré dhe punonjésit ai/ajo mund té duket i cuditshém ose i véshtiré pér té
komunikuar. Pamja e jashtme mund té duket géllimisht e neglizhuar ose fyese, ose e zgjedhur
pér té reflektuar njé nevojé pér tu shképutur nga jeta sociale mé shumé se pér tu pérshtatur né
njé pjesé té saj. Pérfituesi duket qé merr njé ndjenjé sigurie dhe mbéshtetjeje nga marrédhénia
e tij/saj me punonjésit. Marrédhénia éshté karakterizuar nga njé mungesé afeksioni dhe besimi,
dhe nganjéheré nga konflikte té rregullta. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé
plan pér t'i dhéné mbéshtetjen e nevojshme pérfituesit, pérfshiré konsultime té menjéhershme
me eksperté psikologjiké, neurologjiké ose psikiatriké, si¢ tregohet nga nevojat specifike té
individit.

PARANDALIMI | VETEVRASJES: Né rastet kur pérfituesi shfaq shenja depresioni apo vetévrasjeje
té mundshme, duhet té merren veprime té menjéhershme. Duhet té konsultohen ekspertét e
duhur, diskutime me pérfituesin duhet té€ mbahen vetém nga ana e profesionistéve té trainuar
pér kété, dhe pérfituesi duhet té mbikgyret me kujdes pér té parandaluar ¢do pérpjekje
vetévrasjeje.
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Aneksi VIl -Vlerésimi i Nevojave — Familja

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

I. Prezantim: Ll Prezantohuni tek familja duke théné emrin dhe organizatén pér té cilén punoni
pér vlerésimin e familjes.

1. Pyetni familjen nése ata kané njé fémijé gé nuk jeton me ta aktualisht.

2. Nése po, pyetni familjen pér emrin, mbiemrin, moshén, datélindjen, dhe nivelin arsimor té
fémijés. (Kjo béhet pér té konfirmuar qé kemi té béjmé me té njéjtin fémije).

Emri i fémijés
Mbiemri i fémijés
Mosha e fémijés
Datélindja e fémijés

Niveli arsimor i fémijés

3. Ku mendon familja éshté fémija i tyre?

Pasi té dégjoni familjen se ku mendojné ata qé éshté fémija i tyre, shpjegoni se né cilin shtet
éshté fémija i tyre dhe qé pér fémijén e tyre po kujdesen pér momentin atje. Shpjegojuni qé
djali / vajza e tyre éshté shprehur qé déshiron té kthehet né familjen e tij/saj. Shpjegoni qé ju
do té donit té flisni me familjen késhtu qé ju mund té dérgoni disa lajme fémijés pérpara se
ai/ajo té kthehet né familjen e tij/saj.

4) Cili éshté reagimi i prindérve ndaj informacionit tuaj? (Vézhgoni me kujdes reagimin e
prindérve dhe i shkruani vézhgimet tuaja).
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Il. Grafiku i Familjes

Shénoni Emrin, Moshén, Gjininé dhe Lidhjen me fémijén e té gjithé njerézve gé jetojné né
shtépi ("Lidhja me fémijén" mund té jeté baba, néné, njerk, njerkg, gjysh, gjyshe, motér, vélla,
dajé, xhaxha, teze, hallg, etj):

Shénoni adresén dhe informacionin e kontaktit té familjes:

lll. Jeta e Familjes Pérpara Udhétimit té Fundit té Fémijés
1. Cfaré bénte fémija pérpara se té largohe;j?

2. A kishte ndonjé rol té vecanté fémija né familje?

3. Alishte larguar jashté shteti fémija mé paré?

4. Pér ¢faré arsye ka udhétuar mé pérpara fémija?

5. A kishte probleme familja me fémijén?

8. Nése po, ¢faré lloj problemesh?

9. Cfaré béné prindérit pér t'i zgjidhur kéto probleme?

IV. Ndarja
1. Pérse fémija ishte ndaré nga familja?
2. Aishte kjo ndarje e detyruar nga té jashtém? Vullnetare?

3. A udhétoi fémija me familjen? Vetém? Né grup? Me njé rekrutues/trafikues? Né njé grup me
njé rekrutues/trafikues? Me anétaré té familjes? Me anétaré té familjes dhe njé
rekrutues/trafikues? Tjetér?

4. A ka fémija ndonjé anétar té familjes (ose té aférm) gé jeton né njé shtet tjetér?
5. Nése po, ku jané kéta anétaré té familjes?

6. Nése fémija ishte trafikuar, cila éshté marrédhénia ndérmjet familjes dhe rekrutuesit /
punédhénésit (trafikuesit)?

7. A jané rekrutuar / emigruar fémijé té tjeré nga e njéjta zoné drejt njé shteti tjetér?
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V. Gjendja Aktuale

1. A ka familja ushgim té mjaftueshém? Nése jo, specifikoni:

2. Cila éshté gjendja e strehimit e familjes? Specifikoni madhésiné e shtépisé pér numrin e
njerézve, giendjen e shtépisé, kushtet higjenike, aksesi né ujé dhe energji, et;j.

3. Cilat jané burimet e té ardhurave pér familjen?

4. Asjellin kéto aktivitete té ardhura té mjaftueshme? Nése jo, specifikoni:

5. A ka familja borxhe? Nése po, specifikoni:

6. A éshté familja mé e varfér krahasuar me té tjerét qé jetojjné né té njéjtén zoné?

7. A éshté familja e kénaqur me kushtet e tyre té jetesés? Nése jo, specifikoni:

8. A ka ofrues té tjeré shérbimesh shéndetésore prané? Nése po, specifikoni:

9. A ka mundési arsimimi pér fémijén? Nése po, specifikoni:

10. A ka mundési punésimi (e vlefshme vetém pér té rriturit dhe fémijét mbi 16 vjeg).

11. A ka njé organizaté gé zbaton projekte né zoné?

Nése po, jepni emrin dhe adresén e organizatés:

Aktivitetet e organizatés:

12. A déshiron familja kthimin e fémijés pér té jetuar me familjen? Nése jo, specifikoni pérse:
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13. A mendon familja gé mund t’i ofrojné mjaftueshém fémijés? Nése jo, specifikoni:

14. A pret familja gé fémija té kthehet me disa para té fituara nga puna gé fémija mund té keté
béré né njé shtet tjetér?

15. Cfaré pret familja gé fémija té béjé pasi té jeté kthyer?

16. A do té donte familja qé fémija (ose njé fémijé tjetér né familje) té kthehet né njé shtet
tjetér pér té kérkuar pérséri njé puné / jeté mé té miré?

17. Shénime té tjera: (shkruani ¢do ¢éshtje tjetér qé familja jut ha ose qé keni zbuluar rreth
familjes)

18. Pérshkruani komunitetin ku jeton familja e fémijés:

. LI Informacion gjeografik:

. LI Numri i banoréve/popullatés:

° LI Strukturat e udhéhegjes:

° LI Burimet e disponueshme (shkolla, gendra mjekésore, banka, organizata, etj.):
. LI Probleme me té cilat pérballen njerézit né zoné:

19. Informacion tjetér gé ju éshté dhéné nga komuniteti:

Analiza e Informacionit té Mbledhur:
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VLERESIM PERMBLEDHES | FAMILJES

Zgjidhur: Familja nuk ishte pérfshiré né trafikimin e pérfituesit. Familja déshiron té keté
marrédhénie me pérfituesin dhe nuk shfaq agresivitet ndaj pérfituesit. Familja ka burime té
mjaftueshme pér té mbajtur dhe njé person tjetér. Komuniteti ka burime té mjaftueshme pér
plotésuar nevojat afat-gjata té pérfituesit pér ndihme.

Véshtirési — Familja nuk éshté pérfshiré né trafikimin e pérfituesit dhe déshiron té keté
njé marrédhénie me pérfituesin. Megjithaté, ka véshtirési qé duhet té zgjidhen. Véshtirésité
mund té pérfshijné: konflikte né familje, kegkuptime ndérmjet familjes dhe pérfituesit,
kércénime sigurie nga trafikuesit, mungesé burimesh né familje ose komunitet, etj. Plani i
riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér zgjidhjen e véshtirésive té identifikuara.

Nevoja pér Hetim té Métejshém — Vlerésimi nuk ishte né gjendje té mohojé pérfshirjen e
familjes né trafikimin e pérfituesit. Vlerésimi gjithashtu nuk ishte né gjendje té sigurohej qé
familja nuk pérbén njé kércénim té vazhdueshém pér pérfituesin. Plani i riintegrimit té
pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér njé vlerésim mé té detajuar té familjes.

Asnjé — Pérfituesi éshté i rritur dhe nuk déshiron té keté kontakte té métejshme me
familjen e tij/saj.
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Aneksi VIl - Vlerésimi i Nevojave — Arsimimi

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

1) Mosha e Pérfituesit:

2) A déshiron pérfituesi té vazhdojé shkollén?

3) Viti i fundit shkollor gé éshté pérfunduar:

4) Numri i viteve shkollore gé pérfituesi ka humbur:

5) A ka programme té disponueshme pér té ndihmuar pérfituesin qé té zévendésojé vitet e

humbura shkollore me géllim gé té arrijé bashkémoshatarét?

6) A ka pérfituesi probleme sigurie gé mund té ndikojné mbi aftésiné e tyre pér té shkuar
né shkollén lokale? Nése po, ¢faré masash alternative jané té mundshme?

7) Nése pérfituesi éshté tashmé né shkollg, sip o pérparon? Cfaré ndihme shtesé kérkon
(mbikqyrje, vend i geté pér detyrat e shtépiség, libra dhe materiale, étj.)?

Analiza e Infromacionit té Mbledhur:
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VLERESIM | PERMBLEDHUR | ARSIMIMIT

Nuk Interesohet pér Arsimim té Métejshém Formal — Pérfituesi nuk déshiron té
vazhdojé arsimimin e tij/saj.

Ndjek Shkollén me Sukses — Pérfituesi po ndjek shkollén dhe po pérparon miré.

Ndjek Shkollén me Probleme — Pérfituesi po ndjek shkollén por ka véshtirési.
Véshtirésité mund té jené akademike ose sociale.

Nuk éshté Regjistruar — Pérfituesi déshiron té ndjeké shkollén, nuk ka humbur kohé né
shkollé dhe nuk ka kércénime sigurie gé do ta pengonin até té ndigte shkollén. Pérfituesi duhet
té regjistrohet né shkollé sa mé shpejt té jeté e mundur.

Nuk éshté Regjistruar / Ka Humbur Vite — Pérfituesi déshiron té ndjeké shkollén, por ka
humbur disa vite shkollé. Ofruesi i shérbimeve duhet té punojé me drajtoriné lokale arsimore
pér té identifikuar zgjidhje t€ mundshme pér pérfituesin. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet
té pérfshijé njé plan pér té ndihmuar pérfituesin té vazhdojé arsimimin e tij/saj, duke
zévendésuar vitet e humbura.

Nuk éshté Regjistruar / Probleme Sigurie — Pérfituesi déshiron té ndjeké shkollén, por ka
kércénime sigurie gé e béjné té pamundur largimin nga streha. Ofruesi i shérbimeve duhet té
punojé me drejtoriné lokale arsimore pér té hartuar njé mekanizém pér té shkolluar fémijén né
siguriné e strehés.
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Aneksi IX - Vlerésimi i Nevojave — Profesional / Punésimi

Emri i Pérfituesit:

Data e Vlerésimit:

Emri i Personit gé Plotéson Formularin:

Pozicioni i Personit gé Plotéson Formularin:

1) Cili éshté viti i fundit i shkollés gé ka pérfunduar?
2) Nése pérfituesi ka filluar apo pérfunduar arsimin e larté, a éshté specializuar pérfituesi?
3) Pérshkruani historiné e punés sé pérfituesit, pérfshiré llojin e punésimit, punédhénésin,

numrin e viteve qé éshté punésuar, etj.

4) Pérshkruani ¢do lloj tjetér aftésish pér puné ose gjenerim té ardhurash qé ka pérfituesi:
p.sh. bujgési, kujdes pér kafshét, gepje, gatim, etj?

5) Cfaré do té donte té bénte pérfituesi pér té nxjerré jetesén? Cilat hapa jané té
nevojshme pér té arritur kété géllim? Jini specifiké - ¢faré lloj arsimimi ose trainimi profesional?
Sa do té zgjasé? etj. A pérshtatet kjo me afatet e pérfituesit? A éshté kjo realiste?

6) Nése pérfituesi nuk éshté i/e garté rreth asaj gé déshiron pér té béré pér té nxjerré
jetesén, pérshkruani fushat e interesit pér pérfituesin. A déshiron té krijojé gjéra? Gatim?
Modé? Bukuri? Bujgési? Kompjutera? Ndértim? Makina? etj.

7) Cfaré arsimimi do té nevojitet pér té filluar njé karrieré né fushén e interesit pér
pérfituesin? Sa do té zgjaté kjo? A pérshtatet kjo me afatet e pérfituesit? A éshté kjo realiste?

8) Pér cilat puné éshté pérfituesi mund t'i plotésonte kushtet menjéheré, pa patur nevojé
pér edukim dhe trainim té métejshém? Sa mund té fitojé realisht me kété puné pérfituesi?

9) A mundet pérfituesi té& marré pérsipér njé puné tani, né kohén gé ndjek arsimim té
métejshém apo trainim profesional?

10) A ka probleme pérfituesi té cilat mund té kené ndikim mbi llojin e punés gé mund té
marrin pérsipér (p.sh. probleme shéndetésore, kujdesi pér fémijén, etj.)?
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Analiza e Informacionit té Mbledhur:

VLERESIM | PERMBLEDHUR | TRAINIMIT PROFESIONAL DHE PUNESIMIT

Nuk i Intereson Ndihma pér Trainim Profesional ose Punésim — Pérfituesi ose ka té
ardhura té mjaftueshme ose nuk déshiron té ndjeké trainim profesional apo té keté ndihmé né
gjentjen e punés.

Pérfituesi ka synime punésimi gé kérkojné arsimim apo trainim profesional té
métejshém. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan pér ményrén se si do té
arrihen kéto kualifikime té nevojshme.

Pérfituesi ka synime punésimi pér té cilat ai/ajo éshté tashmé i/e kualifikuar, por kérkon
ndihmé né gjetjen e njé pune. Plani i riintegrimit té pérfituesit duhet té pérfshijé njé plan se si
pérfituesi do té ndihmohet pér té gjetur puné.

Pérfituesi nuk e di se ¢faré do té béjé pér tu punésuar. Plani i riintegrimit té pérfituesit
duhet té pérfshijé veprimtari dhe/ose testim pér té ndihmuar pérfituesin né gjetjen e llojit té
punés ai/ajo do té déshironte té ndiqte.
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Aneksi X - Plani i Riintegrimit

Plani i Riintegrimit duhet té bazohet né nevojat individuale té pérfituesit si¢c vlerésohen nga
formularét e vlerésimit té nevojave gé jepen né shtojcat e udhézimeve. Formularét e vlerésimit
té nevojave jané dhéné pér fushat e méposhtme: ndihmé para largimit, siguria, akomodimi afat-
gjaté, problemet ligjore, shéndeti, punésimi, mbéshtetja psiko-sociale, marrédhéniet familjare,
dhe arsimimi. Plani i ndihmés éshté formatuar né té njéjtén ményré gé t'i korrespondojé me
lehtési nevojave té progesit té vlerésimit. Njé pérfitues individual mund té keté nevojé apo té
déshirojé ndihmé pak a shumé né secilén prej kétyre fushave té ndryshme ose asnjé ndihmé né
disa prej tyre. Nése nuk ka nevojé pér ndihme né njé fushé té veganté ose nuk do t'i jepet gjaté
kohés gé pérfituesi géndron né strehén tuaj, ju lutemi pérfshini vetém njé shpjegim té shkurtér
mbi arsyen. Pérfshini né plan vetém ndihmén qé do t'i jepet gjaté kohés sé pérfituesi po
ndihmohet nga organizata apo agjencia juaj. Mos futni ndihmén gé éshté e nevojshme por gé
nuk do t'i jepet.

Shpjegim i shkurtér i kollonave té pérfshira né plan:

Objektivi: Cilat jané géllimet finale gé duhet té arrihen? Pér shembull, pérfituesi éshté né
gjendje té flejé natén. Mos pérfshini objektiva té shuméfishta né njé rresht. Ndani objektivat né
géllime té garta dhe té arritshme.

Veprime / Aktivitete: Kéto jané hapat ose veprimet gé nevojiten pér té arritur objektivat.
Pérséri, mos pérfshini veprime té shuméfishta né njé rresht. Ndajini né veprime té qarta té cilat
mund t'i caktohen njé individi i cili té jeté pérgjegjés pér zbatimin e kétij veprimi. Pér shembull,
a) puné me pérfituesin rreth problemeve té ankthit qé po pengojné gjumin; b) eliminimi i
kafeinés né mbrémje; c) ndérmarrja e ushtrimeve fizike pér 30 minuta né dité, té paktén 3 heré
né jave.

Personi Pérgjegjés: Kjo duhet té tregojé personin kryesor pérgjegjés pér zbatimin e veprimit.
Kétu duhet té pérfshihen veprimet e stafit si dhe té pérfituesit. PEér shembull, a) Punonjési social
i rastit dhe pérfituesi b) pérfituesi; c) pérfituesi

Data pér shqyrtim/vlerésim: Kjo duhet té jeté njé daté e arsyeshme pér té shqgyrtuar progresin.
Cdo veprim mund té keté njé daté té ndryshme né varési té asaj gé éshté e arsyeshme. Afati
duhet té japé kohé té mjaftueshme pér té vlerésuar progresin por nuk duhet té jeté aq e vonuar
sa té humbet momenti.

Treguesi i Suksesit: Ky duhet té jeté njé tregues i qarté dhe i matshém i arritjes me sukses té
objektivit. Gjithashtu mund té pérfshijé njé seri treguesish qé do té dokumentonin progresin
drejt arritjes sé objektivave mé té ndérlikuara. Né kété shembull, njé tregues i suksesit mund té
ishte qé pérfituesi fle njé numér té caktuar orésh ¢do naté. Mund té fillojé me 6 dhe té rritet
deri né 8, pér shembull.
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Siguria

Objektivi Veprimet / Personi Data e Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shgyrtimit/vlerésimit suksesit

Akomodim Afat-gjaté
Objektivi Veprimet / Personi Data e Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shgyrtimit/vlerésimit suksesit

Probleme Ligjore

Objektivi Veprimet / Personi Data e Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shqyrtimit/vlerésimit suksesit
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Shéndeti

Objektivi Veprimet / Personi Data e Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shgyrtimit/vlerésimit suksesit
Punésimi
Objektivi Veprimet / Personi Data e Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shgyrtimit/vlerésimit suksesit
Mbéshtetja Psiko-sociale
Objektivi Veprimet / Personi Data e Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shqyrtimit/vlerésimit suksesit
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Marrédhéniet Familjare

Objektivi Veprimet / | Personi Data e | Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shqyrtimit/vlerésimit suksesit

Arsimimi

Objektivi Veprimet / | Personi Data e | Treguesi i
Aktivitetet Pérgjegjés shgyrtimit/vlerésimit suksesit

Komente / Shénime:

Uné kam marré pjesé né hartimin e kétij plani ndihme. Uné kam shqyrtuar planin dhe jam
dakord gé me mundésité e mia mé té mira té marr pérsipér pérgjegjésité pér zbatimin e
veprimeve té paragitura kétu dhe té béj cdo pérpjekje pér ta zbatuar kété plan me sukses. Uné
gjithashtu kuptoj gé uné mund ta ndérpres pjesémarrjen time dhe té largohem nga programi,
nése uné vendos ta béjé kéteé.

Pérfituesi:

Emri Firma Data

117




Pérfagésuesii Strehés:

Emri Firma Data

Pér fémijét nén moshén 18 vjec, kérkohet dhe firma e prindit ose kujdestarit ligjor. Nése prindi
apo kujdestari nuk ka mundési té nénshkruajé formularin, kétu duhet té bashkéngjitet
dokumentacioni gé shpjegon arsyet.

Prindi / Kujdestari i Pérfituesit

Emri Firma Data
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